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Introduccion

El Centro Nacional de Analisis y Documentacién Judicial (CENADOY]) es
un 6rgano técnico, que tiene como funcién global, apoyar la actividad
jurisdiccional con la seleccién, ordenamiento, analisis y tratamiento,
edicién, publicaciéon y difusién de informacién juridica legislativa,
jurisprudencial y doctrina, permanentemente actualizada.

Esta funcién nace de la necesidad de que para el buen desempeiio de
cualquier actividad profesional que se practique, es de vital importancia
la informacién, sin la cual es dificil practicar con acierto casi cualquier
tarea que se desarrolle.

Por tanto y en vista de lo importante que es para cualquier persona contar
con informacién para la correcta aplicacién de destrezas, habilidades o
conocimientos, y en nuestro caso del Derecho y todas sus manifestaciones,
y consciente de ello, CENADO]J presenta a la Comunidad Juridica y publico
en general esta Compilacion de Normativa en Materia de Familia.

Con esta Publicacion, CENADO] se da a la tarea de la divulgaciéon de normas
juridicas que viabilicen y brinden un conjunto de herramientas, para la
debida interpretacion y aplicacion de la normativa en Materia de Familia.

-Centro Nacional de Analisis y Documentacion Judicial (CENADOY])

Guatemala, marzo 2026.
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DECRETO-LEY 206

Ley de Tribunales de Familia

ENRIQUE PERALTA AZURDIA,

Jefe del Gobierno de la Republica,

CONSIDERANDO:

Que la familia, como elemento funda-
mental de la sociedad, debe ser protegida
por el Estado, mediantela creacién de una
jurisdiccién privativa regida por normas
y disposiciones procesales, que hagan
posible la realizacién y aplicacion efectiva
de los derechos tutelares que establecen
las leyes;

CONSIDERANDO:

Que para la eficacia de esa proteccién

al nacleo familiar, debe establecerse un
sistema procesal actuado e impulsado
de oficio, con suficiente flexibilidad y
esencialmente conciliatorio;

CONSIDERANDO:

Que las instituciones de Derecho Civil que
regulan lorelativo ala familia, de acuerdo
con una filosofia profundamente social,
obliga al Estado a protegerla en forma in-
tegral, porlo que es urgente e inaplazable
instituir Tribunales Privativos de Familia.

POR TANTO,

En uso de las facultades que le confiere
el articulo 32. De la Carta fundamental de
Gobierno, en Consejo de Ministros,

DECRETA:

La siguiente

LEY DE TRIBUNALES
DE FAMILIA

CAPITULO1
Jurisdiccion

Articulo 1. Se instituyen los Tribunales
de Familia con jurisdiccién privativa para
conocer en todos los asuntos relativos a
la familia.

Articulo 2. (Reformado por el Articulo
6 del Decreto 47-2022 del Congreso de la
Reptiblica). Corresponde a los tribunales
de familia conocer y resolver los asuntos
del derecho de familia, tanto contenciosos
o voluntarios, de ejecucién, cautelares y
para la preparacién del juicio.

CAPITULO II
Organizacion de los Tribunales

Articulo 3. (Reformado por el Articulo
7 del Decreto 47-2022 del Congreso de la
Repiiblica).Conforman los tribunales de
familia: a) Los juzgados de paz con compe-
tencia en asuntos de familia: b) Los juzga-
dos de primera instancia con competencia
en asuntos de familia; y c) Las salas de la
corte de apelaciones de familia.
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Articulo 4. La designacion de los magis-
trados delas Salas de Apelacionesy jueces
de familia, se hara en la forma establecida
porlasleyes paralajurisdiccién ordinaria.

Articulo 5. (Reformado por el Articulo 8
del Decreto 47-2022 del Congreso de la
Republica). Los magistrados y los jueces
de primera instancia de familia, ade-
mas de los requisitos establecidos en la
Constitucién Politica de la Reptuiblica de
Guatemala y la Ley de la Carrera Judicial,
Decreto Numero 32-2016 del Congreso de
la Republica, deberan de preferencia tener
especializacién o experiencia acreditada
en derecho de familia.

Articulo 6. (Reformado por el Decreto Ley
239 y por el Articulo 9 del Decreto 47-2022
del Congreso de la Repiiblica). Los jueces
de primera instancia con competencia
mixta en los departamentos en donde
no funcionen juzgados con competencia
exclusiva de familia, ejerceran esta juris-
diccién privativa. En todas las cabeceras
departamentales, se estableceran jueces
de paz con competencia en familia y en
los otros municipios que asilo determine
la Corte Suprema de Justicia mediante
acuerdo, los que conoceran en primera
instancia de los asuntos de familia de in-
fima y menor cuantia y las conciliaciones
extraprocesales, cualquiera que sea la
cuantia en su caso.

Todos los jueces de paz, cualquiera sea la
materia de su competencia establecida en
sus acuerdos de creacién, deberan cono-
cerlos casos de violencia intrafamiliar, sin
limitacién alguna de horario o distancia.
La negativa a conocer las solicitudes de
medidas de seguridad por violencia in-
trafamiliar constituira falta disciplinaria
gravisima, independientemente de cual-
quier otra responsabilidad que resulte.

Articulo 72.- (Reformado por el Articulo
10 del Decreto 47-2022 del Congreso de
la Repiiblica). La integracién y organiza-
cién de los tribunales de familia se hara a
través de acuerdos emitidos por la Corte
Suprema de Justicia.

CAPITULO III
Procedimientos

Articulo 82.- (Reformado por el Articulo
11 del Decreto 47-2022 del Congreso de la
Repiiblica).Todos los asuntos y controver-
sias sometidas alos tribunales de familia,
se conoceran y resolveran en juicio oral
conforme las disposiciones del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil, sin perjuicio
delo que en particular se prevea expresa-
mente en dicho Cédigo, en el Cédigo Civil
o en esta Ley.

Articulo 92.- (Reformado por el Articulo
12 del Decreto 47-2022 del Congreso de
la Repiiblica). Las oposiciones que se pre-
senten en los asuntos de la jurisdiccion
voluntaria; se tramitaran en la via ordi-
naria. Los juicios ejecutivos, ejecuciones
especiales, ejecuciones en la via de apre-
mio, medidas cautelares y diligencias de
preparacion del proceso, se sujetaran a los
procedimientos especificos contenidos en
el Codigo Procesal Civil y Mercantil, Decre-
to Ley Numero 107 del Jefe del Gobierno
de la Republica de Guatemala.

Articulo 10.- Impulso de oficio. (Refor-
mado por el Decreto del Congreso 50-79
y el Articulo 13 del Decreto 47-2022 del
Congreso de la Repiiblica).El procedi-
miento en todos los asuntos sujetos a la
jurisdiccion de los tribunales de familia,
debe ser actuado e impulsado de oficio.

*Articulo 11.- La diligencia de conciliacién
de las partes, prevista en el articulo 203
del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, no
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podra dejar de celebrarse en los juicios de
familia, debiendo los jueces personales
emplear los medios de convencimiento y
persuasion que estimen adecuados para
lograr el avenimiento de las partes, de
todo lo cual debera dejarse constancia en
las actuaciones.

*(Parrafo adicionado por el Articulo 14 del
Decreto 47-2022 del Congreso de la Repii-
blica).Enla diligencia de conciliacién sera
obligatorio utilizar un lenguaje sencillo,
claro y de facil entendimiento para las
partes, evitando el lenguaje confrontati-
vo, obligacion que alcanza ademas del juez
a los abogados. El juez estara facultado
para adoptar toda medida para asegurar
que las partes mantengan una conducta
respetuosa y adecuada.

*(Parrafo adicionado por el Articulo 14
del Decreto 47-2022 del Congreso de la
Repiiblica).En los casos en que proceda
la mediacién, esta via podra agotarse
en los lugares donde exista un centro de
mediacion, o bien, ante el juez de paz del
lugar, estando obligados estos a extender
constancia sobre el resultado de la mis-
ma. Los tribunales de familia tendran la
obligacién de aprobar u homologar los
acuerdos a que arriben los interesados
de conformidad con lo que la Corte Su-
prema de Justicia establezca mediante
acuerdo. Se exceptuan de someterse a
mediacion los establecidos por la ley y
disposiciones especiales.

Articulo 12.- Los Tribunales de Familia
tienen facultades discrecionales. Deberan
procurar que la parte mas débil en las re-
laciones familiares quede debidamente
protegida; y para el efecto, dictaran las
medidas que consideren pertinentes.
Asimismo, estan obligados a investigar
la verdad en las controversias que se les
planteen y a ordenar las diligencias de
prueba que estimen necesarias, debiendo
inclusive interrogar directamente a las

3

partes sobre los hechos controvertidos, y
apreciaran la eficacia de la prueba confor-
me a las reglas de la sana critica.

De acuerdo con el espiritu de esta ley,
cuando el juez considere necesaria la
proteccion de los derechos de una parte,
antes o durante la tramitacién de un pro-
ceso, puede dictar de oficio o a peticion de
parte, toda clase de medidas precautorias,
las que se ordenaran sin mas tramite y sin
necesidad de prestar garantia.

Articulo 13.- Losjueces de Familia estaran
presentes en todas las diligencias que se
practiquen en los casos que conozcan.
Deberan impulsar el procedimiento conla
mayor rapidez y economia, evitando toda
dilacién o diligencia innecesaria e im-
pondran, tanto a las personas renuentes
como al personal subalterno, las medidas
coercitivas y sanciones a que se hagan
acreedores de conformidad con la ley.

Articulo 14.- (Reformado por el Articulo
15 del Decreto 47-2022 del Congreso de
la Repiiblica).Los jueces ordenaran a los
trabajadores sociales, psicélogos y demas
equipo multidisciplinario adscrito al tri-
bunal, las investigaciones necesarias a fin
que los problemas planteados puedan ser
resueltos con conocimiento pleno de la
realidad de las situaciones. Los informes
deberan realizarse con prontitud, acucio-
sidad, veracidad y objetividad.

Aparte de los intervinientes en juicio,
nadie puede imponerse del contenido de
los informes. Se exceptiia de esta disposi-
cién cuando sea requerido por orden de
juez competente.

Articulo 15.- Las personas que carezcan de
recursos para litigar en los Tribunales de
Familia, podran seguir ante los mismos,
diligencias de asistencia judicial gratui-
ta, de conformidad con lo establecido en
el capitulo VI del titulo IV del libro I del
Codigo Procesal Civil y Mercantil. Dicha
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declaracion sélo sera valida para los jui-
cios relacionados con asuntos de familia.

CAPITULO IV
Jurisdiccion voluntaria

Articulo 16.- En los asuntos relacionados
conla familia, que se enumeran en el arti-
culo 22 de este decreto y que deban cono-
cerse en la via voluntaria, los Tribunales
de Familia, aplicaran los procedimientos
establecidos en los capitulos I y II del ti-
tuloIdellibro IV del Cédigo Procesal Civil
y Mercantil, pero con las caracteristicas
procesales prescritas en este decreto, en
lo que fueren aplicables. Toda oposicién
que no tratare de los asuntos a que se re-
fiere el articulo 9° se resolvera dentro del
mismo proceso.

Articulo 17.- Para el debido control de los
asuntos que se tramitan en los Juzgados
de Familia, se llevara un libro especial en
el que constaran los datos relativos a la
administracion de bienes de menores e
incapaces, rendicién de cuentas y presen-
tacion de presupuestos.

El juez exigira a los administradores, de
oficio y bajo su responsabilidad, el cum-
plimiento de sus obligaciones.

CAPITULO V
Disposiciones generales

Articulo 18.- En los procesos relacionados
con asuntos de familia en que figuren
como demandantes menores o incapaces,
sera juez competente el del domicilio de
éstosoeldellugardonde resida el deman-
dado, a eleccion de los demandantes.

Articulo 19.- Todo aquel que se consi-
dere con derecho para hacer valer una

pretensién en asuntos relacionados con
la familia, puede hacerlo directamente
ante el tribunal competente, sin perjuicio
de que en caso de menores o incapaces el
juez provea a suadecuada representacion
de acuerdo con el articulo 48 del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil.

Articulo 20.- Las disposiciones de la
Ley Constitutiva del Organismo Judicial
(Decreto gubernativo 1862) y del Codigo
Procesal Civil y Mercantil (Decreto-Ley nu-
mero 107), son aplicables supletoriamente
ala organizacién, funcionamiento y pro-
cedimiento de los Tribunales de Familia,
en cuanto no contrarien lo dispuesto en
esta ley.

Articulo 21.- (transitorio).- La Corte
Suprema de Justicia designara los tribu-
nales que deban ejercerla jurisdiccion de
familia.

Articulo 22.- Quedan derogadas todas las
disposiciones que se opongan al presente
decreto, el cual entrara en vigor el dia
primero de julio del afio en curso.

Dado en el Palacio Nacional: en la ciudad
de Guatemala, a los siete dias del mes de
mayo de mil novecientos sesenta y cuatro.

Publiquese y cimplase.

ENRIQUE PERALTA AZURDIA
Jefe de Gobierno de la Republica,

Ministro de la Defensa Nacional.

El Ministro de Gobernacion,

LUIS MAXIMILIANO
SERRANO CORDOVA.
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El Ministro de Relaciones Exteriores,

ALBERTO HERRARTE GONZALEZ.

El Ministro de Agricultura,

CARLOS HUMBERTO DE LEON.

El Ministro de Comunicaciones
y Obras Publicas,

JOAQUIN OLIVARES M.

El Ministro de Economia,

CARLOS ENRIQUE PERALTA MENDEZ.

El Ministro de Educacién Publica,

ROLANDO CHINCHILLA AGUILAR.

El Ministro de Hacienda
y Crédito Publico,

JORGE LUCAS CABALLEROS M.

El Ministro de Salud Publicay
Asistencia Social,

ALFONSO PONCE ARCHILA.

El Ministro de Trabajo y Previsién Social,

JORGE JOSE SALAZAR VALDEZ.
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DECRETO NUMERO 97-96

Intrafamiliar

Ley para Prevenir, Sancionary
Erradicar la Violencia

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala garantiza
la igualdad de todos los seres humanos
en dignidad y derechos y que el hombre
y la mujer, cualquiera que sea su esta-
do civil tienen iguales oportunidades
y responsabilidades.

CONSIDERANDO:

Que Guatemala ratificé por medio del
Decreto Ley 49-82 la Convencién sobre la
eliminacién de todas las formas de dis-
criminacién contra la mujer, y por medio
del Decreto Numero 69-94 la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la violencia contra la mujer,
y como Estado parte se obligd a adoptar
todas las medidas adecuadas, incluso de
caracter legislativo, para modificar o de-
rogar leyes, reglamentos, usos y practicas
que constituyan discriminacién contrala
mujer y emitir todas aquellas leyes que
sean necesarias para tal fin.

CONSIDERANDO:

Que el problema de la violencia intrafa-
miliar es un problema de indole social,
debido a las relaciones desiguales exis-
tentes entre hombres y mujeres en el

campo social, econémico, juridico, politico
y cultural.

CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala en el arti-
culo 47 de la Constitucion Politica de la
Republica garantiza la proteccién social,
econdémica y juridica de la familia.

CONSIDERANDO:

Que se hace necesario tomar medidas
legislativas para disminuir y con poste-
rioridad poner fin a la violencia intrafa-
miliar, que tanto dano causa a la sociedad
guatemalteca, y contribuir de esta forma
a la construccién de familias basadas en
igualdad y el respecto a la dignidad hu-
mana de hombres y mujeres.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le
confiere la literal a) del articulos 171 de
la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala.

DECRETA:
La siguiente:
LEY PARA PREVENIR, SAN-

CIONARY ERRADICARLA
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
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ARTICULO 1. Violencia Intrafamiliar. La
Violencia intrafamiliar, constituye una
violacién a los derechos humanos y para
los efectos de la presente ley, debe enten-
derse como cualquier accién u omisién
que de manera directa o indirecta causare
dano o sufrimiento fisico, sexual, psico-
légico o patrimonial, tanto en el ambito
publico como en el privado, a persona in-
tegrante del grupo familiar, por parte de
parientes o conviviente o exconviviente,
coényuge o excoOnyuge o con quien se haya
procreado hijos o hijas.

ARTICULO 2. De la aplicacion de la pre-
sente ley. La presente ley regulara la
aplicaciéon de medidas de proteccién nece-
sarias para garantizarlavida, integridad,
seguridad y dignidad de las victimas de
violencia intrafamiliar. Asimismo tiene
como objetivo brindar proteccién especial
amujeres, ninos, ninas, jovenes, ancianos
y ancianasy personas discapacitadas, to-
mando en consideracion las situaciones
especificas de cada caso.

Las medidas de proteccién se aplicaran
independientemente de las sanciones
especificas establecidas por los Cédigos
Penal y Procesal Penal, en el caso de he-
chos constitutivos de delito o falta.

ARTICULO 3. Prestacion de las denun-
cias. La denuncia o solicitud de protec-
cién que norma la presente ley, podra
hacerse en forma escrita o verbal con o sin
asistencia de abogada o abogado y puede
ser presentada por:

a) Cualquier persona, noimportandosu
edad, que haya sido victima de acto
que constituya violencia intrafami-
liar.

b) Cualquier persona, cuando la victi-
ma agraviada sufra de incapacidad
fisica o mental, o cuando la persona

se encuentra impedida de solicitarla
por si misma.

c) Cualquier miembro del grupo fami-
liar, en beneficio de otro miembro del
grupo, o cualquier testigo del hecho.

d) Miembros de servicios de salud o
educativos, médicos que por razones
de ocupacién tienen contacto con la
persona agraviada, para quienes la
denuncia tendra caracter de obliga-
toria de acuerdo al articulo 298 del
Decreto Numero 51-92 del Congreso
dela Republica. Quién omitiere hacer
esta denuncia sera sancionado segiin
lo establecido en el articulo 457 del
Codigo Penal.

e) Lasorganizaciones no gubernamen-
tales y las organizaciones sociales
cuyo objeto sea la proteccion de los
derechos de la mujer, de los menores
y, en general, las que atienden la pro-
blematica familiar entre sus fines.

f) Sila victima fuera menor de edad
sera representada por el Ministerio
Publico, cuando concurran las si-
guientes circunstancias:

1) Cuando la agresion provenga de
quien ejerce la patria potestad, y,

2) Cuando se trate de menores que
carezcan de tutela y representacion
legal.

ARTICULO 4. De las Instituciones. Las
instituciones encargadas de recibir el tipo
de denuncias mencionadas en el articulo
anterior, seran:

a) El Ministerio Publico, a través de la
Fiscalia de la Mujer, atencién per-
manente y oficina de atencién a la
victima.
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b) La Procuraduria General de la Na-
cion, a través dela Unidad de Protec-
cién de los Derechos de la Mujer.

c) La policia nacional.
d) Los juzgados de familia.
e) Bufetes Populares.

f) ElProcuradordelos Derechos Huma-
nos.

Quien reciba la denuncia debera re-
mitirla a un juzgado de familia o del
orden penal, segiin corresponda, en
un plazo no mayor de veinticuatro
(24) horas.

ARTICULO 5. De la obligatoriedad del
registro de las denuncias. Todas las
instituciones mencionadas en el articulo
anterior, estaran obligadas a registrar
denuncias de violencia intrafamiliar y
remitirlas a Estadistica Judicial, para efec-
tos de evaluar y determinar la eficacia de
las medidas para prevenirla, sancionarla
y erradicarla y de formular y aplicar los
cambios que sean necesarios.

ARTICULO 6. Juzgados de turno. Los
juzgados de paz de turno atenderan los
asuntos relacionados con la aplicacién
de la presente ley, con el objeto de que
sean atendidos los casos que por motivo
de horario odistancia no pudieren acudir
en el horario normal, siendo de caracter
urgente la atencién que se preste en los
mismos.

ARTICULO 7. De las medidas de seguri-
dad. Ademas de las contenidas en el ar-
ticulo 88 del Cédigo Penal, los Tribunales
de Justicia, cuando se trate de situaciones
de violencia intrafamiliar, acordaran
cualquiera de las siguientes medidas de
seguridad. Se podra aplicar mas de una
medida.

a)

b)

h)
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Ordenar al presunto agresor que
salgainmediatamente de la residen-
cia comun. Siresiste, se utilizara la
fuerza publica.

Ordenar la asistencia obligatoria a
instituciones con programas tera-
péuticos, educativos, creados para
ese fin.

Ordenar el allanamiento de la mo-
rada cuando por violencia intrafa-
miliar se arriesgue gravemente la
integridad fisica, sexual, patrimonial
o psicolégica de cualquiera de sus
habitantes.

Prohibir que se introduzcan o se
mantengan armas en la casa de
habitacién cuando se utilicen para
intimidar, amenazar o causar danos
a alguna de las personas integrantes
del grupo familiar.

Decomisarlas armas en posesién del
presunto agresor, aun cuando tenga
licencia de portacién.

Suspenderle provisionalmente al
presunto agresor, la guarda y cus-
todia de sus hijos e hijas menores de
edad.

Ordenar al presunto agresor abs-
tenerse de interferir, en cualquier
forma, en el ejercicio de la guarda,
crianza y educacién de sus hijos e
hijas.

Suspenderle al presunto agresor el
derecho de visitar a sus hijos e hijas,
en caso de agresion sexual contra
menores de edad.

Prohibir, al presunto agresor que
perturbe o intimide a cualquier in-
tegrante del grupo familiar.
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Prohibir el acceso del presunto agre-
sor al domicilio permanente o tem-
poral de la persona agredida y a su
lugar de trabajo o estudio.

Fijar una obligacién alimentaria
provisional, de conformidad con lo
establecido en el Cédigo Civil.

Disponer el embargo preventivo de
bienes, del presunto agresor. Para
aplicar esta medida no sera necesario
ningan depésito de garantia.

Ajuiciodelaautoridad judicial com-
petente, el embargo recaera sobre la
casa de habitacién familiar y sobre
los bienes necesarios para respaldar
la obligacién alimentaria en favor
de la persona agredida y los depen-
dientes que correspondan, conforme
alaley.

m)Levantar un inventario de los bienes

muebles existentes en el nucleo ha-
bitacional, en particular el menaje de
casa uotros que le sirvan como medio
de trabajo a la persona agredida.

n) Otorgar el uso exclusivo, por un plazo

determinado, del menaje de casa a
la persona agredida. Deberan salva-
guardarse especialmente la vivienda
y el menaje amparado al régimen de
patrimonio familiar.

n) Ordenar, al presunto agresor, que se

abstenga de interferir en el uso y dis-
frute de los instrumentos de trabajo
dela persona agredida. Cuando esta
tenga sesenta (60) anos o mas o sea
discapacitada, el presunto agresor no
debera interferir en el uso y disfrute
de instrumentos indispensables para
que la victima pueda valerse por si
misma o integrarse a la sociedad.

0) Ordenar al presunto agresor, larepa-
racion en dinero efectivo de los dafios
ocasionados a la persona agredida, o
a los bienes que le sean indispensa-
bles para continuar su vida normal.
Se incluyen gastos de traslado, repa-
raciones a la propiedad, alojamiento
y gastos médicos. El monto se hara
efectivo en la forma y procedimien-
to que la autoridad judicial estime
conveniente para garantizar que la
misma sea cumplida.

(Parrafo adicionado por el Articulo 22
del Decreto 49-2016 del Congreso de la
Repuiblica). Las medidas de seguridad
contenidas en la presente Ley, podran ser
acompanadas de dispositivo de control
telematico, para la efectiva proteccién
de integridad fisica de las victimas, por el
plazo otorgado por el juez competente en
las medidas de seguridad aplicadas; dicho
dispositivo se colocara al presunto agresor
al vencimiento del plazo de oposicion.

ARTICULO 8. Duracién. Las medidas de
protecciéon no podran durar menos de un
mes ni mas de seis, excepto la consignada
en el inciso c) del articulo anterior. Sin
embargo al vencer el plazo y a solicitud
de parte, la autoridad competente podra
prorrogarlo.

ARTICULO 9. De la reiteracion del agre-
sor. Se entendera como reiteracion del
agresor, quien haya agredido por mas de
una vez a su victima o a otro integrante
del grupo familiar. Este hecho podra ser
invocado como causal de separacién o
divorcio.

ARTICULO 10. De las obligaciones de la
policia nacional. Las autoridades de la
policia nacional, tendran la obligacion de
intervenir en las situaciones de violencia
intrafamiliar, de oficio o cuando sean re-
queridas por las victimas o por terceras
personas. En estos casos deberan:
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a) Socorrer y prestar proteccion a las
personas agredidas, atin cuando se
encuentren dentro de su domicilio al
momento dela denuncia, de acuerdo
alo estipulado en los articulos 208 y
436 del Cédigo Penal.

b) En caso de flagrancia, detener a la
persona agresoray ponerla ala orden
de la autoridad judicial.

c) Levantar informe o parte policial
sobre los hechos ocurridos, para lo
cual deberan recoger informacién de
familiares, vecinos u otras personas
presentes y consignar sus nombres,
calidades ylugar donde puedan loca-
lizarse para requerirlos en un posible
proceso judicial.

d) Decomisar las armas y objetos uti-
lizados para amenazar o agredir y
ponerlos a la orden de la autoridad
judicial respectiva.

El incumplimiento de estas obligaciones
sera sancionado conforme lo indica el ar-
ticulo 114 del Codigo Procesal Penal.

ARTICULO 11. Supletoriedad de la ley.
En todo aquello que no estuviere previsto
en esta ley, se aplicara supletoriamente
lo dispuesto en el Codigo Civil, Cédigo
Procesal Civil y Mercantil, Cédigo Penal,
Cddigo Procesal Penal, Ley de Tribunales
de Familia y Ley del Organismo Judicial,
sin que lo anterior implique un orden de
prelacion.

ARTICULO 12. Deberes del Estado. El
Estado debera crear, a través del Pro-
curador de los Derechos Humanos, una
instancia que se encargue de coordinarla
imparticion de talleres, cursillos, semina-
rios y conferencias destinados a jueces y
juezas, personal auxiliar de los juzgados,
Ministerio Publico, Procuraduria General
de la Nacion, fiscales, médicos forenses,
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oficinas de recepcién de denuncias, Poli-
cia Nacional, Ministerio de Salud Publica
y otras instituciones que conozcan sobre
la violencia intrafamiliar, su gravedad y
consecuencias.

ARTICULO 13. Ente asesor. En tanto se
crea el ente rector, correspondera a la Pro-
curaduria General dela Nacién, de confor-
midad con las funciones estipuladas enla
Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, ser el ente asesor encargado
de las politicas publicas que impulsen
la prevencion, atencién, sancién y erra-
dicacién de la violencia intrafamiliar.
Asimismo, vigilara el cumplimiento de
la Convencién Interamericana para Pre-
venir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer. Para cumplir con estas
obligaciones encomendadas la Procura-
duria General de la Nacién lo hara en los
siguientes términos.

1) Velara porque las autoridades, sus
funcionarios, personal y agentes de
las instituciones se comporten de
conformidad con las obligaciones
estipuladas, en esta ley.

2) Sugerira las medidas apropiadas
para fomentarlas modificaciones de
practicas juridicas o consuetudina-
rias, que respalden la persistencia o
la tolerancia de la violencia intrafa-
miliar.

3) Fortalecera el conocimiento y la ob-
servancia del derecho de la mujer,
ninos y ninas, ancianos y ancianas en
una vida libre de violencia y a que se
lesrespeten y protejan sus derechos.

4) Recomendara la modificaciéon de los
patrones socioculturales de conducta
de hombres y mujeres, inclusive el
diseno de programas de educacion,
formales e informales, apropiados
para todos los niveles del proceso
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educativo, con el fin de contrarrestar
prejuicios, costumbres y todo tipo de
practicas que se basen en la premisa
de la inferioridad de cualquiera de
los géneros o en los estereotipos para
el hombre y la mujer, que legitiman
o exacerban la violencia contra las
personas.

Fomentara la educacién y capacita-
cién del personal en la administra-
cién de justicia, policial y de otros
funcionarios responsables de la apli-
cacién delaley, asicomo del personal
encargado de aplicar las politicas
para prevenir, sancionar y eliminar
la violencia intrafamiliar.

Estimulara programas educativos,
gubernamentales y del sector pri-
vado, tendientes a concientizar a la
poblacién sobre problemas relacio-
nados con la violencia intrafamiliar,
los recursos legales y la reparacion
correspondiente.

Alentara a los medios de comunica-
cion para que elaboren directrices
adecuadas de difusién y contribuyan
asiaerradicarla violencia intrafami-
liar en todas sus formas y, en espe-
cial, arealzar el respeto ala dignidad
humana.

Estimulara la investigacion y recopi-
lacion de estadisticas e informacién
pertinente sobre las causas, conse-
cuenciasy frecuencia de la violencia
intrafamiliar, con el fin de evaluarlas
medidas estatales.

Promovera, con la cooperacion inter-
nacional, el impulso de programas
encaminados a proteger el derecho a
una vida sin violencia y el intercam-
bio de ideas y experiencias sobre el
tema.

El Estado procurara ofrecer alternativas
de tratamiento y rehabilitacién a las per-
sonas agresoras, tomando en cuenta, en-
tre otras, su doble condicién de victimas
y de agresoras.

ARTICULO 14. Elpresente decreto entrara
en vigencia a los treinta dias de su publi-
cacion en el diario oficial.

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA
SU SANCION, PROMULGACION Y PUBLI-
CACION.

DADO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO
LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE GUATE-
MALA, A LOS VEINTICUATRO DIAS DEL
MES DE OCTUBRE DE MIL NOVECIENTOS
NOVENTAY SEIS.

CARLOS ALBERTO GARCIA REGAS
PRESIDENTE

ENRIQUE ALEJOS CLOSE
SECRETARIO

EFRAIN OLIVA MURALLES
SECRETARIO

PALACIO NACIONAL: Guatema-
la, veinticinco de noviembre de mil
novecientos noventa.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

ARZU IRIGOYEN

Rodolfo A. Mendoza Rosales
Ministro de Gobernacion
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DECRETO NUMERO 77-2007

Ley de Adopciones

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Quela Constitucién Politica de la Reptuibli-
ca de Guatemala establece que el Estado
reconoce y protege la institucién de la
adopcidén y declara de interés nacional
la proteccién de los ninos huérfanos y
abandonados; asimismo, el Estado de
Guatemala ratificé la Convencién sobre
los Derechos del Nino, la que se encuentra
vigente desde el anno 1990.

CONSIDERANDO:

Que la familia como institucién social per-
manente, constituye la base de la socie-
dad, por lo tanto su conservacion es vital
para el crecimiento integral y desarrollo
delnino, porlo que el Estado debe adoptar
medidas que respondan a los derechos
fundamentales del nino, principalmente
a sumantenimiento en el seno familiary
preferentemente con su familia de origen.

CONSIDERANDO:

Que se hace necesario crear un ordena-
miento juridico que tenga como objetivos
dar primacia al interés superior del nifio
frente a cualquier otro, que sea acorde a
los principios contenidos en la doctrina
de proteccién integral de la nifez para
que exista un procedimiento agil y efi-
ciente; asi como la implementacién del

Convenio Relativo a la Proteccién del
Nino y a la Cooperacién en Materia de
Adopcién Internacional.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le
confiere el articulo 171 literal a) de la
Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala.

DECRETA:

La siguiente:

LEY DE ADOPCIONES

TITULO I
DE LA ADOPCION

CAPITULO I

OBJETO, AMBITO DE APLICACION
Y DEFINICIONES

Articulo 1. Objeto y ambito de aplica-
cion. El objeto de la presente ley es regular
la adopcién como institucion de interés
nacional y sus procedimientos. Judicial y
administrativo.

Articulo 2. Definiciones. Para los efectos
de la presente ley se entendera por:
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a. Adopcion: Institucién social de pro-
teccion y de orden publico tutelada
por el Estado, porla cual una persona
toma corno hijo propio al hijo biolé-
gico de otra persona.

b. Adopcioninternacional: Aquellaen
la que un nifio con residencia legal
en Guatemala va a ser trasladado a
un pais de recepcion.

c. Adopcionnacional: Aquellaenlaque
adoptante y adoptado son residentes
legales habituales en Guatemala.

d. Adoptabilidad: Declaracién judicial,
dictada por un juez de la nifez y la
adolescencia, que se realiza luego de
un proceso que examina los aspectos
sociales, psicolégicos y médicos del
nino y se establece la imposibilidad
de la reunificacién de éste con su
familia. Tiene como objetivo pri-
mordial la restitucién del derecho a
una familia y el desarrollo integral
del nifio.

e. Adoptante: Es la persona que por
medio de los procedimientos legales
adopta una persona hijo de otra, con
la finalidad de otorgarle todos los
derechos y beneficios que nuestra
Constitucién Politica otorga a los
hijos biolégicos.

f. Familia ampliada: Es la que com-
prende a todas las personas que ten-
gan parentesco por consanguinidad
o afinidad con el adoptado que no
sean sus padres o hermanos; y a
otras personas que mantengan con
él una relacién equiparable a la re-
lacién familiar de acuerdo a la prac-
tica, usos y costumbres nacionales
y comunitarias.

g. Familia biolégica: Comprende a los
padres y hermanos del adoptado.

h. Hogar temporal: Comprende a aque-
llas personas que no siendo familia
biolégica o ampliada, reciban a un
nino en su hogar en forma temporal
durante el tiempo que dure el proceso
de adopcién.

i. Seguimiento de la adopcion: Es la
evaluacién de la adecuada adapta-
cién y desarrollo del nifio adoptado,
con respecto a la nueva familia y
entorno social.

CAPITULO II
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 3. Tutelaridad y proteccion.
Correspondera al Estado de Guatemala, la
obligacion proteger y tutelar a los nifos,
ninas y adolescentes en proceso de adop-
cién para garantizar el pleno goce de sus
derechos y especialmente para evitar su
sustraccién, venta y trafico, asi como cual-
quier otra forma de explotacién o abuso.

Articulo 4. Interés superior del niiio.
El interés superior del nifio, en esta ley,
es el principio que persigue asegurar la
proteccién y desarrollo del nino, en el
seno de su familia biolégica o en caso
de no ser esto posible en otro medio
familiar permanente.

Articulo 5. Igualdad en derechos. Cuan-
do una persona o una familia extranjera
inicie tramite de adopcién de un nifio
guatemalteco, la Autoridad Central debe-
ra asegurase que el nifio adoptado gozara
delos mismos derechos que un ninodado
en adopcidn nacional en ese pais.

Articulo 6. Situacion de pobreza. La si-
tuacioén de pobreza o extrema pobreza de
los padres no constituye motivo suficiente
para dar en adopcién a un nifio.
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El Estado debe promover y facilitar la
creacion de politicas, instituciones, pro-
gramas y servicios de apoyo que mejoren
las condiciones de vida y promuevan la
unidad familiar.

Articulo 7. Nacionalidad. Eladoptado no
perdera la nacionalidad guatemalteca ni
los derechos inherentes a ella.

Articulo 8. Reserva. Todas las actuaciones
dentro del procedimiento de adopcion go-
zaran de la garantia de discrecion y reser-
va. Esta garantia se extiende al adoptado,
adoptante y padres biol6égicos en la parte
que a cada uno involucre.

Articulo 9. Tipos de adopcion. La adop-
cién podra ser:

a. Nacional;
b. Internacional.

La adopcién nacional tendra siempre
derecho preferente, la adopcién interna-
cional procedera subsidiariamente, s6lo
después de haberse constatado y exami-
nado adecuadamente las posibilidades de
una adopcién nacional.

De conformidad con lo establecido en el
Convenio de la Haya sobre la Proteccién
del Nino y ala Cooperacioén en Materia de
Adopcién Internacional, cualquier autori-
dad competente que intervenga en el pro-
ceso de adopcién debera actuar apegada
al principio de celeridad, en beneficio del
interés superior del nino.

Articulo 10. Prohibiciones. La adopcién
es una instituciéon social de proteccion,
por lo que se prohibe:

a. Laobtencion de beneficios indebidos,
materiales o de otra clase, para las
personas, instituciones y autorida-
des involucradas en el proceso de
adopcion; incluyendo a los familiares
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dentro de los grados de ley del adop-
tante o del adoptado;

b. A los padres biolégicos o represen-
tantes legales del nifio, disponer
expresamente quién adoptara a su
hijo o hija; salvo que se trate del hijo
del conyuge o conviviente o de la fa-
milia sustituta que previamente lo
ha albergado;

c. Alospadresadoptivosdisponerdelos
6rganos y tejidos del adoptado para
fines ilicitos;

d. A las personas que participan en el
proceso de adopcién tener relacién
de cualquier clase con las entidades
privadas y organismos acreditados
extranjeros que se dedican al cui-
dado de nifios declarados en estado
de adoptabilidad;

e. Que el consentimiento para la adop-
cién sea otorgado por una persona
menor de edad, padre o madre, sin
autorizacién judicial;

f. Quelos potenciales padres adoptivos
tengan cualquier tipo de contacto con
los padres del nifio o con cualquier
persona que puedan influenciar en
el consentimiento dela persona, au-
toridad o institucién involucrada en
el proceso de adopcion, se exceptiian
los casos en que los adoptantes sean
familiares dentro de los grados de ley
del adoptado;

g. Que los padres bioloégicos otorguen
el consentimiento para la adopcién
antes del nacimiento del nifio y que
tal consentimiento sea otorgado an-
tes de las seis semanas de nacido el
nino.

Los expedientes donde se descubra alguna
delas prohibiciones anteriores se suspen-
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derdan inmediatamente y no se autorizara
la adopcidn, sin perjuicio de certificar lo
conducente en materia penal si la accién
en si misma es constitutiva de delito o fal-
ta. La autoridad correspondiente debera
iniciar de oficio el proceso de protecciéon
para el ninio.

Articulo 11. Derechos inherentes. Los de-
rechos y garantias que otorga la presente
ley, no excluyen otros, que aunque no figu-
ren expresamente en ella, son inherentes
a los ninos, ninas y adolescentes.

CAPITULO III
SUJETOS DE LA ADOPCION

Articulo 12. Sujetos que pueden ser
adoptados. Podran ser adoptados:

a. Elnino, nina o adolescente huérfano
o desamparado;

b. El nino, nifia o adolescente que en
sentencia firme se le haya declarado
vulnerado su derecho de familia;

c. Losninos, ninasy adolescentes cuyos
padres bioloégicos hayan perdido en
sentencia firme la patria potestad
que sobre ellos ejercian;

d. El nino, nina o adolescente cuyos
padres bioloégicos hayan expresado
voluntariamente su deseo de darlo
en adopcion;

e. Elhijoo hijade unodelos cényuges
o convivientes, en cuyo caso ambos
padres biolégicos deberan prestar
su consentimiento, salvo que uno de
elloshaya fallecido o hubiere perdido
la patria potestad;

f. El mayor de edad, si manifiesta ex-
presamente su consentimiento; en
igual forma podra ser adoptado el

mayor de edad con incapacidad civil,
con el expreso consentimiento de
quién ejerza sobre él la patria potes-
tad o la tutela.

Se procurara que los hermanos suscepti-
bles de ser adoptados no sean separados
antes y durante el proceso de adopcién y
que sean adoptados porla misma familia,
salvo razones justificadas que atiendan a
su interés superior determinado por la
Autoridad Central.

Articulo 13. Sujetos que pueden adoptar.
Podran adoptar el hombre y la mujer uni-
dos en matrimonio o en unién de hecho
declarada de conformidad con la legisla-
cién guatemalteca, siempre que los dos
estén conformes en considerar como hijo
al adoptado.

Podran adoptar las personas solteras
cuando asi lo exija el interés superior
del nino.

Cuando el adoptante sea el tutor del adop-
tado, inicamente procedera la adopcién
cuando hayan sido aprobadas las cuentas
de la tutela y siempre que el adoptante
cumpla con los requisitos de idoneidad
establecidos en esta ley.

Articulo 14.1doneidad del adoptante. Los
sujetos que de conformidad con el articulo
anterior soliciten adoptar a un nino, nina
oadolescente deberan tener una diferen-
cia de edad con el adoptado no menor de
veinte anos; poseer las calidades de ley y
cualidades morales y socioculturales; asi
como aptitudes que permitan el desarrollo
pleno del nino, nina o adolescente.

Laidoneidad es la declaratoria por medio
de la cual se certifica que los futuros pa-
dres adoptantes son considerados capa-
ces e idoneos para asegurar de un modo
permanente y satisfactorio el cuidado,
respeto y desarrollo integral del nino. La
idoneidad se establece mediante un pro-
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ceso de valoracién que incluye un estudio
psicosocial que abarca aspectos legales,
econdémicos, psicolégicos, médicos, socia-
les y personales para comprobar no solo
que la futura familia adoptante esidonea
sino también sus motivaciones y expecta-
tivas al desear adoptar.

Articulo 15. Excepciones. No serd ne-
cesaria la obtencion del Certificado
de Idoneidad:

a. Cuandolaadopcién sea de un mayor
de edad.

b. Cuandolaadopcién sea delhijo o hija
de uno de los conyuges o unidos de
hecho o delafamilia que previamen-
te lo ha albergado.

Articulo 16. Impedimentos para adop-
tar. Tienen impedimento para adoptar:

a. Quienes padezcan de enfermedades
fisicas, trastornos mentales y de la
personalidad, que representen un
riesgo a la salud, vida, integridad
y pleno desarrollo del nifio, nina
o adolescente;

b. Quienes padezcan dependencia
fisica o psicoloégica de medicamen-
tos que no hayan sido prescritas
por facultativo y cualquier otra
sustancia adictiva;

c. Quienes hayan sido condenados por
delitos que atenten contra la vida, la
integridad fisica, sexual y la libertad
de las personas;

d. Uno de los conyuges o unidos de he-
cho sin el consentimiento expreso
del otro;

e. Eltutor y el protutor, ademas de los
requisitos del articulo trece, que no
hayan rendido cuentas de la tutela ni
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entregado los bienes del nino, nina
o incapaz;

f. Los padres que hubiesen perdido la
patria potestad o se les hubiese de-
clarado separados o suspendidos de
la misma, mientras ésta no haya sido
reestablecida por juez competente.

TITULO II

CAPITULOI
AUTORIDAD CENTRAL

Articulo 17. Autoridad Central. Se crea el
Consejo Nacional de Adopciones -CNA-,
como una entidad auténoma, de derecho
publico, con personalidad juridica, pa-
trimonio propio y plena capacidad para
adquirir derechosy contraer obligaciones.
El Consejo Nacional de Adopciones sera la
Autoridad Central de conformidad con el
Convenio de La Haya.

La sede del Consejo Nacional de Adopcio-
nes esta en la capital de la Republica, sin
embargo, para el cumplimiento de sus
funciones, podra establecer oficinas en
los departamentos que se haga necesario
y sera la institucién encargada de velar
por el fiel cumplimiento de los tramites
administrativos de todos los expedientes
de adopcién.

Articulo 18. Estructura organica. La Au-
toridad Central sera el Consejo Nacional
de Adopciones, que para el cumplimiento
de sus funciones tendra por lo menos las
siguientes dependencias:

a. Consejo Directivo, integrado en la
forma que senala el articulo 19 de la
presente ley;

b. Direccién General,
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c. Equipo Multidisciplinario;
d. Registro;

e. Otros que sean establecidos en el
reglamento de la presente ley.

Articulo 19. Consejo Directivo. El Con-
sejo Directivo del Consejo Nacional de
Adopciones, estara integrado en la forma
siguiente:

a. Unintegrante designado por el Pleno
de la Corte Suprema de Justicia;

b. Un integrante designado por el Mi-
nisterio de Relaciones Exteriores;

c. Un integrante de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de
la Republica.

Cada representante de las instituciones
indicadas, durara en funciones un perio-
do de cuatro afios. Ademas del represen-
tante titular, cada una delasinstituciones
aludidas debera designar junto a éste, a
un suplente que hara sus veces en casos
de ausencia. Unicamente se podran ejer-
cerlas designaciones establecidas en este
articulo, por un solo periodo.

Las funciones fundamentales del Consejo
Directivo consisten en el desarrollo de
politicas, procedimientos, estandares y
lineas directivas para el procedimiento
de adopcién.

Articulo 20. Director General. El Di-
rector General es el jefe administrati-
vo de la institucién, responsable de su
buen funcionamiento.

Articulo 21. Nombramiento. El Director
General del Consejo Nacional de Adop-
ciones sera nombrado por el Consejo
Directivo, dentro de los candidatos al
concurso publico de méritos, durara en
sus funciones un periodo de tres anos,

pudiendo ejercer tal cargo inicamente
por un periodo.

Articulo 22. El Consejo Nacional de Adop-
ciones es responsable del reclutamiento
de posibles padres adoptivos en Guatema-
la. Dicha Autoridad Central debe realizar
los estudios de los hogares de los posibles
padres adoptivos y mantener una lista
de posibles padres que sean elegibles e
idéneos para adoptar.

Articulo 23. Funciones. Ademas de las
contenidas en el Convenio de La Haya,
son funciones de la Autoridad Central,
las siguientes:

a. Asegurar la proteccion de los nifios,
ninas y adolescentes en proceso
de adopcién;

b. Promover la adopcién na-
cional, con prioridad en los
ninos institucionalizados;

c. Asignar a cada nifio en proceso de
adopcion la familia adecuada de
acuerdo a su interés superior;

d. Reunir, conservar e intercambiar
informacién relativa a la situacion
del nino y de los futuros padres en
la medida necesaria, para realizar el
proceso de adopcion;

e. Reunir y conservar la informacion
sobre los origenes del nifio, princi-
palmente su identidad y la de sus
padres, su historial médico y el de
sus padres, garantizando el acceso a
la mencionada informacién;

f. Velar porlosninosenestado de adop-
tabilidad que ingresen a los hogares
de proteccién y abrigo o al programa
de familias temporales del Estado,
quienes previa autorizaciéon judicial
a solicitud de la Autoridad Central,
podran ser ingresados a entidades
de abrigo privadas que se encuentren
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debidamente registradas y autoriza-
das de conformidad con esta ley;

. Mantener un registro actualizado de
los ninos vulnerados en su derecho
de familia y de la institucién donde
se encuentran en resguardo;

. Elaborar un expediente de cada nino
en estado de adoptabilidad que se en-
cuentre albergado en sus institucio-
nes o requerir su equivalente en las
instituciones privadas, de acuerdo
con el articulo 16 del Convenio de La
Haya donde conste:

1. Sus datos personales y circuns-
tancias, incluyendo fotografias
del mismo;

2. Su identificacion plena, median-
te la certificacion de la partida de
nacimiento; y el documento que
contenga su impresion plantar y
palmar; la impresion de las huellas
dactilares de la madre y del padre,
cuando sea el caso, asi como otros
medios cientificos;

3. Su historial médico.

Emitir el certificado de idoneidad de
los solicitantes, en un plazo no mayor
de treinta dias;

Confirmar que los candidatos para
una adopcioén internacional son id6-
neos de acuerdo con la legislacion
de Guatemala;

. Recibir el consentimiento de los
padres bioloégicos, previo a aseso-
ramiento de conformidad con la
presente ley;

Supervisar el periodo de socializacién
y emitir el certificado de empatia;

.Recibir las solicitudes de adopcién,
asicomo formar y mantener el expe-
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diente respectivo bajo custodia hasta
el momento que se envie al juez de
familia;

. Darle seguimiento a los nifios da-

dos en adopcién; en las adopciones
internacionales se requerira infor-
me de seguimiento a la Autoridad
Central correspondiente;

. Autorizar, supervisar y monitorear

en forma periédica, y en su caso san-
cionaralasentidades privadas, hoga-
res de abrigo, hogares sustitutos que
se dediquen al cuidado de los ninos;

. Tomar las medidas apropiadas y

pertinentes para prevenir beneficios
materiales indebidos en relacién a
la adopcidn;

. Mantener comunicacién constantey

cooperar con Autoridades Centrales
o sus equivalentes, promoviendo la
colaboracién para asegurar la pro-
teccién de los ninos, principalmente
en el intercambio de informacién
sobre legislacién en materia de
adopciones, estadisticas, formula-
rios y funcionamiento del Convenio
Relativo a la Proteccién del Nifio
y a la Cooperaciéon en Materia de
Adopcién Internacional;

Establecer el niimero de organismos
extranjeros acreditados que se per-
mitiran funcionar en el pais y autori-
zar a aquellos que tengan el permiso
para actuar. Los organismos extran-
jeros acreditados deberan demostrar
que estan debidamente autorizados
en su pais de origen;

Requerir a las instituciones que
estime conveniente la informacién
necesaria para el cumplimiento de
sus atribuciones y funciones;
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t. Promoverla cooperacioén entre auto-
ridades competentes, con la finalidad
de brindarlesla proteccién necesaria
a los ninos;

u. Verificar que en cada etapa del pro-
ceso de adopcién se observe lo pre-
ceptuado en la presente ley;

v. Emitir el certificado de que la adop-
cién internacional fue tramitada
de conformidad con el Convenio de
La Haya relativo a la Proteccion del
Nifo y a la Cooperacién en Materia
de Adopcién Internacional;

w. Cualquier otra funcién que considere
pertinente para el efectivo cumpli-
miento de sus atribuciones.

Articulo 24. Equipo Multidisciplinario.
El Equipo Multidisciplinario es la unidad
de la Autoridad Central que asesora las
actuaciones en los procesos de adopcion
para que estos se realicen de conformidad
con la ley, con transparencia, ética y los
estandares internacionalmente acepta-
dos; debiendo para el efecto prestar ase-
soria a los padres biolégicos, a los padres
adoptantes y los familiares del nino, asi
como a las instituciones o autoridades
cuyo consentimiento sea necesario para
el proceso de adopcion.

Articulo 25. Integracion. El Equipo
Multidisciplinario contara con un coor-
dinador que ejercera la jefatura técnica
administrativa, nombrado por el Consejo
Nacional de Adopciones; y un equipo de
especialistas profesionales y técnicos en
diferentes disciplinas, con énfasis en ni-
nez y adolescencia.

El Equipo Multidisciplinario contara con
el equipo técnico y administrativo que se
considere necesario.
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Articulo 26. Requisitos. Para ser miem-
bro del Equipo Multidisciplinario, se re-
quiere cumplir los siguientes requisitos:

a. Ser guatemalteco de origen;
b. Ser de reconocida honorabilidad,;

c. Ser profesional universitario,
colegiado activo;

d. Hallarse en el goce de sus
derechos civiles;

e. Acreditar experiencia en el tema de
ninezy adolescencia, principalmente
en el tema de adopciones.

Articulo 27. Funciones. Son funciones del
Equipo Multidisciplinario:

a. Asesorar a las familias tanto del
adoptante como del adoptado;

b. Estudiarydarsuopinion delos casos
de adopciones segiin le sea requerido
por la Autoridad Central;

c. Realizar los peritajes e investiga-
ciones que le sean requeridos por la
Autoridad Central y sugerir otros que
considere necesarios;

d. Emitir opinién dentro del proceso de
seleccion de la familia idénea para el
nino a ser adoptado;

e. Emitir opinién en cuanto los certifi-
cados deidoneidad delos adoptantes
y de empatia entre el adoptado y
el adoptante;

f. Emitir opinién profesional que
oriente la resolucion final de la
Autoridad Central;

g. Supervisar bajo la coordinacién con
la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de la Republica, a las
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entidades publicas y privadas que se
dediquen al abrigo de nifios;

h. Otras funciones que de acuerdo a su
labor técnica sean requeridas.

Articulo 28. Prohibiciones. Nopuedenser
miembros del Equipo Multidisciplinario:

a. Los que hayan sido condenados en
juicio de cuentas;

b. Los que hayan sido condenados
por algun delito cometido en
contra de algiin nino o contra la
administracién publica;

c. Los que hayan sido sancionados por
el colegio profesional al que perte-
nezcan, si no han sido rehabilitados;

d. Los que tenganrelacién, vinculacién
o representen intereses de personas
oentidades privadas que se dediquen
al cuidado o cualquier otra relacién
con los ninos, susceptibles de ser da-
dos en adopcioén.

Articulo 29. Registro. La Autoridad Cen-
tral, debera contar con el registro de la
siguiente informacién:

a. Adopciones nacionales;
b. Adopciones internacionales;
c. Expedientes de adopcién;

d. Ninnos en los cuales procede
la adopcion;

e. Organismos extranjeros acreditados
y certificados por la Autoridad Cen-
tral. Todo organismo acreditado en
un pais de recepcién del Convenio
de La Haya debera cumplir con los
requisitos senalados por la presente
ley y en su reglamento, para ser au-
torizados y para actuar en un proceso
de adopcién en Guatemala;
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f. Personas o familias idéneas, que
deseen adoptar;

g. Pruebas cientificas, fotograficas e
impresiones palmares, plantares y
dactilares de los nifios en los cuales
procede la adopcidn;

h. Entidades privadas, hogares de
abrigo y hogares temporales que se
dediquen al cuidado de ninos;

i. Adopciones de personas mayores
de edad.

CAPITULO II

ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS DE-
DICADAS AL CUIDADO DE NINOS

Articulo 30. Autorizacion y supervision
delas entidades privadas. Las entidades
privadas dedicadas al abrigo de ninos
seran autorizadas y registradas por la
Autoridad Central.

La Autoridad Central y los juzgados com-
petentes de conformidad con la Ley de
Proteccion Integral de la Ninez y la Ado-
lescencia, esta ley y su reglamento debe-
ran velar por que los ninos que estan bajo
medidas de proteccién, les sean respeta-
dos sus derechos. En caso contrario, las
autoridades deben efectuarlas denuncias
correspondientes y dictar las medidas de
proteccién pertinentes.

Articulo 31. Registro de las entidades
privadas. Las entidades privadas que
realicen el cuidado de ninos, ademas de
cumplir los requisitos legales, deberan
registrarse en la Autoridad Central; in-
dicando la direcciéon del lugar donde se
encuentran los ninos sujetos a su cui-
dado. Asi como informe detallado de la
infraestructura de los centros, su capaci-
dad instalada, su tipo de poblacién aten-
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dida, programas especificos de atencion,
adjuntando fotocopia legalizada de los
siguientes documentos:

a. Documento de constitucion
debidamente registrado;

b. Nombramiento de su
representante legal;

c. N6émina de empleadosy
cargos desempenados;

d. Dictamenes favorables de funciona-
miento emitidos por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social
y por el Ministerio de Educacién;

e. Otros contenidos en el reglamento
de la presente ley.

Articulo 32. Obligaciones de las enti-
dades privadas. Las entidades privadas
que se dediquen al cuidado de ninos
estan obligadas a velar y asegurar su de-
sarrollo integral; deberan garantizarles
como minimo:

a. Su debida atencién, alimentacion,
educacién y cuidado;

b. Susalud fisica, mental y social;

c. Elmantenimiento delas condiciones
higiénicas adecuadas de las instala-
ciones establecidas en el reglamento
de la presente ley;

d. Remitir en forma periédica a la Au-
toridad Central, los informes y datos
de los ninos que tengan a su cargo;

e. Otroscontenidosenelreglamentode
la presente ley.

Articulo 33. Organismos extranjeros
acreditados. De acuerdo con el Convenio
de La Haya, los organismos de adopcion
acreditados en los Estados contratantes
del referido Convenio, mencionado en el
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texto de la presente ley como organismos
extranjeros acreditados, seran autoriza-
dos por la Autoridad Central del pais que
acredita y por la Autoridad Central de
Guatemala, pararealizar las funciones de
conformidad con lo establecido en el Con-
venio de La Haya, tal y como sea acordada
por la Autoridad Central de Guatemala.

La solicitud de autorizacién por parte de
un organismo extranjero acreditado para
poder trabajar en Guatemala, debera ser
realizada por parte de la Autoridad Cen-
tral del Estado de acreditacion a la Auto-
ridad Central de Guatemala.

Cuando un organismo extranjero acredi-
tado esté autorizado a actuar de acuerdo
con el presente articulo, la Autoridad
Central de Guatemala debe inscribirlo en
suregistro. Ningin organismo extranjero
acreditado podra proveer sus servicios
en un caso de adopcién internacional en
Guatemala si no esta registrado con la
Autoridad Central de Guatemala.

Los organismos extranjeros acreditados
registrados deben cumplir con toda regu-
lacién aprobada por la Autoridad Central
de Guatemala.

Un organismo extranjero acreditado debe
proveer la prueba de que esta actualmente
acreditado en un Estado de recepcion del
Convenia de La Haya, y que esta autoriza-
do para operar en Guatemala.

La Autoridad Central de Guatemala de-
bera informar sobre toda queja sobre la
actuacién de un organismo extranjero
acreditado ala Autoridad Central del pais
de acreditacién.

La Autoridad Central de Guatemala podra
actuar inmediatamente para retirar la
autorizacién de un organismo extranjero
acreditado, de conformidad con lo esta-
blecido en el Convenio de La Haya.
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El reglamento de la presente ley estable-
cera los requisitos para la autorizacién
del funcionamiento de los organismos
extranjeros acreditados en Guatemala,
su control y procedimiento para asegu-
rarse que no persiguen fines lucrativos, y
que estén dirigidos y administrados por
personas cualificadas.

Articulo 34. Sanciones. Cuando una au-
toridad constate que los hogares, organis-
mos extranjeros acreditados y cualquier
otrainstitucién privada que se dedique al
cuidado de ninos, no ha respetado o que
exista el riesgo de que no sea respetada
alguna delas disposiciones de esta ley, asi
como del Convenio de La Haya, informara
a la Autoridad Central y los juzgados de
la ninez y la adolescencia, para que sean
aplicadas las sanciones respectivas de
acuerdo alreglamento de esta ley, cuando
los hechos a denunciar puedan constituir
delito debera presentarse la denuncia co-
rrespondiente ante el Ministerio Publico.

Si la institucién es publica, la Autoridad
Central y los tribunales de justicia; debe-
ran tomar medidas para que los funcio-
narios y servidores publicos que en ellas
laboran cumplan con la presente ley, su
reglamento yla Ley de Proteccién Integral
de la Ninez y la Adolescencia.

CAPITULO III
DECLARATORIA DE ADOPTABILIDAD

Articulo 35. Procedimiento para decla-
rar la adoptabilidad. Concluido el pro-
cedimiento de proteccién de la nifiez y
adolescencia y habiéndose realizado las
diligencias senialadas en la Ley de Protec-
cién Integral de la Ninez y Adolescencia,
el juez segiin proceda, podra dictar una
sentencia que declara la violacién del
derecho a una familia de un nino y or-
denara la restitucion de dicho derecho a
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través de adopcion. Eljuez de la ninezyla
adolescencia en la misma resolucion de-
bera declarar la adoptabilidad del nifio y
ordenara ala Autoridad Central que inicie
el proceso de adopcion.

Para que proceda la declaracién de adop-
tabilidad del nino, se debe establecer que:

a. El nino tiene la necesidad de una
familia adoptiva por que no pue-
de ser cuidado o reinsertado en su
familia biologica;

b. El nifio esta en capacidad afec-
tiva y médica de beneficiarse de
la adopcidn;

c. Elnino eslegalmente adoptable;

d. Las personas, incluyendo al nino te-
niendo en cuenta su edad y grado de
madurez, instituciones y autoridades
involucradas, cuyo consentimiento
se requiera para la adopcién:

d.1 Han sido convenientemente ase-
soradas y debidamente informa-
das de las consecuencias de su
consentimiento, en particular en
relacién al mantenimiento o rup-
tura, en virtud de la adopcioén, de
los vinculos juridicos entre el nifio
y su familia de origen:

d.2 Han dado su consentimiento li-
bremente, enlaforma legalmente
prevista y que este consenti-
miento ha sido dado o constatado
por escrito;

d.3 Los consentimientos no se han
obtenido mediante pago o com-
pensacién de clase alguna y que
tales consentimientos no han
sido revocados;

d.4 El consentimiento de la madre se
ha dado tinicamente después del
nacimiento del nino.
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Articulo 36. Manifestacion voluntaria
de adopcidn. Los padres biolégicos que
manifiesten voluntariamente sudeseo de
dar a un hijo en adopcién, deberan acudir
ala Autoridad Central para recibir el pro-
ceso de orientacién correspondiente. Si
ratifican su deseo de darlo en adopcién,
la Autoridad Central debera presentar
al nino inmediatamente ante el juez de
nifiez y adolescencia, para que éste inicie
el proceso de proteccién de la nifiez y la
adolescencia y declare la adoptabilidad.

En estos casos ademas de ordenar la
investigacién que corresponde confor-
me a la Ley de Proteccién Integral de
la Ninez y la Adolescencia, ordenara a
la Autoridad Central la practica de las
siguientes diligencias:

a. Realizar el proceso de orientaciéon a
los padres biolégicos;

b. Recabar las pruebas cientificas id6-
neas y necesarias para establecer
la filiacion, entre ellas la de Acido
Desoxiribonucleico -ADN-;

c. Tomar las impresiones dactilares de
los padres biologicos y de impresio-
nes palmares y plantares del nifio;

d. Evaluarlosaspectosqueel EquipoMul-
tidisciplinario estime convenientes.

Los resultados de estas diligencias debe-
ran ser presentados por el coordinador
y/0 Equipo Multidisciplinario en la au-
diencia que para el efecto senale el juez.

CAPITULO IV
PROCESO DE ORIENTACION

Articulo 37. Orientacion. El proceso de
orientacién a la adopcién consiste en
un proceso de informacioén y asesoria
profesional e individual, dirigida por el
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Equipo Multidisciplinario con el objeto
de informar sobre los principios, dere-
chos y consecuencias de la adopcién,
este proceso debe hacerse constar dentro
del expediente.

El reglamento de esta ley establecera el
procedimiento que debe aplicarse.

Articulo 38. Proceso de orientacion alos
padres biologicos. Los padres biolégicos
delnifio que voluntariamente deseen dar-
lo en adopcidn, solamente después de que
haya cumplido seis semanas de nacido su
hijo o hija, podran acudir ante la Autori-
dad Central para expresar su voluntad de
darlo en adopcién y someterse al proceso
indicado en esta ley y su reglamento.

Sidespués de haberse sometido al proceso
de orientacién, los padres contintian con
laintencién de darenadopciénasuhijoo
hija, compareceran antela Autoridad Cen-
tral, para continuar con el procedimiento.

CAPITULO V

REQUISITOS DE LA SOLICITUD
DE ADOPCION

Articulo 39. Solicitud. En el caso de las
adopciones nacionales los solicitantes
presentaran susolicitud ante la Autoridad
Central, quien la remitira a la Autoridad
Central, para los efectos de realizar los
estudios que corresponden y si es proce-
dente dictarla declaratoria de idoneidad.

Enelcasodelasadopcionesinternaciona-
les, las personas interesadas en adoptar a
un nifno deberan iniciar sus diligencias de
adopcién ante la Autoridad Central de su
paisderesidencia, la que remitira la solici-
tud con los certificados correspondientes
a la Autoridad Central de Guatemala.

Las personas contempladas en las literales
e) y f) del articulo 12 de esta ley, podran
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acudir directamente ante un notario, los
que con dictamen favorable de la Autori-
dad Central, podran formalizar la adop-
cién, mediante escritura publica.

Articulo 40. Requisitos que deberan
presentar los solicitantes nacionales.
Los requisitos que deberan presentar los
solicitantes nacionales para iniciar el
proceso de adopcidén son los siguientes:

a. Solicitud que contenga nombre
completo de los solicitantes, edad,
estado civil, nacionalidad, domicilio,
documento de identificaciéon y lugar
para recibir notificaciones;

b. Certificaciéon de partida de naci-
miento y del asiento de su registro
de identificacion;

c. Carenciade antecedentes penalesde
cada uno de los solicitantes;

d. Certificacién de partida de matrimo-
nio delos solicitantes o dela unién de
hecho cuando este fuera el caso, emi-
tida por el Registro correspondiente;

e. Constancia de empleo o ingresos
economicos del o los solicitantes;

f. Certificacion médica de salud fisica
ymental delos solicitantes y de quie-
nes conviven con ellos;

g. Fotografias recientes de

los solicitantes.

Articulo 41. Requisitos para el tutor o

protutor. Si el solicitante hubiere sido
tutor del nino, ademas de los requisitos
anteriores y los contemplados en la pre-
sente ley, debera presentar certificacion
de que fueron aprobadas sus cuentas
de liquidacién y que los bienes del nifio
fueron entregados.
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Articulo 42. Requisitos que deberan
presentar los solicitantes extranjeros.
Los requisitos que deberan presentar los
solicitantes extranjeros para iniciar el
proceso de adopcién son los siguientes:

a. Solicitud que contenga nombre com-
pleto delos solicitantes, edad, estado
civil, nacionalidad, domicilio, docu-
mento de identificacién y lugar para
recibir notificaciones;

b. Mandato especial judicial a favor de
una persona que pueda representarlo
en Guatemala;

c. Fotocopia legalizada de los do-
cumentos que acredite su
identificacién personal;

d.Certificacién de la parti-
da de nacimiento extendida por
autoridad competente;

e. Carenciadeantecedentes penalesde
cadaunodelos solicitantes emitidos
por la autoridad correspondiente de
su pais;

f. Certificacion de la partida de matri-
monio de los solicitantes o de unién
de hecho emitido por la autoridad
correspondiente de su pais;

g. Constancia de empleo o ingresos
econémicos de los solicitantes;

h. Certificacién médica de salud fisica
y mental de los solicitantes y de quie-
nes conviven con ellos;

i. Fotografias recientes de
los solicitantes;

j- Certificado de haber acudido y con-
cluido el proceso de orientacién o su
equivalente ante la autoridad central
en su pais de origen;
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k. Certificado de idoneidad emitida
por la Autoridad Central o su ho-
mologo en el pais de origen del o
los solicitantes.

CAPITULO VI
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 43. Seleccion de familia. Decla-
rada la adoptabilidad por el juez de ninez
y adolescencia, la Autoridad Central, rea-
lizara la seleccion de las personas idéneas
para el nifio, en un plazo de diez dias con-
tados a partir de la solicitud de adopcién,
debiéndose dar prioridad a su ubicacién
en una familia nacional, si se determi-
na la imposibilidad para llevar a cabo la
adopcién nacional, subsidiariamente se
realizara el tramite parala adopcién inter-
nacional siempre y cuando ésta responda
al interés superior del nino.

Enla resolucion de seleccion de personas
idéneas se hara constar que en la coloca-
cion del nino se ha tomado en cuenta su
interés superior, el derecho a suidentidad
cultural, caracteristicas fisicas y resultado
de las evaluaciones médicas, socioecono-
micas y psicolégicas.

La Autoridad Central verificara que en
cada etapa del proceso de adopcién se
observe lo preceptuado en la presente ley.

Laseleccién delos padres adoptantes para
un nifio determinado debe realizarse con-
siderando los siguientes criterios:

a. Interés superior del nifio;

b. Derecho a la identidad cultural;
c. Aspectos fisicos y médicos;

d. Aspectos socioeconémicos;

e. Aspectos psicolégicos.
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Articulo 44. Periodo de socializacién.
Previo al periodo de socializacién los adop-
tantes deberan presentar por escrito su
aceptacion expresa de la asignaciéon del
nifio en un plazo no mayor de diez dias
luego de la notificacion respectiva.

Recibida la aceptacién por la Autoridad
Central, ésta autorizara un periodo de
convivencia y socializacién de mane-
ra personal entre los solicitantes y el
nino, no menor de cinco dias habiles,
tanto en las adopciones nacionales
como internacionales.

La Autoridad Central debera informar al
juez que se inici6 el periodo de conviven-
cia y socializacién.

Articulo 45. Opinion del nifio. Dos dias
después de concluido el periodo de socia-
lizacion, la Autoridad Central, solicitara
al nifio, de acuerdo a su edad y madurez
que ratifique su deseo de ser adoptado.
El consentimiento del nifio serd dado o
constatado por escrito.

Articulo 46. Informe de empatia. Al
concluir el proceso de socializacién y to-
mando en cuenta la opinién del nino, el
Equipo Multidisciplinario emitira dentro
delos tres dias siguientes, contados a par-
tir del periodo de socializacién un informe
de empatia que senalara la calidad de la
relaciéon establecida entre los potenciales
adoptantes y el adoptado.

Articulo 47. Garantia migratoria. En
caso de las adopciones internacionales,
debera constar por escrito dentro del
expediente que las autoridades centrales
de ambos Estados estan de acuerdo en
que se contintie con el procedimiento
de adopcidn.

Se requerira ademas el compromiso de
la Autoridad Central u homélogo del pais
receptor de proporcionar todala informa-
cién que permita dar seguimiento al nifio
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dado en adopcioén; ademas deberan tomar
las medidas necesarias para que el nino
reciba la autorizacién de salida de Gua-
temala, asi como de entrada y residencia
permanente al estado de recepciéon. La
Autoridad Central proveera informacién
completa y precisa del nino, incluyendo
el reporte de la procedencia de éste a la
Autoridad Central del pais receptor o a
sus entes acreditados, a fin de que la Au-
toridad Central del pais receptor haga la
determinacioén de acuerdo con el articulo
5 literal c) del Convenio de La Haya.

Articulo 48. Resolucion final. Concluido
el proceso administrativo de este capitulo,
la Autoridad Central dictaminara dentro
de los cinco dias siguientes la proceden-
cia de la adopcién considerando las pro-
hibiciones que esta ley establece en su
articulo 10.

La Autoridad Central extendera certifica-
ciones de los informes, para que los inte-
resados puedan adjuntarlas a su solicitud
de homologacion ante el juez que conozca
del caso.

CAPITULO VII

CONCLUSION DEL PROCESO
DE ADOPCION

Articulo 49. Homologacion judicial. El
juez de familia recibira la solicitud de
adopcién por los interesados y verifica-
do que el procedimiento administrativo
de adopcion cumple los requisitos de la
presente ley y el Convenio de La Haya,
sin mas tramite, el juez homologara y
declarara conlugarlaadopcién, nacional
o internacional, en un plazo no mayor de
tres dias habiles y ordenara su inscripcién
en el Registro correspondiente, otorgando
la custodia del nifno, para los efectos de
inmigracién y adopcién en el extranjero.
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Sieljuez constata que se omiti6 algin re-
quisito de ley, remitira el expediente a la
Autoridad Central para que sea subsanado
y asegurara la proteccién del nifio.

Articulo 50. Resolucion final. Cumpli-
dos todos los requisitos antes senalados
para la tramitacion judicial del proceso
de adopciones, el juez de familia emitira
su resolucioén final declarando con lugar
la adopcién. En el caso de que el adopta-
do tuviera bienes, se faccionara acta de
inventario de los mismos.

El juez no debera declarar con lugar la
adopcién o emitir la resolucién final
de adopcidn si se encuentra que algin
requisito legal no ha sido respetado. En
dicho caso debera remitir el expediente
a la Autoridad Central para que intente
remediar el problema y al mismo tiempo
ordenara la medida de proteccién para el
nino apropiada.

Articulo 51. Recurso de apelacion. Las
resoluciones que pongan fin al procedi-
miento judicial seran apelables dentro
de los tres dias siguientes de notificada
la misma y debera interponerse ante el
mismo juez que la dict6 o ante la sala de
familia jurisdiccional.

Articulo 52. Tramite de apelacion. Una
vez presentada la apelacion, el juez pre-
via notificacion a todas las partes debera
elevar el expediente completo a la sala
jurisdiccional de familia, la que senialara
audiencia en un plazo no mayor de cinco
dias de recibido los autos y mandara a
notificar a las partes para que el interpo-
nerte haga uso del recurso en un plazo
no mayor de veinticuatro horas; el juez
debera resolver en definitiva el recurso
en un plazo no mayor de tres dias luego
de evacuada la audiencia.

Articulo 53. Registro de la adopcion.
La certificacién de la resolucién judicial
de adopcién debera ser presentada al
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Registro correspondiente a fin de que
se anote la inscripcién en los libros res-
pectivos; asi mismo debera adjuntarse la
certificaciéon del dictamen emitido por la
Autoridad Central.

En el caso que se extienda una certifi-
cacion de la partida correspondiente
se omita que es adoptado, a excepcion
cuando la solicite el mismo interesado o
un juez competente.

Articulo 54. Restitucion del derecho de
familia. Autorizada la adopcién por el
juez, la debera notificar a la Autoridad
Central, verificarad que se restituya el dere-
chode familia del adoptado, por medié de
acto en el que personalmente comparecen
los adoptantes y el adoptado.

Articulo 55. Reconocimiento de la adop-
cion internacional. Una vez que el juez
haya emitido la resolucién final, y esta se
encuentre firme, declarando con lugar la
adopcién y otorgando la custodia del nifio
en los casos de adopcién internacional la
Autoridad Central debera emitir el certifi-
cado de que la adopcién ha sido realizada
de acuerdo con estaley y el Conveniode La
Haya en un plazo no mayor de ocho dias.

El Estado de Guatemala reconocera la
adopcién certificada por la autoridad
competente de un Estado miembro del
Convenio, si ha sido realizada conforme
al mismo, salvo que sea manifiestamente
contraria al orden publico.

CAPITULO VIII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 56. Adopciones en tramite.
Todos los procedimientos notariales y
judiciales de adopcidén que se encuentren
en tramite al momento de la vigencia
de la presente ley, deben ser registrados
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ante la Autoridad Central, en un plazo no
mayor de treinta dias, para los efectos
del registro del caso, éstos continuaran el
tramite de conformidad conlaley vigente
al tiempo de su iniciacién. Los casos que
no sean registrados en el plazo senalado
se resolveran de acuerdo a los procedi-
mientos establecidos en la presente ley.

Articulo 57. Regularizacion. Dentro de
los treinta dias de estar vigente esta ley,
la Autoridad Central en coordinacién con
la Procuraduria General de la Nacion, ve-
rificara la situacién de los nifios sujetos
de la presente ley, que se encuentren al
cuidado y guarda de personas, familias
sustitutas e instituciones privadas para
iniciar el proceso de registro, autorizacion
y supervision establecido en esta ley; asi
como iniciar los procesos judiciales de
proteccion de los ninos.

Articulo 58. Plazo para inscripcién. To-
das las entidades privadas, que tengan
a su cargo la guarda y cuidado de ninos,
nifias y adolescentes, deberan ser inscri-
tas en la Autoridad Central, dentro de los
treinta dias siguientes a la vigencia de
esta ley.

Articulo 59. Asignacion presupuestaria.
Dentro de Presupuesto General de Ingre-
sos y Egresos del Estado se debera incluir
las partidas necesarias destinadas a las
instituciones responsables para la imple-
mentacion de la presente ley.

Articulo 60. Patrimonio. El patrimonio
del Consejo Nacional de Adopciones es-
tara integrado por:

a. Los fondos del Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado, que
se le asigne anualmente;

b. Los bienes inmuebles y muebles de
su propiedad;
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c. Lasremuneraciones que perciba por
la prestacién de servicios conforme
a la presente ley.

Enelcasodelasadopcionesinternaciona-
les, la Autoridad Central establecera pe-
ribdicamente el arancel por los servicios
que preste y lo hara publico. Las adopcio-
nes nacionales se encuentran exoneradas
del pago del mencionado arancel.

Seran fondos y recursos privativos, para
el funcionamiento del Consejo Nacional
de Adopciones los provenientes de la apli-
cacion dela presente ley y sureglamento.

Articulo 61. Integracion del primer Con-
sejo Directivo. Las instituciones a quienes
corresponde integrar el Consejo Directivo
deberan designar a sus miembros como
establece el articulo 19, dentro de los
quince dias siguientes a la vigencia de la
presente ley.

Articulo 62. Reglamento de laley. Dentro
delos sesenta dias siguientes ala vigencia
de la presente ley el Organismo Ejecutivo
debera emitir el reglamento de la presente
ley, el cual incluira el establecimiento de
los aranceles respectivos.

TITULO III
DISPOSICIONES FINALES

CAPITULO I
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 63. Se reforma el articulo 228 del
Cddigo Civil, Decreto Ley Numero 106, el
cual queda asi:

“Articulo 228. Todos los aspectos re-
lativos a la adopcién se regiran por
la ley de Adopciones.”
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Articulo 64. Se reforma el articulo 258 del
Decreto Ley Numero 106, Cédigo Civil, adi-
cionandole el numeral 6 el cual queda asi:

“6. Por declaratoria judicial de adop-
tabilidad dictada poreljuezdela
nifiez y la adolescencia.”

Articulo 65. Sereforma el articulo 435 del
Decreto Ley Numero 106, Cédigo Civil, el
cual queda asi:

“Articulo 435. La adopcién sera
inscrita en un libro especial de
acuerdo a lo establecido en la Ley
de Adopciones.”

Articulo 66. Se reforma el articulo 1076
del Decreto Ley Niumero 106, Cédigo Civil,
el cual queda asi:

“Articulo 1076. Los hijos biolégicos
o adoptivos heredan a sus padres
por partes iguales, mas no conser-
van los derechos sucesorios con su
antigua familia.”

Articulo 67. Derogatorias. Se derogan
todaslas disposiciones que se opongan ala
presente ley y especificamente el Capitulo
VI del Titulo II del Libro 1, que comprende
los articulos del 229 al 251 y el articulo 309
del Decreto Ley Numero 106 del Jefe de Es-
tado, Codigo Civil; asimismo, los articulos
28, 29,30,31,32y33delaleyReguladora
de la Tramitacion Notarial de Asuntos de
Jurisdiccién Voluntaria, Decreto Nimero
54-77 del Congreso de la Republica.”

Articulo 68. Vigencia. El presente Decre-
to debera publicarse en el Diario Oficial
y entrara en vigencia el 31 de diciembre
de 2007

REMITASE AL ORGANISMO EJECUTIVO
PARA SU SANCION, PROMULGACION
Y PUBLICACION.
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ACUERDO NUMERO 138/013

Reglamento para el
Funcionamiento de

los Centros de Mediacion
del Organismo Judicial

PRESIDENCIA DEL
ORGANISMO JUDICIAL

CONSIDERANDO

Que la Corte Suprema de Justicia ha
impulsado los métodos alternativos de
resolucion de conflictos, a través de la apli-
cacién de la conciliacién en los 6rganos
jurisdiccionales yla mediacién en los Cen-
tros de Mediacién del Organismo Judicial.

CONSIDERANDO

Que el Organismo Judicial mediante la
creacion de los Centros de Mediacion, ha
promovido en la poblacién la apertura
al dialogo para la resolucién de los con-
flictos, con la finalidad de implementar
la cultura de paz y descargar los érganos
jurisdiccionales, de casos que no ameriten
un proceso judicial.

CONSIDERANDO

Que es necesario unificar la forma de
trabajo de los Centros de Mediacioén del
Organismo Judicial, con la finalidad de
lograr un mejor funcionamiento de los
mismos en la atencién o los usuarios, y
convertirlos en un verdadero apoyo para
los 6érganos jurisdiccionales.

POR TANTO

Con fundamento en lo dispuesto en los
Articulos 203 y 205 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala y
en uso de las facultades que le confieren
los Articulos 52, 53 y 55 del Decreto 2-89
del Congreso de la Republica, Ley del
Organismo Judicial;

EMITE EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO PARA EL FUN-
CIONAMIENTO DE LOS CEN-
TROS DE MEDIACION
DEL ORGANISMO JUDICIAL

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Mediacion. Lo mediacién es
un método alternativo de solucién de
conflictos, en que el mediador participa
como tercero componedor, con la iinica
finalidad de promover el didlogo entre
las partes y fomentar que ellas mismas
generen la solucién a sus conflictos.

Articulo 2. Objetivo de la mediacion.
Procurar la solucidén satisfactoria de con-
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flictos a través de la comunicacién directa
ylaimplementacién del didlogo entre las
partes, para que ellas mismas propongan
sus soluciones voluntariamente y puedan
alcanzar la paz juridica y social.

Articulo 3. Materia objeto de mediacion.
Se podra solicitar la mediaciéon en todos
aquellos casos en los que la controversia
verse sobre materias en que las partes ten-
gan libre disposicion conforme a derecho.
Entodo caso, se tendra cuidado de que las
partes no afecten sus derechos y que no
lleguen a acuerdos contrarios a la legisla-
cién. No podran ser objeto de mediacién
las cuestiones sobre las que haya recaido
resolucién judicial firme.

Asimismo, cuando las partes cuenten con
documento con caracter de titulo ejecu-
tivo, podran ser apoyadas para resolver
sus conflictos a través de mediacién, pero
seran informadas sobre que el acuerdo
final no podra modificar las condiciones
originales ni sera homologado. Cuando
el conflicto se relacione con un negocio
juridico formalizado en escritura publica
o en documento privado con legalizacion
notarial, las partes podran mediarlo, pero
se les informara que para formalizar lo
convenido, deberan llevar a cabo los tra-
mites notariales que correspondan.

Articulo 4. Mediacion en materia penal.
Estos casos deberan ser derivados por
unos 6rganos jurisdiccionales o referidos
por el Ministerio Publico, con la finalidad
de determinar si el caso es mediable de
conformidad con los Articulo 25 Quatery
108 Bis del Decreto 51-92 del Congreso de
la Republica, Cédigo Procesal Penal. En el
caso de existir violencia intrafamiliar o
violencia contra la mujer no podra me-
diarse exceptuandose inicamente lo re-
lativo a pensiones alimenticias, y siempre
y cuando esto corresponda a criterio del
érgano jurisdiccional que remita el caso
al Centro de Mediacion.
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Articulo 5. Mediacion en materia de
familia. En estos conflictos se tendra
especial cuidado en proteger los dere-
chos de las partes y los contenidos de
los acuerdos finales se trabajaran en
estrecha coordinacién con los 6rganos
jurisdiccionales competentes.

Articulo 6. Mediacién en materia labo-
ral. En los conflictos laborales se recibiran
los casos derivados delos érganos jurisdic-
cionales competentes o del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, con la finalidad
de no afectarlo relativo a la prescripcién.
El mediador debera verificar que en los
acuerdos no se afecten derechos irre-
nunciables. Los Centros de Mediacion
de los municipios del departamento de
Guatemala trasladaran verbalmente alos
usuarios al Centro de Mediacion ubicado
en el Centro de Justicia Laboral, para una
atencion integral.

Articulo 7. Caracteristicas de la media-
cion. La mediacion es un procedimiento
extrajudicial de autocomposicién, in-
formal, voluntario, confidencial, agil,
imparcial, gratuito y con la participacion
neutral del mediador.

Articulo 8. Mediador del Organismo
Judicial. Los mediadores del Organismo
Judicial deberan cumplir con las funcio-
nesy el perfilrequeridos porla Unidad de
Clasificacién de Puestos y Administracion
de Sueldos dela Gerencia de Recursos Hu-
manos del Organismo Judicial: y ademas,
estar certificados con la aprobacién de la
capacitaciéon en mediacién, impartida por
la Escuela de Estudios Judiciales del Orga-
nismo Judicial. La Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos al
recibir el expediente de candidatos por
parte de la Gerencia de Recursos Huma-
nos, conformara el expediente de solicitud
de capacitacién ylo trasladara ala Escuela
de Estudios Judiciales, para el tramite de
la capacitacién que se brindara con apoyo
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de la Unidad de Resolucién Alternativa
de Conflictos.

La Gerencia de Recursos Humanos tendra
un registro de los Mediadores del Orga-
nismo Judicial, asi como de las personas
elegibles para dicho puesto. En el registro
mencionado, se dejara constancia de la
capacitacioén inicial y continua del me-
diador, su desempernio y evaluaciones, asi
como su inhabilitacién en el ejercicio de
la mediacién, si fuere el caso.

No podra actuar como mediador del Orga-
nismo Judicial la persona que no cumpla
con el perfil requerido.

Son aplicables para los mediadores, las
causas de impedimento, excusa o recu-
sacién, que se establecen en la Ley del
Organismo Judicial para los jueces.

Articulo 9. El actuar del mediador. El
mediador llevara a cabo el procedimien-
to de mediacién de conformidad con las
técnicasy estrategias aprendidasy sera el
facilitador del dialogo, en el que permitira
la participacién activa de las partes para
la propuesta de soluciones a sus conflic-
tos. El mediador ajustara su proceder a
las normas éticas de los trabajadores del
Organismo Judicial, debera mantener la
imparcialidad y guardar reserva de los
casos que conozca.

En ningtin caso el mediador podra asistir
profesionalmente a las partes luego de
la mediacién, cualquiera que haya sido
el resultado.

Articulo 10. Voluntad de las partes. En
el procedimiento de mediacién, las partes
manifiestan libremente su voluntad de
resolver los conflictos. El mediador no pro-
pondra soluciones, sino que Ginicamente
procurara orientar el didlogo y velara por-
que no se afecte a ninguna de las partes
en la suscripcion de los acuerdos finales.
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Articulo 11. Contenido del Acuerdo de
Mediacion y Confidencialidad. En el ex-
pediente debera indicarse claramente el
conflicto que las partes desean someter
a mediacién, asimismo, en los acuerdos
finales deberan especificarse los antece-
dentes que llevaron a dichos acuerdos.

En el expediente de mediaciéon constaran
los resultados de las sesiones de media-
cién, pero no se dejara constancia de
todo lo expuesto por las partes en dichas
sesiones, sobre todo en lo relacionado con
lo planteado al mediador en las sesiones
privadas y situaciones muy personales.

La confidencialidad permite que las partes
demaneraabiertahagan sus planteamien-
tos y logren una comunicacién directa.

Articulo 12. Centro de mediacion. Los
Centros de Mediacién contaran con la
estructura fisica necesaria para que las
partes se sientan comodas y puedan dia-
logar sobre sus conflictos en un ambiente
pacifico, con ventilacién e iluminacién
suficiente. Se procurara que los centros
que se encuentran instalados junto con
un érgano jurisdiccional, se ubiquen cerca
de la entrada, con la finalidad de que los
usuarios del Organismo Judicial tengan
la opcién de acudir a la via pacifica para
la resolucién de sus conflictos, previo a
acudir a la via judicial.

TITULO II

PROCEDIMIENTO DE MEDIACION Y
CONFORMACION DEL EXPEDIENTE

Articulo 13. Atencion al usuario. El
mediador o el asistente administrativo
en el caso de que el Centro de Mediacién
cuente con éste tltimo, prestara la debida
atencién al usuario quien le expondra el
conflicto que desea someter a mediacién.
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Las funciones del asistente administrati-
vo, son las de atencion e informacién al
usuario, asi como asegurarse de que las
condiciones de su sede de trabajo sean las
idéneas para la prestacion del servicio y
que el centro cuente con los recursos ma-
teriales necesarios. Asimismo, el asistente
administrativo debe apoyar al mediador
con las funciones que se determinan en
el perfil de su puesto.

Articulo 14. Analisis del conflicto. Del
conflicto presentado por el usuario, el
mediador o el asistente administrativo
en su caso, analizara si la situacién pue-
de ser objeto de mediacién. El mediador
que tenga asistente administrativo a
su cargo, debera instruirlo periddica-
mente sobre la forma de analizar los
conflictos presentados.

El mediador indicara al solicitante la do-
cumentacién que debera presentar, para
efectos de suscribir el acuerdo final, en el
caso de que se resuelva el conflicto en la
sesién de mediacién. Esta documentacién
se refiere a la que deba ser acompanada
al acuerdo final para su homologacion,
de conformidad con lo requerido por el
juzgado del ramo que corresponda.

Articulo 15. Casos no mediables. Cuan-
do del analisis del caso presentado por
el usuario, en el Centro de Mediacién se
determine que el caso no es mediable,
el mediador remitira al usuario a donde
corresponda. El caso debera anotarse en
ellibro que para el efecto se encuentra en
el Centro de Mediacion, en el que se indi-
cara el numero de correlativo, la fecha,
nombre del usuario atendido, el conflicto
presentado y el motivo por el cual éste no
es objeto de mediacion.

Articulo 16. Ficha de registro de caso. Si
el caso es objeto de mediacién, se llenara
la ficha de registro de caso y se numerara
el expediente de manera correlativa. Asi-
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mismo, se anotara en el libro de registro
de casos.

Articulo 17. Invitacion. En el Centro de
Mediacién se enviara la invitacién escrita
a la otra parte, fijando dia y hora para la
sesién de mediacién. Para identificar el
objeto de la invitacion, se especificara el
nombre del solicitante y se indicara que
se le invita para llevar a cabo una sesiéon
de mediacion, la cual procura por el dia-
logo, la resolucién de un conflicto por la
via voluntaria proponiendo sus propias
soluciones, lo cual puede evitariniciar un
proceso judicial.

Asimismo, se debera indicar que el proce-
dimiento tienela iinica finalidad de tratar
un conflicto en un ambiente pacificoy de
respeto mutuo, el cual es confidencial, im-
parcial, agil y gratuito. Enla invitacién se
indicara que debe presentarse documento
de identificacién para efectuar la sesiéon
de mediacién. La invitacién se entregara
al solicitante para que la haga llegar ala
otra parte o en su defecto se enviara via
correo. En algunos casos y a criterio del
mediador podra entregar él mismo la in-
vitacién, siempre y cuando se lo permita
el trabajo programado en el Centro de
Mediacién y cuente con autorizacién de
la Unidad de Resolucién Alternativa de
Conflictos del Organismo Judicial, con el
visto bueno de la Direccion.

Articulo 18. Casos derivados de un 6rga-
no jurisdiccional o referidos por otras
instituciones. Los 6rganos jurisdiccio-
nales podran derivar casos a los Centros
de Mediacién por medio de oficio, en el
cual indicaran los datos de las partes
y lugar para recibir notificaciones, asi
como el conflicto que se debe mediar. No
se acompanara el expediente del proceso
o fotocopias del mismo.

El mediador efectuara invitaciones para
ambas partes y remitira posteriormen-



COMPILACION DE NORMATIVA DE FAMILIA

te por oficio, el acuerdo final al 6rgano
jurisdiccional, para su conocimiento y
homologacién cuando proceda.

Cuando las partes no comparezcan y sean
invitadas al menos dos veces, se informa-
ra tal situacién al 6rgano jurisdiccional,
igualmente cuando las partes, a pesar
de asistir a las sesiones de mediacion, no
lleguen a ningtin acuerdo.

Los Centros de Mediacién podran recibir
expedientes referidos de otras institucio-
nes, para lo cual se actuara de la manera
arriba indicada. Si algin expediente no
indica lugar para recibir notificaciones,
no podra ser recibido en mediacién y de-
bera, por oficio, hacerse de conocimiento
de la institucién que lo refirié.

Si los mediadores determinan que el
caso no es mediable, lo haran saber por
oficio a quien remiti6 el caso, indicando
las razones.

Articulo 19. Actuacion de los Abogados
dentro del procedimiento de la media-
cion. En el procedimiento de mediacién
no es necesaria la intervenciéon de Abo-
gado, sin embargo las partes que asi lo
deseen, podran hacerse acompanar de
un Abogado en las sesiones de mediacion.
En el caso de que una de las portes decida
hasta en el momento de la sesiéon hacerse
acompanar de Abogado, podra suspender-
se la sesion y reprogramarse. La actuacion
del Abogadounicamente tendra el alcance
de orientarasu patrocinado y respetaralo
que acuerden las partes y el mediador pro-
curara que en la mediacién se atiendan
directamente los intereses de las partes
en conflicto. Los abogados no propondran
ninguna solucioén, sélo las partes, ya que
prevalece su voluntad.

Articulo 20. Convenio de Confidenciali-
dad. Previo a iniciar la sesién de media-
cién, el mediador explicara las fases del
procedimiento a las partes y les expondra
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lorelativo ala obligacién de guardar confi-
dencialidad delo tratado en la sesién para
que tanto las partes como el mediador
suscriban el Convenio de Confidenciali-
dad. Este convenio tiene la finalidad de
que las partes expongan abiertamente
sus planteamientos y tengan la certeza
de que tanto el mediador como las partes
mantendran reserva de lo tratado en las
sesiones de mediacién. En el caso de que
las parles o alguna de ellas deseen hacer-
se acompanar de Abogado, éste también
firmara el Convenio de Confidencialidad.

En el Convenio de Confidencialidad se es-
tipulara que los participantes no podran
revelar cuestiones personales tratadas en
las sesiones de mediacidn, ante ninguna
persona ajena al procedimiento de me-
diacién. Esto no significa que no puede
revelarse el tipo de conflicto que fue tra-
tado o el acuerdo final de mediacién. El
mediador queda liberado de la obligacién
de confidencialidad al tener conocimiento
de un delito no mediable.

Articulo 21. Sesion de mediacion. El
mediador a través de su intervencion,
procurara llevar a las partes a un dialogo
directo que les permita ir proponiendo
por si mismas, las soluciones a sus con-
flictos. En su intervencion, el mediador
debera agotar los pasos del procedimiento
de mediacién, indicard que cada parte
puede ejercer con toda libertad su propia
voluntad, descartando posiciones nega-
tivas, a efecto de alcanzar un acuerdo y
determinara a su criterio, los casos en los
que ademas de sesiones conjuntas, sea ne-
cesario efectuar sesiones privadas. Previo
ainiciarlasesion, el mediadortendraala
vista la identificacién de las partes, asi-
mismo, en el caso de que comparezca un
representante de las partes, debera acre-
ditarse dicha representacion. En caso de
sesiones privadas, el mediador informara
a las partes que se reunira con ambas o
s6lo con una, para luego volver a la sesién
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conjunta. Se prohiben las reuniones priva-
das fuera del horario y el lugar de trabajo.

El mediador no analizara ninguna docu-
mentacién presentada por las partes ni
la incluira en el expediente. Se exceptia
aquella documentacién que deba ser
trasladada junto con el acuerdo final
al 6érgano jurisdiccional, para fines de
homologacién. El mediador clasificara
dicha documentacion.

Las partes pueden analizar entre si la do-
cumentacién que consideren pertinente,
paraelunico fin de apoyar sus propuestas
de solucién al conflicto.

Articulo 22. Sesiones de seguimiento. Si
en la primera fecha de la sesién progra-
mada no selograllegar a un consenso, sea
porinconformidad de una o varias partes
con respecto a las soluciones propuestas,
o porque deban establecerse aspectos
adicionales para decidir con claridad,
se podra programar una o mas sesiones
adicionales en fecha posterior, previo
consentimiento de las partes.

Articulo 23. Interrupcion del proce-
dimiento. El procedimiento podra ser
interrumpido por parte del mediador al
tener conocimiento de un delito de acci6n
publica que no sea susceptible dela aplica-
cién del Criterio de Oportunidad estable-
cido en el articulo 25 del Cédigo Procesal
Penal, para lo cual debera informar a las
partes de la causa de la interrupcién del
procedimiento e indicarle a la parte que
corresponda, su facultad de denunciarlo
ante la autoridad competente.

Asimismo, el procedimiento podra inte-
rrumpirse o finalizar a solicitud de parte,
debiendo dejarse constancia del motivo.

Articulo 24. Acuerdo Final de Media-
cion. Las partes que logren resolver sus
conflictos suscribiran un acuerdo, en el
que haran constar lo convenido. En este
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acuerdo final se debera identificar el con-
flicto resuelto, aclarando los antecedentes
que llevaron a dicho acuerdo. Asimismo,
en toda acta de acuerdo, se anotara el
numero correlativo del caso, la fecha en
que se efectud la mediacién y se alcanzé
elacuerdo, la identificacién del mediador,
la identificaciéon completa de las partesy
en el caso de que comparezca un repre-
sentante se acreditara la representacion
correspondiente, los acuerdos alcanzados
explicando sus antecedentes, la indica-
cion clara de que las partes quedan en
libertad de iniciar las acciones legales
que consideren pertinentes en caso de
incumplimiento, las firmas del mediador
y las partes, asi como el sello del Centro de
Mediacion. Este acuerdo debe ser suscrito
en un mismo acto. Se procurara en todos
los casos, dar a este acuerdo las formali-
dades necesarias para que cumpla efectos
ante terceros.

Los mediadores podran plantear telefoni-
camente, por escritoy periédicamente, las
dudas legales que tengan a este respecto
a la Unidad de Resolucién Alternativa
de Conflictos.

El mediador no propone soluciones a los
conflictos en los que interviene.

Articulo 25. Atencion a las partes en
idioma maya. En los Centros de Media-
cién en los que se atiende a los usuarios
en idiomas mayas, el mediador llevara a
cabo la sesién en espaiiol o en el idioma
del que se trate, a peticion de las partes,
asimismo, el acuerdo final sera suscrito en
idioma espaiiol, pero el mediadorloleera
alas partes en elidioma maya y de serre-
querido por el interesado, se le extendera
una traduccién simple del acuerdo.

En estos casos, a las partes se les indicara
que pueden hacerse acompanar tanto
en las sesiones de mediacion como en la
suscripciéon delos acuerdos finales de una
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persona que hable ambos idiomas, para
que también le traduzca.

Articulo 26. Usuarios que no saben leer
ni escribir. Los usuarios que no saben
leer ni escribir, seran informados por el
mediador de que podran hacerse acom-
panar de otra persona que si sepa leer y
escribir, para el momento de suscribir el
acuerdo. En todo caso, el mediador debera
darlectura alacuerdo, previo ala firma de
las partes. El usuario que no sabe leer ni
escribir dejara su impresion digital.

Articulo 27. Homologacion del Acuerdo
Final. Los acuerdos suscritos en los Cen-
tros de Mediacién del Organismo Judicial
que deban ejecutarse, seran trasladados
mediante oficio a un érgano jurisdiccio-
nal para la homologacién de los mismos.
ElJuez en estos casos, determinara que el
acuerdo no sea contrario ola Constitucion
Politica de la Reptublica, Tratados Interna-
cionales de Derechos Humanos, asi como
alalegislacién interna. Para estos efectos,
el Juez emitira un breve decreto judicial.

No estaran sujetos a homologacién, los
casos mencionados en el Articulo 3 del
presente reglamento.

Cuando el acuerdo final no es sujeto de
homologacidn, se informara a las partes
sobre si es necesario un tramite posterior.

Los Centros de Mediacién que no se ubican
junto a un Juzgado de Paz, trasladaran los
acuerdos finales para homologaci6n a los
organos jurisdiccionales que les indique
la Unidad de Resolucion Alternativa de
Conflictos con visto bueno de la Direc-
cion de Métodos Alternativos de Solucion
de Conflictos. La Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos
propondra a la Presidencia del Organis-
mo Judicial los Juzgados a los que puedan
ser trasladados los acuerdos finales de
mediacion, para lo cual se determinaran
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aquellos Juzgados que no sean afectados
en su carga de trabajo.

Los mediadores deberan trabajar en coor-
dinacién con los érganos jurisdiccionales
que homologanlos acuerdos finales que se
suscriben, en el sentido de unificar crite-
rios sobre las formalidades que deberan
cumplirse, asi como la documentacién
que el Juezrequiera para efectos de resol-
ver como procedente la homologacion del
acuerdo. Si a criterio de Juez el acuerdo
afecta derechos de las partes o la legisla-
cién vigente, podra decretar los previos
que considere pertinentes.

Articulo 28. Revision de cumplimiento
de los acuerdos finales. El mediador a
peticion de cualquiera de las partes y de
conformidad con el Manual del Mediador
del Organismo Judicial, podra establecer
una fecha en la que se efectuara sesion
para darle seguimiento al cumplimiento
de un acuerdo final.

Articulo 29. Cierre del caso sin acuerdo.
Cuando las partes no lleguen a ningin
acuerdo, el mediador lo hara constar en
acta paro cerrar el expediente. De igual
manera actuara, cuando las partes so-
liciten ponerle fin al procedimiento en
cualquier fase del mismo. En el acta de
cierre se consignaran los datos de identifi-
cacién de las partes. En el caso de un con-
flicto derivado de un juzgado o referido
por alguna institucién, se enviara oficio
acompanando el acta de cierre, para los
efectos consiguientes.

Articulo 30. Cierre por incomparecen-
cia. En aquellos casos en los que una o
todas las partes involucradas no se pre-
senten a la sesién de mediacion, luego
de haber sido debidamente notificadas,
hasta un maximo de tres veces, se pro-
cedera a darle cierre al expediente por
incomparecencia sin mas tramite. En el
acta deberan anotarse los datos de los
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participantes de la mediacién, el asunto
por el que se solicité la mediacién, quie-
nes fueron las partes incomparecientes,
la fecha, el namero de registro, firma del
mediadory sello del Centro de Mediacién.

Articulo 31. Expediente de media-
cion. Cada expediente debe contener la
documentacion siguiente:

a) Ficha de registro de casos, en la que
se anotan todos los datos del solici-
tante y contraparte(s). En los casos
derivados también se llena la ficha
de registro.

b) Constancia(s)deinvitaciéndirigidaa
la contraparte en la que el mediador
le comunica que se le esta invitando
a peticién del solicitante. En los casos
derivados deben incluirse las invita-
ciones a todas las partes.

c) Convenio de confidencialidad fir-
mado por todos los participantes de
la mediacién.

d) Hoja de evolucién del caso, en la que
se anotan aspectos relevantes de
cada una de las sesiones efectuadas.
En estos casos se anotala fecha, hora
de inicio de la sesion, identificacion
de los participantes, objeto de la re-
unioén, resultado de la misma y hora
de finalizacién. En las hojas de evolu-
cion se hara constar el resultado dela
sesién con relacién al conflicto plan-
teado, pero en proteccién dela confi-
dencialidad, no se dejara constancia
de todo lo tratado en la misma, ni de
las cuestiones personales expuestas
por cada una de las partes.

e) Acta de acuerdo final, acta de cie-
rre sin acuerdo o acta de cierre
por incomparecencia.
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f) En los expedientes en que se
debe homologar el acuerdo fi-
nal, se incluira también el oficio
por el que se trasladé al 6rgano
jurisdiccional correspondiente.

En los casos cerrados por incompa-
recencia desde la primera sesion,
el expediente concluye con el acta
de cierre.

Articulo 32. Certificaciones. Los Me-
diadores del Organismo Judicial podran
extender copias simples y certificaciones
de los expedientes de mediacién o de los
acuerdos finales, de conformidad con lo
regulado en los articulos del 171 al 177 del
Decreto 2-89 del Congreso de la Republica,
Ley del Organismo Judicial.

Las copias simplesy certificaciones debe-
ran serrequeridas por el usuario de forma
oral o porescritoylos costos de reproduc-
cién correran a costa de los interesados.
El Mediador dejara constancia en el expe-
diente, de haber extendido certificacion.

Esta informaciéon no afecta la confiden-
cialidad de los expedientes, puesto que
en los mismos no constan las situaciones
personales expuestas porlas partes en las
sesiones de mediacién.

TITULO III

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE
LOS CENTROS DE MEDIACION

Articulo 33. Programacion de las se-
siones de mediacién. Los mediadores
programaran el minimo de sesiones de
mediacién que les indique la Unidad de
Resoluciéon Alternativa de Conflictos,
con la finalidad de fijar sesiones con mas
celeridad y de manejar a la vez, el nivel
de incomparecencia. Sin embargo, los
Centros de Mediacién que reporten un
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bajo porcentaje de incomparecencia seran
autorizados por la Unidad de Resolucién
Alternativa de Conflictos, con el visto
bueno de la Direccién, para programar
menos sesiones diarias. Paro estos efec-
tos, se tomaran en cuenta los resultados
reportados por los centros.

Articulo 34. Libros de los centros de
mediacidén. En los Centros de Mediacién
se debera contar con un libro de ingreso
de casos, un libro para anotar los casos
no mediables, asi como con un libro para
marcaje manual de asistencia del media-
dor, debiendo contar con dos columnas,
una de entrada y otra de salida, en las
que se pondra la fecha, hora y firma.
Constituye falta firmar en una sola vez la
entrada y la salida. Los libros deberan ser
autorizados por la Direcciéon de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos.

Articulo 35. Informe estadistico de los
casos de mediacién. Los Centros de Me-
diacién, sin excepcién, deberan enviar al
Area Técnica de la Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos, en
los primeros cinco dias habiles de cada
mes, un informe de su funcionamiento
en los formatos estandarizados que han
sido proporcionados, los cuales contienen
la informacién siguiente:

1. Tabla de control mensual. Debe in-
cluir los datos siguientes:

a) Identificaciéndel centro. Ubicacién
del centro, direccion, teléfono, nom-
bre de la persona responsable, el
mesy elano que se esta reportando.

b) Niimero de casos. Deberan regis-
trarse todos los casos que hayan
ingresado en el centro.

c) Materiadelos casos. Estos deberan
clasificarse segun el ramo del De-
recho al que correspondan: Civiles,

2.

3.

4.
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Familiares, Penales, Laborales, Mer-
cantiles y de otro tipo.

d) Resultados de la mediacioén. Es-
tos deberan clasificarse de la
manera siguiente:

- Caso concluido con acuerdo
- Caso concluido sin acuerdo

- Caso en sesion pendiente (con una
o0 mas sesiones de mediaciéon y
pendiente de ser concluido).

- Caso en tramite, que no ha tenido
ninguna sesiéon de mediacion.

- Caso cerrado por incomparecencia
(de una o ambas partes).

- Caso mediado y cerrado por
incomparecencia después de la
primera sesion.

e) Numero de sesiones por caso. En
un apartado especial debera senia-
larse la cantidad de sesiones que se
registran en mediacion.

f) Fuente de procedenciadelos casos.
Estos deberan clasificarse comovo-
luntarios, referidos o derivados, se-
gunlanaturalezade su procedencia.

g) Idioma delas partes. Anotar el idio-
ma o los idiomas en que se llevd a
cabo la mediacion.

h)Idioma de la mediacién. Indicar
el idioma en que se desarrollé
la mediacion.

Tabla unificada de casos
de mediacién.

Tabla de fuente de procedencia de
los casos.

Tabla de poblacion atendida por
etnia y género.
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5. Tabla de poblacion por
nivel educativo.

6. Tabla de poblacion por
idioma materno.

7. Tabla de poblacion por rango
de edades.

8. Tabla de poblacién por municipios
de procedencia.

9. Tabla de revision de casos conclui-
dos con acuerdo.

10. Tabla de casos no mediables.

Articulo 36. Programa Integrado de Me-
diacion. En los Centros de Mediacién en
los cuales se cuenta con el Programa Inte-
grado de Mediacién, el mediador no debe
enviar el informe mencionado en el arti-
culo anterior, debido a que este es genera-
do automaticamente por el programa. Sin
embargo, debera tener especial cuidado
en ingresar los datos requeridos para el
control electrénico del expediente. En los
Centros de Mediacién en los que atin no
se cuenta con el programa, se continuara
implementando progresivamente segin
determinacién de la Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos.

Articulo 37. Informe de conflictividad.
Se debera presentar al Area Técnica de
la Direcciéon de Métodos Alternativos de
Solucion de Conflictos, dentro de los pri-
meros cinco dias habiles de cada mes, un
informe que describa el tipo de conflictos
recurrentes que se tratan en mediacién
en el municipio donde se ubica el Centro
de Mediacién.

Articulo 38. Control de asistencia del
personal. Se debera presentar al Area
Administrativa dela Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos,
dentro de los primeros cinco dias habiles
de cada mes, informe de asistencia im-
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preso, del reloj de mareaje que se ubica
en el Centro de Mediacién. Los Centros
de Mediacién que no cuentan con reloj
deberan llevar el control de asistencia en
ellibro indicado en el articulo 34 y enviar
reporte de los mismos a dicha unidad en
el plazo mencionado.

Los Centros de Mediacién que cuentan
con reloj de mareaje no pueden enviar
otro reporte, salvo que hayan informado
del desperfecto al Centro de Informatica
y Telecomunicaciones del Organismo
Judicial y proporcionado al Area Admi-
nistrativa de la Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos el
numero de incidente.

El personal de los Centros de Mediacién
del Organismo Judicial trasladara al Area
Administrativa las solicitudes de permisos
y licencias necesarias, determinando sise
ajustan alarticulo 53 del Decreto 48-99 del
Congreso de la Republica, Ley de Servicio
Civil del Organismo Judicial, las cuales
se trasladaran a la Direccién de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos.

La Coordinacion de la Unidad de Resolu-
cion Alternativa de Conflictos debera de-
terminar las posibles faltas de asistencia
que establece la legislacion del Organis-
mo Judicial, e informara a la Direccion
de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos, paralos efectos consiguientes.

Articulo 39. Informes especiales. La
Direccién de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos y la Unidad de
Resolucidon Alternativa de Conflictos
podran requerir en cualquier momento,
informes sobre el avance de la gestiéon de
los centros.

Articulo 40. Informe a la Presidencia
del Organismo Judicial. La Direccién de
Métodos Alternativos de Solucién de Con-
flictos debera presentar a la Presidencia
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del Organismo Judicial, informe mensual
del trabajo de los Centros de Mediacion.

Articulo 41. Archivos. Los Centros de
Mediacioén del Organismo Judicial de-
beran mantener al dia el archivo de los
expedientes de mediacién y de toda la
correspondencia que se genere.

Articulo 42. Apoyo de los mediadores a
los organos jurisdiccionales para aten-
cion al usuario en Idioma maya. Los
mediadores y asistentes administrativos
delos Centros de Mediacién que atienden
en idioma maya y que se ubican junto a
un Juzgado de Paz, podran apoyar a re-
querimiento del Juez como intérpretes
de los usuarios. Esto podra llevarse a cabo
siempre que no se afecten las sesiones
programadas, ni el trabajo del Centro de
Mediacién. Sobre esta actividad también
debera presentarse informe a la Direc-
cién de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos.

TITULO IV

CAPACITACION DE LOS MEDIADORES

Articulo 43. Capacitacion de los media-
dores del Organismo Judicial. La Direc-
cién de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos propiciara la capacitacion
constante de los mediadores del Organis-
mo Judicial, para lo cual coordinara las
actividades a realizar con la Unidad de
Capacitacién Institucional de la Escuela
de Estudios Judiciales.

Los temas de las capacitaciones se propon-
dran de acuerdo a las necesidades de los
mediadores, de los asistentes de media-
ciény dela Direccién de Métodos Alterna-
tivos de Solucion de Conflictos, de confor-
midad con el presupuesto aprobado, para
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lo cual se contara con la autorizaciéon dela
Presidencia del Organismo Judicial.

La Direccion de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos podra proponer
a la Presidencia del Organismo Judicial,
actividades de capacitacién con personal
de 6rganos jurisdiccionales, para lo cual
se debe coordinar con la Unidad de Capa-
citacion Institucional -UCI-.

TITULO V

DIVULGACION DE LA MEDIACION

Articulo 44. Divulgacion de los bene-
ficios de la Mediacion. La Direccién de
Métodos Alternativos de Solucién de Con-
flictos debera coordinar sus actividades
de divulgacién con el Departamento de
Comunicacién Social del Organismo Ju-
dicial. Esta divulgacion tiene la finalidad
de dara conocer los Centros de Mediacion
del Organismo Judicial y promover en la
poblacién una cultura de pazy de apertura
al dialogo.

La Direccién de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos podra programar
actividades de promocién de la mediacién
para la poblacién en general y de sensibi-
lizacién ante los 6rganos jurisdiccionales.

Articulo 45. Actividades de promocion
de los Centros de Mediacion. Los Cen-
tros de Mediacién deberan presentar
mensualmente ala Unidad de Resolucién
Alternativa de Conflictos, los planes de
promocioén que elaboren, con la finalidad
dedaraconocer el Centro de Mediacién en
sulocalidad. Estos seran aprobados siem-
pre tomando en cuenta que no se afecte el
servicio a los usuarios y dependiendo las
necesidades de cada Centro de Mediacién.

En el caso de que los Mediadores reciban
invitaciones parareuniones o actividades
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enrepresentacion del Organismo Judicial,
deberan solicitar a la Unidad de Resolu-
cién Alternativa de Conflictos, el permiso
correspondiente para asistir al evento
de que se trate, debiendo ser autorizado
en su caso, por la Direcciéon de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos y
presentar posteriormente informe sobre
su participacién, con la finalidad de man-
tener un archivo que permita dar segui-
miento a estas actividades de los Centros
de Mediacion.

TITULO VI

COORDINACION DE LOS CENTROS
DE MEDIACION

Articulo 46. Unidad de Resolucion Al-
ternativa de Conflictos. La Unidad de
Resolucion Alternativa de Conflictos del
Organismo Judicial, tiene las funciones
establecidas en el Acuerdo numero45/013
de fecha 15 de marzo de 2013, emitido por
la Presidencia del Organismo Judicial.

La Unidad de Resolucién Alternativa de
Conflictos, establecera las acciones que
considere pertinentes para coordinar y
evaluar el funcionamiento y cumplimien-
todelas funciones asignadas a los Centros
de Mediacién del Organismo Judicial y
presentara informe mensual de activida-
des ala Direccién de Métodos Alternativos
de Solucién de Conflictos.

Paro el cumplimiento de sus funciones
la Unidad de Resolucién Alternativa de
Conflictos se apoyara en el Area Adminis-
trativa y el Area Técnica de la Direccién
de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos.

Los monitoreos y supervisiones a los Cen-
tros de Mediacién, se coordinaran por la
Unidad RACy se efectuaran con apoyo del

ORGANISMO JUDICIAL DE GUATEMALA

CENTRO NACIONAL DE ANALISIS Y DOCUMENTACION JUDICIAL

Area Técnica de la Direccién de Métodos
Alternativos de Solucion de Conflictos,
debiendo ser aprobados por la Direccién.

TITULO VII

DISPOSICIONES FINALES

Articulo47.Las cuestiones no establecidas
en el presente reglamento y relacionadas
con el funcionamiento de los Centros de
Mediacién del Organismo Judicial, seran
determinadas porla Unidad de Resolucién
Alternativa de Conflictos con visto bueno
de la Direccion de Métodos Alternativos
de Solucion de Conflictos, la cual en caso
necesario solicitard autorizacién previa
de la Presidencia del Organismo Judicial.

Articulo 48. El presente Acuerdo deroga
el Acuerdo 22/998 de fecha 24 de septiem-
bre de 1998, emitido porla Presidencia del
Organismo Judicial.

Articulo 49. El presente acuerdo surte
efectos inmediatamente.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, a los veinticuatro dias del
mes de julio del afio dos mil trece.

COMUNIQUESE,

Gabriel Antonio Medrano Valenzuela,
Presidente del Organismo Judicial y Cor-
te Suprema de Justicia. Joaquin R. Flores
Guzman, Secretario General de la Presi-
dencia del Organismo Judicial.
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ACUERDO NUMERO 19-2013*

Faculta alos Jueces de Primera
Instancia Civil y de Familia, asi
como alos Jueces de Paz para ho-
mologar y aprobar judicialmen-
te los acuerdos suscritos por las
partes en los Centros de Media-
cion del Organismo Judicial

*(Ampliado y modificado
por el Acuerdo 36-2017 de
la Corte Suprema de Justicia)

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO:

Que el Organismo Judicial y la Corte
Suprema de Justicia han promovido la
aplicacion de métodos alternativos de
resolucién de conflictos impulsando la
conciliacién en los érganos jurisdiccio-
nales y la mediacién en los Centros de
Mediacién del Organismo Judicial, con el
propdsito de promover una cultura de paz
y de dialogo.

CONSIDERANDO:

Que los Centros de Mediaciéon del Or-
ganismo Judicial fueron creados con la
finalidad de proporcionar a la poblacién
guatemalteca un método para resolver
sus conflictos de forma pacifica y gratuita,
previo a acudir a los érganos jurisdiccio-

nales, lo que se traduce en acceso a la jus-
ticia de todala poblacién, principalmente
de los sectores mas vulnerables.

CONSIDERANDO:

Que la Corte Suprema de Justicia tiene la
potestad de emitir Acuerdos en materia
de funciones jurisdiccionales confiadas
al Organismo Judicial, con el fin de velar
porque la administracién de justicia sea
pronta y cumplida y con apego a la ley.

POR TANTO:

Con base en lo considerado y lo que pre-
ceptuan los Articulos: 203 y 205 de la
Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala; 53, 54 incisos a) y ), 57, 58, 66
inciso e), 77,95 inciso e) y 104 de la ley del
Organismo Judicial, Decreto nimero 2-89
del Congreso de la Republica de Guatema-
la, la Corte Suprema de Justicia integrada
como corresponde,

ACUERDA:

*Articulo 1. Facultar a los Jueces de Prime-
ra Instancia Civil y de Familia; asi como, a
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los Jueces de Paz para homologar y apro-
bar judicialmente los acuerdos suscritos
por las partes en los Centros de Mediacién
del Organismo Judicial.

*(NOTA: Observar el articulo 2 del Acuerdo
36-2017 de la Corte Suprema de Justi-
cia, respecto a homologar y aprobar los
acuerdos suscritos por los interesados en
los Centros de Mediacién del Organismo
Judicial y que literalmente establece: “Ex-
tender la facultad descrita en el articulo
1 que antecede, a los Jueces de Trabajo
y Prevision Social de toda la Repiiblica,
cuando se trate de asuntos laborales
que sean atendidos en sus jurisdiccio-
nes, para lo cual deben observarse las
disposiciones contenidas en los criterios
jurisprudenciales en materia laboral
aprobados por la Caimara de Amparo y
Antejuicios en agosto de 2015 cuando sea
aplicable, asi como los principios cons-
titucionales, legales y doctrinarios que
inspiran el derecho de trabajo.”).

Articulo 2. (Pdrrafo modificado por el
Articulo 3 del Acuerdo 36-2017 de la Corte
Suprema de Justicia). El Juez que reciba
solicitud para homologar acuerdos de
mediacién, determinara que este no sea
contrario a la Constitucion Politica de la
Republica, a los Tratados y Convenios
Intencionales de Derechos Humanos y
demas leyes internas. Para proceder a
homologar el acuerdo, el Juez emitira una
resolucion razonada, contra la cual no
cabe recurso alguno.

En el acuerdo de mediacién las partes
incluiran clausula con su solicitud de
que dicho acuerdo sea trasladado al juez
competente parala homologacién y apro-
bacién judicial del mismo, el cual recono-
cen y solicitan que tenga el caracter de
titulo ejecutivo.

Articulo 3. Los Mediadores deberan tra-
bajar en coordinacién con las érganos
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jurisdiccionales que homologan los acuer-
dos de mediacién que se suscriben, en
el sentido de unificar criterios sobre las
formalidades que deberan incluirse en los
mismos; asi como, la documentacién que
el juez requiera para efectos de resolver
como procedente la homologacién del
acuerdo. Si a criterio del juez el acuerdo
afecta derechos delas partes o transgrede
lalegislacion vigente devolvera el acuerdo
al Centro de Mediacién para que se procu-
re un acuerdo apegado a derecho.

Articulo 4. Cuando las partes que acuden
a un Centro de Mediacién, ya cuentan
con documento con caracter de titulo
ejecutivo, el Mediador podra apoyarlas
para resolver sus conflictos a través de
mediacién y procurar el cumplimiento
por la via voluntaria, pero seran infor-
madas sobre que el Acuerdo de Media-
cién no podra modificar las condiciones
originales ni sera homologado. Cuando
el conflicto se relacione con un negocio
juridico formalizado en escritura publica
o en documento privado con legalizacién
notarial, las partes podran mediarlo, pero
se les informara que para formalizar el
acuerdo final, deberan llevar a cabo los
tramites notariales que corresponda.

Si el acuerdo de mediacién no debe ser
homologado, en el Centro de Mediaci6n
se informara a las partes, si es necesario
un tramite posterior para formalizar
lo convenido.

Articulo 5. Los Centros de Mediacion que
no se ubican junto a un Juzgado de Paz,
trasladaranlos Acuerdos Finales para ho-
mologacién alos 6rganosjurisdiccionales
que les indique la Unidad de Resolucién
Alternativa de Conflictos con visto bueno
dela Direcciéon de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos. La Unidad de Reso-
lucién Alternativa de Conflictos con apo-
yo de la Secretaria de Planificacién y De-
sarrollo Institucional y con autorizacién
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de la Direcciéon de Métodos de Solucién
de Conflictos propondra a la Presidencia
del Organismo Judicial los Juzgados a los
que puedan ser trasladados los Acuerdos
Finales de Mediacion, con la finalidad de
no afectarlos en la carga de trabajo.

Articulo 6. Se faculta ademas a los Jueces
de Primera Instancia Civil y de Familia; asi
como, a Jueces de Paz para recomendar a
las partes acudir a los Centros de Media-
cién del Organismo Judicial, sin necesidad
de interrumpir el proceso. En estos casos,
de haber acuerdo en mediacién, las partes
acordaran la forma en que sera planteado
el desistimiento respectivo.

Articulo 7. El presente Acuerdo entra en
vigencia al dia siguiente de su publicacién
en el Diario de Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el ocho de mayo del afio
dos mil trece.

COMUNIQUESE,

Gabriel Antonio Medrano Valenzuela,
Presidente del Organismo Judicial y de la
Corte Suprema de Justicia; César Ricardo
Cris6éstomo Barrientos Pellecer, Magis-
trado Vocal Segundo; Gustavo Adolfo
Mendizabal Mazariegos, Magistrado Vo-
cal Cuarto; Héctor Manfredo Maldonado
Méndez, Magistrado Vocal Quinto; Thelma
Esperanza Aldana Hernandez; Magistrada
Vocal Séptimo; Luis Alberto Pineda Roca,
Magistrado Vocal Octavo; Mynor Custodio
Franco Flores, Magistrado Vocal Noveno;
Ervin Gabriel Gomez Méndez, Magistrado
Vocal Décimo; José Arturo Sierra Gonza-
lez, Magistrado Vocal Undécimo; Dimas
Gustavo Bonilla, Magistrado Vocal Déci-
mo Tercero; Ranulfo Rafael Rojas Cetina,
Magistrado Presidente, Sala dela Cortede
Apelaciones del Ramo Penal de Procesos
de Mayor Riesgo y Extincién de Dominio;
Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado
Presidente, Sala Primera de la Corte de
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Apelaciones del Ramo Penal, Narcoacti-
vidad y Delitos contra el Ambiente; Arte-
mio Rodulfo Tanchez Mérida, Magistrado
Presidente, Sala Segunda de la Corte de
Apelaciones del Ramo Penal, Narcoactivi-
dad y Delitos contra el Ambiente;. Maria
Cecilia de Le6n Terron, Secretaria de la
Corte Suprema de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 35-2013

Competencia para otorgar medi-
das de seguridad

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

CONSIDERANDO:

Quela Constitucién Politica de la Reptuibli-
ca de Guatemala establece que el Estado
garantiza y protege la vida humana desde
su concepciodn, asi como laintegridad yla
seguridad de la persona y que es su deber
garantizaralos habitantes delarepublica
lavida, lalibertad, la justicia, la seguridad,
la paz y el desarrollo integral.

CONSIDERANDO:

Que constitucionalmente el Organismo
Judicial es el encargado de impartir jus-
ticia pronta y cumplida, garantizando la
actuacion jurisdiccional con la debida di-
ligenciayelderecho de acceso alajusticia
con el objeto de prevenir, sancionar y re-
parar los actos de violencia que son victi-
mas las mujeres, aplicando los principios
procesales de celeridad, concentracién,
sencillez, disposicién e inmediacién enla
aplicacion de la Ley contra el Femicidio y
otras formas de Violencia contra la Mujer.

POR TANTO:

Con fundamento en lo considerado y lo
que para el efecto preceptian los arti-
culos: 3, 203, 204, y 205 inciso a) de la
Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala; 51, 52, 54 inciso e), 57, 58, 74,
77 y 94 de la Ley del Organismo Judicial,
Decreto nimero 2-89 del Congreso de
la Republica; 1, 9 y 13 de la Ley Contra el

Femicidio y otras Formas de Violencia
Contra la Mujer, Decreto nimero 22-2008
del Congreso de la Republica,

ACUERDA:

Articulo 1. Competencia para otorgar
medidas de seguridad. (Modificado por
el articulo 1 del Acuerdo 64-2018 de la
Corte Suprema de Justicia). De acuerdo al
marco normativo nacional en materia de
violencia intrafamiliar y violencia contra
la mujer, sin perjuicio de la competencia
funcional asignada a 6rganos jurisdiccio-
nales especializados y en observancia del
principio de debida diligencia y el derecho
de acceso a la justicia, corresponde a los
Jueces (zas) de Paz, Jueces (zas) de Paz de
Turno, Jueces (zas) de Paz Mévil, Jueces
(zas) de Paz con Competencia Especifica
parala Proteccion en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Nifniez y Adolescencia
Amenazada o Violada en sus Derechos,
Jueces (zas) de Primera Instancia de Tur-
no, Jueces (zas) de Primera Instancia de
Familia, Jueces (zas) de Primera Instancia
con competencia en Familia de la Republi-
ca de Guatemala, Jueces (zas) de Primera
Instancia de Familia, con Competencia
Especifica para la Protecciéon en Materia
de Violencia Intrafamiliar, Jueces (zas)
de Primera Instancia Penal de Delitos de
Femicidio y otras Formas de Violencia
contra la Mujer y Violencia Sexual de la
Republica de Guatemala, y Jueces (zas)
de Turno de Primera Instancia Penal de
Delitos de Femicidio y otras Formas de
Violencia contra la Mujer y Violencia
Sexual del departamento de Guatemala
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y de Jueces (zas) de Primera Instancia
Penal, Narcoactividad y Delitos contra
el Ambiente donde no exista juzgado
especializado en materia de Femicidio y
violencia contra la mujer; en sus respec-
tivos horarios de atencién, otorgar, o en
su caso prorrogar o ampliar las medidas
de seguridad, incluyendo el incidente de
oposiciéon a que se refiere el reglamento
de la Ley para Prevenir, Sancionary Erra-
dicar la Violencia Intrafamiliar; a que se
refiere el Decreto 97-96 del Congreso de la
Republica -Ley para Prevenir, Sancionary
Erradicar la Violencia Intrafamiliar- y las
contempladas en el segundo parrafo del
articulo 9 de la Ley contra el Femicidio y
otras formas de Violencia contrala Mujer,
en su respectiva materia.

Articulo 2. Certificacion de las actua-
ciones. (Modificado por el articulo 2 del
Acuerdo 64-2018 de la Corte Suprema
de Justicia). El 6rgano jurisdiccional que
emiti6 la resolucion que otorga medidas
de seguridad derivada de un hecho de vio-
lencia contra la mujer, posteriormente a
realizarlas prevenciones a que se refiere el
articulo7 del Reglamento de Gestion para
los Juzgados y Tribunales con competen-
cia en Delitos de Femicidio y otras formas
de Violencia contra la Mujer, Acuerdo
numero 30-2010 de la Corte Suprema de
Justicia, seguira siendo competente para
conocer del tramite de las medidas de se-
guridad, salvo lo dispuesto en el presente
Acuerdo; y certificara las actuaciones al
Ministerio Publico para que ejercite la
accién penal.

Articulo 2 BIS. (Articulo adicionado por
el articulo 3 del Acuerdo 64-2018 de la
Corte Suprema de Justicia). Para el otor-
gamiento y tramite de las medidas de
seguridad conforme a su competencia
por razén de la materia, se observaran las
siguientes reglas:

a. En el caso de los Juzgados de Paz, de

Paz Moéviles y de Paz de Turno, de
conformidad con sus Acuerdos de
creacién, que conozcan a preven-
cion de las solicitudes de medidas
de seguridad deberan decretar, si
procede, las pertinentes para cada
caso en concreto, y posteriormente
separar y cursar dichas diligencias
al 6rgano jurisdiccional competente
por razén de la materia, identifican-
do debidamente los casos de violen-
cia contra la mujer, de los casos de
violencia intrafamiliar.

. En el caso del Juzgado de Turno de

Primera Instancia Penal de Delitos de
Femicidio y otras formas de Violencia
contra la Mujer y Violencia Sexual,
ademas de decretar las medidas de
seguridad que le corresponden, de-
beran continuar conociendo de las
medidas de seguridad, incluyendo,
si existiera, su oposicién, hasta que
se dicte auto de procesamiento, de
conformidad al articulo 3 literal g.
del Acuerdo 43-2012 de la Corte Su-
prema de Justicia.

. Cuando proceda remitir las diligen-

cias de medidas de seguridad al Juz-
gado de Primera Instancia de Familia
con competencia especifica para la
Protecciéon en Materia de Violencia
Intrafamiliar, debera observarse,
bajo su responsabilidad, que los
hechos no encuadren dentro de la
posible comisién del delito de violen-
cia contra la mujer y que los sujetos
procesales sean parientes -dentro
de los grados de ley-, conviviente o
exconviviente, conyuge o exconyuge
o con quien se haya procreado hijoso
hijas, toda vez que en los asuntos en
los que se ven involucrados vecinos
0 novios, no son constitutivos del
ambito de violencia intrafamiliar. Si
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los expedientes son competencia de
los Juzgados de la Nifiez y Adolescen-
cia, deberan ser remitidos al érgano
jurisdiccional competente.

d. Enelcasoque,loshechospuedan ser
constitutivos de la posible comisién
de delitos contenidos en la Ley contra
el Femicidio y otras Formas de Vio-
lencia contrala Mujer, las medidas de
seguridad que otorguen los juzgados
del orden penal de la Reptuiblica, asi
como los juzgados especializados
en materia de femicidio y violen-
cia contra la mujer, deberan seguir
conociendo de la prérroga, amplia-
cion, sustitucion o revocacion de las
mismas y su respectiva oposicion, a
excepcion de los juzgados que Ginica-
mente conocen a prevencion.

En virtud que, la Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, junto con la Ley con-
tra el Femicidio y otras formas de
Violencia contra la Mujer, deberan
aplicarse de acuerdo al Protocolo de
esta ultima ley, en forma comple-
mentaria, en los distintos niveles de
la administracion de justicia. La una
no debera sustituir a la otra, toda vez
que tienen materias distintas y se
refieren a justicia especializada cada
una, segiin su campo de accién.”

Articulo 3. Conocimiento obligatorio. El
conocimiento a prevencioén de las solicitu-
des para el otorgamiento de medidas de
seguridad otorgadas a favor de la victima
de un posible hecho de violencia contra la
mujer, no podra suspenderse o derivarse
a ninguna otra jueza o juez por ningin
motivo, debiendo el juzgador que tenga
conocimiento del mismo realizar todas
las diligencias necesarias, pertinentes y
Utiles para garantizar la libertad, la inte-
gridad y vida de las mujeres.
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Articulo 4. El presente Acuerdo surte
efecto el dia siguiente de su publicacién
en el Diario de Centro América.

Enlaciudad de Guatemala, Palacio de Jus-
ticia el diecisiete de julio de dos mil trece.

COMUNIQUESE,

Gabriel Antonio Medrano Valenzuela, Pre-
sidente del Organismo Judicial y Corte Su-
prema de Justicia; Erick Alfonso Alvarez
Mancilla, Magistrado Vocal Primero; César
Ricardo Criséstomo Barrientos Pellecer,
Magistrado Vocal Segundo; Gustavo Adol-
fo Mendizabal Mazariegos, Magistrado Vo-
cal Cuarto; Héctor Manfredo Maldonado
Méndez, Magistrado Vocal Quinto; Rogelio
Zarceno Gaitan, Magistrado Vocal Sexto;
Thelma Esperanza Aldana Hernandez, Ma-
gistrada Vocal Séptimo; Luis Alberto Pine-
da Roca, Magistrado Vocal Octavo; Mynor
Custodio Franco Flores, Magistrado Vocal
Noveno; Ervin Gabriel Gbmez Méndez, Ma-
gistrado Vocal Décimo; José Arturo Sierra
Gonzalez, Magistrado Vocal Undécimo;
Luis Arturo Archila L., Magistrado Vocal
Duodécimo; Ranulfo Rafael Rojas Cetina,
Magistrado Presidente Sala de la Corte de
Apelaciones del Ramo Penal de Procesos
de Mayor Riesgo y Extincién de Dominio.
Maria Cecilia de Le6én Terrén, Secretaria
de la Corte Suprema de Justicia
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ACUERDO NUMERO 27-2014

Crea el Centro de Servicios
Auxiliares de la Administracion
de Justicia de Familia

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

CONSIDERANDO

Que es deber de la Corte Suprema de
Justicia, adoptar las medidas necesarias
para la efectiva proteccién de la familia
como base fundamental de la sociedad,
en congruencia con la normativa procesal
que rige dicha materia, y que para opti-
mizar los recursos humanos destinados
a la recepciodn, asignacién y notificaciéon
de los procesos de familia, es procedente
adoptar las medidas adecuadas a efecto
de hacer eficiente dicho servicio.

CONSIDERANDO

Que es necesaria la creacion de un Centro
de Servicios Auxiliares de la Administra-
cion de Justicia de Familia, con el fin de
mejorar la gestion de apoyo a los érganos
jurisdiccionales de ese ramo, a través de
la implementacién y utilizacién de las
tecnologias de comunicacién e informa-
cién que agilicen los procesos judiciales,
en beneficio de la poblaciéon.

POR TANTO

Con fundamento en lo considerado y lo
que preceptuan los articulos 203 y 205 de
la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala; 54 incisos a), f) y m); 57, 58,
62 y 77 de la Ley del Organismo Judicial,
Decreto 2-89 del congreso de la Republica,

ACUERDA

Articulo 1. Creacion. (Modificado por el
Articulo 20 del Acuerdo 54-2018 de la
Corte Suprema de Justicia).

Se crea el Centro de Servicios Auxiliaras
de la Administraciéon de Justicia de Fami-
lia, que en adelante se denominara “Cen-
tro de Servicios Auxiliares de Familia”,
con la finalidad de apoyar la labor de los
6rganos jurisdiccionales siguientes:

a) Juzgado de Paz, con Competencia
Especifica para la Proteccién en Ma-
teria de Violencia Intrafamiliar, y de
Ninez y Adolescencia Amenazada o
Violada en sus Derechos, con sede en
el Centro de Justicia de Familia de la
ciudad de Guatemala;

b) Juzgados de Primera Instancia de
Familia, con sede en el Centro de
Justicia de Familia de la ciudad
de Guatemala;

c) Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Competen-
cia Especifica para Procesas de Divor-
cios por Mutuo Consentimiento;

d) Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Compe-
tencia Especifica para Procesos de
Pensiones Alimenticias;
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e) Salas de la Corte de Apelaciones
de Familia con sede en la Ciudad
de Guatemala”.

Se crea el Centro de Servicios Auxiliares
dela Administraciéon de Justicia de Fami-
lia, que en adelante se denominara “Cen-
tro de Servicios Auxiliares de Familia”,
con la finalidad de apoyar la labor de los
érganos jurisdiccionales siguientes:

a) Juzgado de Paz, con Competencia
Especifica para la Proteccién en Ma-
teria de Violencia Intrafamiliar, y de
Ninez y Adolescencia Amenazada o
Violada en sus Derechos, con sede en
el Centro de Justicia de Familia de la
Ciudad de Guatemala;

b) Juzgados de Primera Instancia de
Familia, con sede en el Centro de
Justicia de Familia de la Ciudad
de Guatemala;

c) Salas de la Corte de Apelaciones
de Familia con sede en la Ciudad
de Guatemala.

Articulo 2. Funciones Generales.

El Centro de Servicios Auxiliares de
Familia tiene como objetivo general
desarrollar las funciones de apoyo a la
actividad de los 6rganos jurisdiccionales
sefialados en el articulo anterior; entre
ellas, las siguientes:

a) Atender a los usuarios internos y
externos de los 6rganos jurisdiccio-
nales con sede en el Centro de Justicia
de Familia;

b) Recibir las demandas, escritos y de-
mas documentacién dirigida a los
organos jurisdiccionales con sede
en el Centro de Justicia de Familia y
formacion del expediente respectivo;

c) Recibir las primeras solicitudes
dirigidas a las Salas de la Corte de
Apelaciones de Familia, que tengan
su sede en la Ciudad de Guatemala;

d) Practicar los actos de notificacién,
citaciéon y demas diligencias orde-
nadas por los érganos jurisdicciona-
les a que se refiere el articulo 1 del
presente Acuerdo;

e) Realizar los estudios e informes so-
cioeconémicos y psicolégicos que
se requieran, en apoyo a los érganos
jurisdiccionales anteriores;

f) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad
y las establecidas en las leyes, regla-
mentos, circulares, acuerdos y demas
instrucciones dela Corte Supremade
Justicia.

Articulo 3. Integracion.

El Centro de Servicios Auxiliares de Fami-
lia estara integrado por:

a) Coordinacién del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia;

b) Unidad de Recepcién y Digitalizacién
de Documentos;

c) Unidad de Gestion de Notificaciones;

d) Unidad de Comunicaciones y
Notificaciones;y,

e) Unidad de Auxiliares del Juez.

Articulo 4. Coordinacion.

La Coordinaciéon del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia estara integrada por
un Coordinador y el demas personal que
la superioridad determine.
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Articulo 5. Funciones dela Coordinacion.

La Coordinacién del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia tendra a su cargo:

a) Velar por el debido cumplimiento de
las funciones generales asignadas
al Centro de Servicios Auxiliares de
Familia, de la planificacién y metas
institucionales que fije la Corte Su-
prema de Justicia;

b) Dirigiry coordinar el buen funciona-
miento de todas las unidades;

c) Coordinar, supervisar y dirigir al
recurso humano a su cargo;

d) Planificaryejecutar el Plan Operativo
Anual del Centro de Servicios Auxi-
liares de Familia;

e) Programar anualmente las capacita-
ciones para el recurso humano, aten-
diendo alas necesidades del servicio;

f) Rendir los informes requeridos por
la Direccién de Gestién de Familia o
por la superioridad;

g) Coordinar el abastecimiento de los
insumos y herramientas de trabajo
necesarias para el buen funciona-
miento del Centro de Servicios Au-
xiliares de Familia;

h) Velar por el cumplimiento de las
normas e instrucciones que rigen al
Organismo Judicial;

i) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad
y las establecidas en las leyes, regla-
mentos, circulares, acuerdos y demas
instrucciones de la Corte Suprema
de Justicia.
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Articulo 6. Integracion delas Unidades.

Las unidades que conforman el Centro
de Servicios Auxiliares de Familia, es-
taran integradas con un Jefe de Unidad
y/o coordinador, y el personal que sea
necesario para el efectivo desempeno de
las mismas.

Cada Jefe debera velar por el estricto
cumplimiento de las funciones de su res-
pectiva unidad, asi como de aquellas que
le sean asignadas por el Coordinador del
Centro de Servicios Auxiliares de Familia.

Articulo 7. Unidad de Recepcion y Digi-
talizacion de Documentos. (Modificado
por el Articulo 21 del Acuerdo 54-2018 de
la Corte Suprema de Justicia).

El personal de esta Unidad desarrollara
las funciones siguientes:

a) Recibir, registrar y distribuir las de-
mandas y primeras solicitudes que se
dirijan alos érganos jurisdiccionales
de familia con sede en la Ciudad
de Guatemala y los Juzgados Pluri-
personales de Primera Instancia de
Familia con Competencia Especifica
para Procesos de Divorcios por Mu-
tuo Consentimiento y Procesos de
Pensiones Alimenticias, con excep-
cién de los procesos que competan
al Juzgado de Paz, con competencia
Especifica para la Proteccién en Ma-
teria de Violencia Intrafamiliar, y de
Nifiez y Adolescencia Amenazada o
Violada en sus Derechos, con sede en
el Centro de Justicia de Familia de la
Ciudad de Guatemala;

b) Digitalizar la demanda, primeras
solicitudes y los documentos que se
adjunten alas mismas, eingresarlos
datos de todos los escritos, oficios o
solicitudes que presenten;
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d)
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h)
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Iniciar la formacién del expediente
electrénico y realizar su actualiza-
cién cuando asi corresponda;

Gestionar en el Sistema de Ges-
tion de Tribunales el niimero Uni-
co de expediente y la asignacién
aleatoria del 6rgano jurisdiccional
que corresponda;

Recibir, registrar y distribuir las de-
mas solicitudes que se dirijan a los
érganos jurisdiccionales con sede en
el Centro de Justicia de Familia;

Brindar atencién al usuario e infor-
marle respecto a que 6rgano jurisdic-
cional le fue asignada su demanda;

Recibir las solicitudes de practica de
diligencias en materia de familia,
comisionadas por érganos jurisdic-
cionales del interior o exterior de la
Republica de Guatemala, asi como
gestionar en el Sistema de Gestién de
Tribunalesla asignacién aleatoria del
6rgano jurisdiccional que correspon-
da para la ejecucién de las mismas;

Recibir, registrar y distribuir a los
érganos jurisdiccionales de Familia,
con sede en el Centro de Justicia de
Familia, los despachos, exhortos y su-
plicatorios diligenciados o razonados
que hayan ordenado y que provengan
de los 6rganos jurisdiccionales del
interior o exterior de la Reptublica.

Recibir y remitir a la Unidad de Ges-
tién de Notificaciones los despachos,
exhortos y suplicatorios comisiona-
dos por 6rganos jurisdiccionales del
interior o exterior de la Republica,
para su respectiva realizacion;

Recibir los informes solicitados por
los 6rganos jurisdiccionales del Cen-
tro de Justicia de Familia;

k)

1)

Recibir y asignar en forma aleato-
ria los expedientes en tramite que
provengan de cualquier érgano ju-
risdiccional, que deban ser conoci-
dos por los é6rganos jurisdiccionales
de familia con sede en la Ciudad
de Guatemala;

Trasladar los expedientes recibidos
de los érganos jurisdiccionales con
sede en el Centro de Justicia de Fa-
milia ala Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones, para su envio a los
érganos que correspondan;

m)Realizar las demas funciones que le

sean requeridas por la superioridad
y las establecidas en las leyes, regla-
mentos, circulares, acuerdos y demas
instrucciones de la Corte Suprema
de Justicia.

Articulo 8. Unidad de Gestion
de Notificaciones.

El personal de esta Unidad desarrollara
las funciones siguientes:

a)

b)

d)

Recibir de los 6rganos jurisdicciona-
les de Familia con sede en la Ciudad
de Guatemala, en forma ordenada y
foliada, lasresoluciones y documento
anotificar, conforme el reporte de so-
licitud de notificaciones del Sistema
de Gestion de Tribunales;

Imprimir las actas de notificaciéon y
engrapar resoluciones y documentos
adjuntos;

Organizar las cédulas de notifi-
cacién en concordancia con la
zona establecida;

Asignar y entregar las cédulas de
notificaciéon al notificador, confor-
me a la planificacién realizada en
el Sistema de Gestion de Tribunales
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por la Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones;

e) Recibir las actas de notificacién de-
bidamente diligenciadas orazonadas
por la Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones;

f) Descargar la informacion de las ac-
tas de notificaciéon en el Sistema de
Gestion de Tribunales;

g) Imprimir los reportes de descargo
y devolver las actas de notificacién
debidamente diligenciadas al 6rgano
jurisdiccional respectivo;

h) Elaborar las actas de notificacién y
de las demas diligencias comisiona-
das por 6rganos jurisdiccionales del
interior o exterior de la Reptublica
mediante despachos, exhortos y su-
plicatorios, y trasladarlas ala Unidad
de Comunicaciones y Notificaciones;

i) Devolveralos érganosjurisdicciona-
les del interior o exterior de la Repu-
blica, los despachos, exhortos y supli-
catorios diligenciados o razonados;

j) Realizar notificaciones electrénicas;

k) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad
y las establecidas en las leyes, regla-
mentos, circulares, acuerdos y demas
instrucciones de la Corte Supremade
Justicia.

Articulo 9. Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones.

El personal de esta Unidad desarrollara
las funciones siguientes:

a) Recibir de la Unidad de Gestién de
Notificaciones las cédulas de notifi-
cacién que deberan practicarse;
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b) Practicar las citaciones, notificacio-
nes y demas diligencias ordenadas
por los érganos jurisdiccionales
de familia con sede en la Ciudad
de Guatemala;

c) Entregar debidamente diligenciadas
o razonadas a la Unidad de Gestion
de Notificaciones, las citaciones,
notificaciones y demas diligencias
ordenadas por los érganos jurisdic-
cionales de familia con sede en la
Ciudad de Guatemala;

d) Trasladar los expedientes, copias
certificadas o informes circunstan-
ciados a los érganos jurisdiccionales
que deban conocerlos por razén de
impugnaciones u otros actos proce-
sales, cuando asi sea requerido;

e) Trasladar inmediatamente los ex-
pedientes o copias certificadas de
los procesos conocidos por los 6r-
ganos jurisdiccionales con sede en
el Centro de Justicia de Familia
con Competencia Especifica en
Violencia Intrafamiliar y de Nifiez
y Adolescencia Amenazada o Vio-
lada en sus Derechos, a los érganos
que correspondan;

f) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad
y las establecidas en las leyes, regla-
mentos, circulares, acuerdos y demas
instrucciones de la Corte Supremade
Justicia.

Articulo 10. Unidad de Auxiliares
del Juez.

El personal de esta Unidad desarrollara
las funciones siguientes:

1. Trabajo Social:

a) Practicar los estudios socioeco-
nomicos que ordenen los 6rganos
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jurisdiccionales de familia con sede
en la Ciudad de Guatemala;

b) Rendir en el plazo que corresponda
y remitir a través del Centro de Ser-
vicios Auxiliares de Familia, los in-
formes de los estudios socioecon6-
micos que le hayan sido requeridos,
para que sean enviados al 6rgano
jurisdiccional que corresponda;

c) Colaborar con los érganos juris-
diccionales de familia con sede en
la Ciudad de Guatemala, en todo
aquello que le haya sido requerido
y que seainherente a sus funciones.

2. Psicologia:

a) Prestar servicio las veinticuatro
horas, para la atencién psicolégica
en los casos que amerite, que sean
ordenados porlos 6rganosjurisdic-
cionales con sede en el Centro de
Justicia de Familia;

b) Asistir al Juez en audiencia, cuando
le sea requerido;

c) Rendir en el plazo que correspon-
da y remitir a través del Centro de
Servicios Auxiliares de Familia, los
informes de los estudios psicolo-
gicos que le hayan sido requeridos,
para que sean enviados al 6rgano
jurisdiccional que corresponda;

d) Colaborar con los érganos juris-
diccionales de familia con sede en
la Ciudad de Guatemala, en todo
aquello que le haya sido requerido
y que sea inherente a sus funciones.

Articulo 11. Horario de Recepcion. (Mo-
dificado por el Articulo 22 del Acuerdo
54-2018 de la Corte Suprema de Justicia).

Para el cumplimiento y practica de todas
las diligencias y notificaciones ordenadas
por los érganos jurisdiccionales de familia

con sede en la Ciudad de Guatemala, el
Centro de Servicios Auxiliares de Fami-
lia, a través de la Unidad de Gestion de
Notificaciones, recibira la documentacion
pertinente en el horario comprendido de
08:00211:00 horas, en el orden siguiente:

a) De 8:00 a 9:00 horas, para los pro-
cesos sujetos a conocimiento de los
6rganos jurisdiccionales con sede
en el Centro de Justicia de Familia,
con Competencia Especifica para la
Proteccién en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Ninez y Adoles-
cencia Amenazada o Violada en sus
Derechos;

b) De 9:00 a 10:00 horas, para los pro-
cesos sujetos a conocimiento del
Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Competen-
cia Especifica para Procesos de Di-
vorcios por Mutuo Consentimiento,
delJuzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Compe-
tencia Especifica para Procesos de
Pensiones Alimenticias, asi como de
los Juzgados del Primero al Cuartode
Primera Instancia de Familia;

c) De.10:00 a 11:00 horas, para los
procesos sujetos a conocimiento de
los Juzgados del Quinto al Octavo de
Primera Instancia de Familia y de
las Salas de la Corte de Apelaciones
de Familia con sede en la Ciudad
de Guatemala.

Este horario no aplica en casos en
materia constitucional.

El Centro de Servicios Auxiliares de
Familia queda facultado para efectuar
una revision periddica de la funcionali-
dad de los horarios anteriores, a fin de
adaptarlos a las necesidades del servi-
cio; pudiendo modificarlos mediante la
instrucciéon respectiva.
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Articulo 12. Practica de notificaciones.

El Centro de Servicios Auxiliares de Fa-
milia debera practicar las notificaciones
de todos los asuntos de familia en forma
inmediata. Para los asuntos relativos
a la justicia constitucional, la practica
de las notificaciones queda sujeta a lo
que dispone la Ley de la materia; para el
efecto, el Director del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia debe organizar los
turnos respectivos, para garantizar su
diligenciamiento.

Articulo 13. Uso obligatorio del Sistema
de Gestion de Tribunales.

Todo el personal de las Unidades del Cen-
tro de Servicios Auxiliares de Familia,
debera registrar y documentar cada una
delas actuacionesy gestiones a través del
Sistema de Gestioén de Tribunales.

Articulo 14. Implementacion.

La Presidencia del Organismo Judicial
girara instrucciones a las Gerencias
correspondientes, para que realicen la
implementacién del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia y garantizar su
debido funcionamiento, incluyendo las
previsiones presupuestarias correspon-
dientes, conla finalidad de crearlas plazas
necesarias conforme la clasificacion del
Manual de Puestos y Salarios del Orga-
nismo Judicial, asi como la creacién y
supresion de las plazas que correspondan,
y el traslado del personal que se estime
pertinente.

Articulo 15.

Se modifican los Acuerdos de la Corte
Suprema de Justicia niimeros 50-99, 41-
2002, 15-2006 y 16-2007, en el sentido
dispuesto en el presente Acuerdo y se
derogan todas las disposiciones que sean
contrarias al mismo.
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Articulo 16. Publicacion y vigencia.

El presente entrara en vigencia al dia si-
guiente de su publicacién en el Diario de
Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia enla ciudad
de Guatemala, a los catorce dias del mes
de mayo del ano dos mil catorce.

COMUNIQUESE,

José Arturo Sierra Gonzalez, Presidente
del Organismo Judicial y Corte Suprema
de Justicia; Brenda Anabella Quifiénez
Donis, Magistrada Vocal Segunda; Ga-
briel Antonio Medrano Valenzuela, Ma-
gistrado Vocal Tercero; Rogelio Zarcerio
Gaitan, Magistrado Vocal Sexto; Thelma
Esperanza Aldana Hernandez, Magistrado
Vocal Séptimo; Luis Alberto Pineda Roca,
Magistrado Vocal Octavo; Mynor Custodio
Franco Flores, Magistrado Vocal Noveno;
Ervin Gabriel Gomez Méndez, Magistra-
do Vocal Décimo; Luis Arturo Archila L.
Magistrado Vocal Duodécimo; Ranulfo
Rafael Rojas Cetina, Magistrado Presi-
dente, Sala de la Corte de Apelaciones del
Ramo Penal de Procesos de Mayor Riesgo
y Extincién de Dominio; Artemio Rodulfo
Tanchez Mérida, Magistrado Presidente,
Sala Segunda de la Corte de Apelaciones
del Ramo Penal, Narcoactividad y Delitos
Contra el Ambiente, Departamento de
Guatemala; Carlos Ramiro Contreras Va-
lenzuela, Magistrado Presidente, Sala Ter-
cera de la Corte de Apelaciones del Ramo
Penal, Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente; Juan Carlos Ocana Mijangos,
Magistrado Presidente, Sala Primera de
la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y
Mercantil. Maria Cecilia de Le6n Terroén,
Secretaria dela Corte Suprema de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 28-2014

Crea el Juzgado de Primera Instancia
de Familia, con competencia parala
Proteccion en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y el Juzgado de Paz, con
competencia para la Proteccion en
Materia de Violencia Intrafamiliar, y
de Ninez y Adolescencia Amenazada o
Violada en sus Derechos

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

CONSIDERANDO

Que es deber de la Corte Suprema de Jus-
ticiaadoptarlas medidas necesarias para
la efectiva proteccién de la familia y ga-
rantizar la plena eficacia de los derechos
de la ninez y adolescencia.

CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia organizar los juzgados, asi como
determinar su competencia por razén
de la materia y territorio, su organiza-
cion y funcionamiento establecidos en
la ley, para el cumplimiento eficaz de la
funcioén jurisdiccional.

CONSIDERANDO

Que es deber del Organismo Judicial brin-
dar una atencién integral y permanente
a las victimas, en los casos de violencia
intrafamiliar y de ninez y adolescencia
amenazada o violada en sus derechos,

para lo cual es necesario implementar
6rganos jurisdiccionales con funciones
especificas para agilizar la recepcién,
tramite y otorgamiento de las medidas de
seguridad y proteccién.

POR TANTO

Con fundamento en lo considerado y lo
que preceptuan los articulos 203 y 205 de
la Constitucion Politica de la Reptublica de
Guatemala; 51,52, 54 incisos a) y f), 57, 58,
79 inciso d), 77, 94, 95,101,102y 104 de la
Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89
del Congreso de la Republica; 4,6y 7 dela
Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia Intrafamiliar, Decreto 97-
1996 del Congreso de la Repuiblica; 9 de la
Ley contra el Femicidio y otras Formas de
Violencia contra la Mujer Decreto nimero
22-2008 del Congreso de la Republica; 4,
98 y 103 de la Ley de Proteccién Integral
de la Ninez y Adolescencia, Decreto 27-
2003 del congreso dela Repuiblica; y 11del
Acuerdo 30-2010 de la Corte Suprema de
Justicia; éstaintegrada como corresponde,
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ACUERDA

CAPITULO I

JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA DE

FAMILIA, CON COMPETENCIA ESPECi-

FICA PARA LA PROTECCION EN MATE-
RIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Articulo 1. Creacioén.

SecreaelJuzgado de Primera Instancia de
Familia, con Competencia Especifica para
la Proteccion en Materia de Violencia In-
trafamiliar, con sede en el Centro de Justi-
ciade Familia de la Ciudad de Guatemala.

Articulo 2. Competencia territorial.
(Modificado por articulo 1 del Acuerdo
38-2014 de la Corte Suprema de Justicia).

ElJuzgado de Primera Instancia de Fami-
lia, con Competencia Especifica para la
Proteccion en Materia de Violencia Intra-
familiar, sera competente, por razéon de
territorio, cuando el hecho de violencia
ocurra en el municipio de Guatemala, con
excepcion delas zonas y lotificaciones del
referido municipio que sean competencia
de otros érganos jurisdiccionales.

Articulo 3. Competencia funcional.

El Juzgado de Primera Instancia de Fa-
milia, con Competencia Especifica para
la Proteccion en Materia de Violencia
Intrafamiliar, sera competente para los
asuntos siguientes:

a) Recibir, conocer y resolver en au-
diencia, las denuncias verbales o
escritas que se presenten por hechos
de violencia intrafamiliar;

b) Otorgar en audiencia, las medidas
de seguridad necesarias para el
cese y prevencion de los actos de
violencia intrafamiliar;
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¢) Recibir, tramitar y resolver las opo-
siciones que se presenten contra
las medidas de seguridad que haya
dictado el mismo, asi como de las
dictadas por los Juzgados de Paz y
Juzgados de Paz Méviles con sede en
la Ciudad de Guatemala;

d) Conocer y resolver las solicitudes de
prorroga, ampliacién o sustitucién
de las medidas de seguridad que
haya dictado el mismo, asi como de
las dictadas porlosJuzgadosdePazy
Juzgados de Paz Méviles con sede en
la Ciudad de Guatemala.

Articulo 4. Integracién. (Modificado por
el Articulo 34 del Acuerdo 54-2018 de la
Corte Suprema de Justicia).

El Juzgado de Primera Instancia de Fa-
milia, con Competencia Especifica para
la Protecciéon en Materia de Violencia
Intrafamiliar estara organizado de forma
pluripersonal e integrado, como minimo
por cuatro jueces de Primera Instancia, un
secretario de Instancia, nueve oficiales,
un notificador y un comisario.

La Superioridad podra crear las plazas
adicionales que conforme el servicio sean
necesarias, para el adecuado funciona-
miento de este Juzgado.

Articulo 5. Horario de atencion.

El Juzgado de Primera Instancia de Fa-
milia, con Competencia Especifica para
la Proteccion en Materia de Violencia
Intrafamiliar, atendera en dias y horas
habiles, los casos que se presenten al
Centro de Justicia de Familia dela Ciudad
de Guatemala.

Articulo 6. Remision del expediente.
(Modificado por el Articulo 1 del Acuerdo
47-2017 de la Corte Suprema de Justicia).
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Los casos que conozca el Juzgado de Prime-
ra Instancia de Familia, con Competencia
Especifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, en los que
se determine la comisién de un hecho
delictivo, una vez otorgada la medida de
seguridad, debera trasladar al Centro de
Servicios Auxiliares de Familia, copia de
la denunciaydeloactuada para remitirlo
inmediatamente al Ministerio Publico,
paraeliniciodelainvestigacién y ejercicio
de la persecucion penal que corresponda.

CAPITULO II

JUZGADO DE PAZ, CON COMPETENCIA
ESPECIFICA PARA LA PROTECCION
EN MATERIA DE VIOLENCIA INTRA-

FAMILIAR, Y DE NINEZ Y ADOLES-
CENCIA AMENAZADA O VIOLADA EN
SUS DERECHOS

Articulo 7. Creacion.

Se crea el Juzgado de Paz, con Competen-
cia Especifica para la Proteccién en Mate-
ria de Violencia Intrafamiliar, y de Ninezy
Adolescencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, con sede en el Centro de Justicia
de Familia de la Ciudad de Guatemala.

Para el efecto, utilizara las mismas ins-
talaciones y herramientas de trabajo del
Juzgado de Primera Instancia de Familia,
con Competencia Especifica para la Pro-
teccion en Materia de Violencia Intrafami-
liar, debiendo procurar el correcto manejo
y buen el funcionamiento de las mismas.

*Articulo 8. Competencia territorial.

El Juzgado de Paz, con Competencia Es-
pecifica para la Protecciéon en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Nifiez y
Adolescencia Amenazada o Violada en sus
Derechos tendra competencia, por razén
de territorio, de la forma siguiente:
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*a)(inciso modificado por articulo 2 del
Acuerdo 38-2014 de la Corte Supre-
ma de Justicia). En materia de vio-
lencia intrafamiliar, cuando el hecho
de violencia ocurra en el municipio
de Guatemala, con excepcién de las
zonas y lotificaciones del referido
municipio que sean competencia de
otros 6rganos jurisdiccionales;

b) En materia de nifniez y adolescencia
amenazada oviolada en sus derechos
debera conocer, a prevencion, cuan-
do el caso sea competencia del Juzga-
do de Primera Instancia dela Ninezy
Adolescencia del Area Metropolitana;

Articulo 9. Competencia funcional.

El Juzgado de Paz, con Competencia Es-
pecifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Ninez y
Adolescencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, sera competente para conocer
los asuntos siguientes:

1. En materia de violencia
intrafamiliar:

a) Recibir, conocer y resolver las
denuncias verbales o escritas
que se presenten por hechos de
violencia intrafamiliar;

b) Otorgar, en audiencia, las medidas
de seguridad necesarias para el
cese y prevencion de los actos de
violencia intrafamiliar;

2. En materia de nifiez y adolescen-
cia amenazada o violada en sus
derechos: recibir, conocer y resol-
ver, a prevencion, las solicitudes de
medidas de protecciéon conforme
el articulo 103 inciso A) de la Ley
de Proteccion Integral de la Ninez
y Adolescencia.
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El Juzgado de Paz con Competencia Es-
pecifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Ninez y
Adolescencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, queda limitado a recibir las so-
licitudes que correspondan a las materias
antes descritas, asi como las relativasala
jurisdicciéon constitucional.

Articulo 10. Integracion. (Modificado por
articulo 3 del Acuerdo 38-2014 de la Corte
Suprema de Justicia).

El Juzgado de Paz, con Competencia Es-
pecifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Ninez y
Adolescencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, estard organizado inicialmente
en cuatro turnos y cada uno de éstos se in-
tegrara, como minimo, porunjuezde paz,
un secretario y un notificador, quienes
efectuaran los turnos segiin lodispongala
Secretaria de la Corte Suprema de Justicia.

Articulo 11. Horario de atencion.

El Juzgado de Paz, con Competencia Es-
pecifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Ninez y
Adolescencia Amenazada o Violada en
sus Derechos, atendera en dias y horas
inhabiles, incluyendo fines de semana,
dias de asueto, feriados, licencias y per-
misos acordados por la Presidencia del
Organismo Judicial o por la Corte Supre-
ma de Justicia.

Los jueces deberan conocery decidir todas
las solicitudes que ingresen durante su
respectivo turno, y en ningin momento
podran trasladar a otro juez el conoci-
miento de los requerimientos ni el otor-
gamiento de las medidas de seguridad y
proteccién solicitadas.

Articulo 12. Atribuciones especificas
del Notificador.
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(Parrafo modificado por articulo 4 del
Acuerdo 38-2014 de la Corte Suprema de
Justicia). Ademas de las establecidas en
la Ley del Organismo Judicial, en el Regla-
mento de los Organos Jurisdiccionales y
Administrativos del Centro de Justicia de
Familia de la Ciudad de Guatemala, y en
otras normas o disposiciones, seran atri-
buciones del Notificador de este Juzgado,
las siguientes:

a) Atender y asistir a los usuarios
del Juzgado;

b) Recibir las solicitudes escritas y
demas documentacion dirigida
al Juzgado;

c) Ingresar la informacién necesaria
al Sistema de Gestion de Tribunales
y solicitar la asignacién del namero
Unico de expediente;

d) Agendarlaaudiencia correspondien-
te, para el conocimiento y resolucion
del caso;

e) Trasladar inmediatamente el expe-
diente al secretario, para la celebra-
cion de la audiencia;

f) Cuandoelcasolorequiera, coordinar
la atencién médica o psicolégica in-
mediata de los usuarios del Juzgado;

g) Elaborar los oficios ordenados en la
resolucion que se emita;

h) Efectuar las notificaciones internas
cuando corresponda;

i) Solicitar la practica de notificacio-
nes mediante el Sistema de Gestion
de Tribunales, debiendo trasladar a
la primera hora habil siguiente, las
resoluciones y documentos a notifi-
car en forma ordenada, al Centro de
Servicios Auxiliares de Familia;
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j) Trasladar los expedientes al Centro
de Servicios Auxiliares de Familia,
para que sean remitidos alos érganos
jurisdiccionales competentes.

Articulo 13. Atribuciones especificas
del Secretario.

(Parrafo modificado por articulo 5 del
Acuerdo 38-2014 de la Corte Suprema de
Justicia). Ademas de las establecidas en
la Ley del Organismo Judicial, en el Regla-
mento de los Organos Jurisdiccionales y
Administrativos del Centro de Justicia de
Familia de la Ciudad de Guatemala, y en
otras normas o disposiciones, seran atri-
buciones del Secretario de este Juzgado,
las siguientes:

a) Recibir del notificador el expediente
formado, para la celebracién de la
audiencia agendada;

b) Auxiliar al juez en la audiencia;

¢) Documentar debidamente la audien-
ciaylasdemasactuacionessuscitadas.

*Articulo 14. Remision del expediente.

Los casos que conozca el Juzgado de Paz,
con Competencia Especifica para la Pro-
teccion en Materia de Violencia Intrafami-
liar, yde Nifiezy Adolescencia Amenazada
o Violada en sus Derechos, deberan ser
trasladados a la primera hora habil si-
guiente al Centro de Servicios Auxiliares
de Familia, quien los remitira inmediata-
mente a los érganos jurisdiccionales que
se indican a continuacién:

a) En materia de violencia intrafami-
liar, al Juzgado de Primera Instancia
de Familia, con Competencia Especi-
fica parala Proteccién en Materia de
Violencia Intrafamiliar;
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b) En materia de ninez y adolescencia
amenazada o violada en sus dere-
chos, al Juzgado de Primera Instan-
cia de la Nifiez y Adolescencia del
Area Metropolitana;

*c) (Inciso derogado por el Articulo 2 del
Acuerdo 47-2017 de la Corte Suprema
de Justicia). Cuando los hechos de-
nunciados constituyan delito confor-
me la Ley contra el Femicidio y otras
Formas de Violencia contra la Mujer,
remitira el expediente al 6rgano
jurisdiccional del ramo penal com-
petente, quien debera continuar co-
nociendo, ademas, lorelacionado con
las medidas de seguridad dictadas;

*d) (Inciso modificado por el Articulo
3 del Acuerdo 47-2017 de la Corte
Suprema de Justicia). En los casos
en los que se determine la comisién
de un hecho delictivo, una vez otor-
gadala medida de seguridad, debera
remitir copia de la denuncia y de lo
actuado al Ministerio Publico, para
el ejercicio de la persecucién penal
correspondiente, debiendo remitir
el expediente seglin corresponda,
conforme lo establecido en las lite-
rales a) o b) del presente articulo que
fue modificado.

CAPITULO III
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 15. Competencia en
Segunda Instancia.

Se amplia la competencia en grado de las
Salas dela Corte de Apelaciones de Fami-
lia, establecida en el articulo 4 del Acuerdo
61-2012 de la Corte Suprema de Justicia,
en el sentido siguiente:
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Los expedientes identificados con nimero
par que correspondan a casos de Violencia
Intrafamiliar tramitados porlos Juzgados
creados mediante este Acuerdo, seran
conocidos en segunda instancia, por la
Sala Primera de la Corte de Apelaciones
de Familia.

Los expedientes identificados con nimero
impar que correspondan a casos de Vio-
lencia Intrafamiliar tramitados por los
Juzgados creados mediante este Acuerdo,
seran conocidos en segunda instancia, por
la Sala Segunda de la Corte de Apelaciones
de Familia.

Articulo 16. Funciones del personal.

El personal que integrara los Organos Ju-
risdiccionales a que se refiere el presente
Acuerdo, desempeniara las funciones es-
tablecidas en la Constitucion Politica de
Republica de Guatemala, la legislacién
ordinaria, reglamentos, acuerdos, circu-
lares y demas disposiciones de la Corte
Suprema de Justicia.

La Secretaria de Planificacién y Desa-
rrollo Institucional apoyara en la reali-
zacion de los Manuales de Funciones y
Procedimientos correspondientes.

Articulo 17. Apoyo del Centro de Servi-
cios Auxiliares de la Administracion de
Justicia de Familia.

El Centro de Servicios Auxiliares de Fa-
milia brindara el apoyo necesario para
el efectivo desempeno de las funcio-
nes de los Juzgados a que se refiere el
presente Acuerdo.

Articulo 18. Implementacion.

La Presidencia del Organismo Judicial
girara instrucciones a las Gerencias y
demas dependencias del Organismo Judi-
cial, para que realicen la implementacién
de los Juzgados creados por el presente
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Acuerdo, y garanticen su debido funcio-
namiento, incluyendo las previsiones
presupuestarias correspondientes con la
finalidad de crear las plazas necesarias
conforme la clasificacién del Manual de
Puestos y Salarios del Organismo Judicial,
asi como la creacién y supresion de las
plazas que correspondan, y el traslado del
personal que se estime pertinente.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 19. Disposiciones Derogatorias
y Finales.

Se derogan las disposiciones que se opon-
ganaloestablecidoenel presente Acuerdo.

Articulo 20. Vigencia.

El presente Acuerdo debera publicarse en
el Diario de Centro América y entrara en
vigencia al dia siguiente de su publicacion.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el catorce de mayo de dos
mil catorce, mil catorce.

COMUNIQUESE,

José Arturo Sierra Gonzalez, Presidente
del Organismo Judicial y Corte Suprema
de Justicia; Brenda Anabella Quinénez
Donis, Magistrada Vocal Segunda; Ga-
briel Antonio Medrano Valenzuela, Ma-
gistrado Vocal Tercero; Rogelio Zarcerno
Gaitan, Magistrado Vocal Sexto; Thelma
Esperanza Aldana Hernandez, Magistrada
Vocal Séptimo; Luis Alberto Pineda Roca,
Magistrado Vocal Octavo; Mynor Custodio
Franco Flores, Magistrado Vocal Noveno;
Ervin Gabriel Gémez Méndez, Magistra-
do Vocal Décimo; Luis Arturo Archila L.
Magistrado Vocal Duodécimo; Ranulfo
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Rafael Rojas Cetina, Magistrado Presi-
dente, Sala de la Corte de Apelaciones del
Ramo Penal de Procesos de Mayor Riesgo
y Extincién de Dominio; Artemio Rodulfo
Tanchez Mérida, Magistrado Presidente,
Sala Segunda de la Corte de Apelaciones
del Ramo Penal, Narcoactividad y Delitos
Contra el Ambiente, Departamento de
Guatemala; Carlos Ramiro Contreras Va-
lenzuela, Magistrado Presidente, Sala Ter-
cera de la Corte de Apelaciones del Ramo
Penal, Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente; Juan Carlos Ocana Mijangos,
Magistrado Presidente, Sala Primera de
la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y
Mercantil. Maria Cecilia de Le6n Terron,
Secretaria dela Corte Suprema de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 42-2014

de Guatemala

Reglamento de los

Organos Jurisdiccionales y
Administrativos del Centro de
Justicia de Familia de la Ciudad

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia emitir los reglamentos en materia
de las funciones jurisdiccionales confia-
das al Organismo Judicial, estableciendo
para ello las atribuciones de los funciona-
rios y empleados que lo conforman.

CONSIDERANDO

Que es necesario que el Centro de Justi-
cia de Familia de la ciudad de Guatemala
aborde con enfoque especializado los
casos de conformidad con las necesida-
des particulares de cada miembro de la
familia, especialmente las mujeres, nifios,
nifias y adolescentes, proporcionandoles
atencién digna y proteccion eficaz, opor-
tuna e integral.

CONSIDERANDO

Que paralaimplementacién del Centro de
Justicia de Familia de la ciudad de Guate-
mala, es necesario crear un reglamento
especifico que adecue la funcién del per-
sonal que lo integra, a la especialidad de
la materia.

POR TANTO

Con fundamento en los articulos: 203 de
la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala; 51, 52, 54 inciso f, 77 y 79
inciso d, de la Ley del Organismo Judicial,
la Corte Suprema de Justicia integrada
como corresponde,

ACUERDA

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO DE LOS ORGA-
NOS JURISDICCIONALES Y AD-
MINISTRATIVOS DEL CENTRO
DE JUSTICIA DE FAMILIA DE LA
CIUDAD DE GUATEMALA

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Ambito de aplicacién.

Las disposiciones del presente reglamento
se observaran tanto en los 6rganos juris-
diccionales como en los 6rganos adminis-
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trativos del Centro de Justicia de Familia
de la ciudad de Guatemala.

Articulo 2. Uso obligatorio del Sistema
de Gestion de Tribunales -SGT-.

Para todo el personal de los Juzgados que
integran el Centro de Justicia de Familia,
el Centro de Servicios Auxiliares de la
Administracién de Justicia de Familia y
las Salas de la Corte de Apelaciones de
Familia, en sus diferentes funciones, es
obligatorio el uso del Sistema de Gestién
de Tribunales -SGT-, con el objeto de man-
tener actualizado permanentemente el
expediente electrénico de los procesos,
realizar los registros que correspondan y
la generacién de la Agenda Unica de Au-
diencias, conforme el Acuerdo Nimero
20-2011 de la Corte Suprema de Justicia.

Articulo 3. Uso obligatorio de las salas
de audiencias.

Las audiencias que deban realizarse en
los distintos procesos, se desarrollaran
exclusivamente en las salas de audiencias
ubicadas en el Centro de Justicia de Fami-
lia 0 en el despacho-sala del Juez.

Queda prohibida la celebracién de audien-
cias enla mesa delos Oficiales deljuzgado
u otros lugares distintos a los senalados
en este articulo.

Cada Juzgado de Familia tendra asignada
unasala de audiencias especifica, quedan-
do bajo la responsabilidad del secretario
de cada érgano jurisdiccional la super-
visién sobre el uso adecuado y racional
por parte de los auxiliares judiciales, del
mobiliario y equipo ubicado en la misma.

Articulo 4. Registro de las audiencias.

En todos los Juzgados de Familia, el desa-
rrollo delas audiencias desde su apertura
hasta su finalizacién, debera ser regis-
trado por cualquier medio electrénico,
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electromagnético, telematico o cualquier
otro que garantice la preservaciéon del
sonido e imagen en caso se cuente con el
equipo correspondiente.

Las grabaciones de audio y/o video debe-
ran conservarse en el Sistema de Gestion
de Tribunales -SGT-, agregarse al expe-
diente fisico del proceso y de las mismas
se entregara una copia a cada parte o
sujeto procesal.

Las copias adicionales de las grabaciones
de las audiencias podran entregarse por
cualquier medio de almacenamiento de
informacién, a costa del solicitante.

Cuando las partes o sujetos procesales lo
requieran, a su costa, seles podra extender
copia simple o certificada de las actuacio-
nes contenidas en los registros, conforme
lo establece la Ley del Organismo Judicial.

Articulo 5. Uso obligatorio del sistema
de circuito cerrado de television.

En los casos en los que deba recibirse de-
claracién y/o entrevista de ninos, ninas
o adolescentes, es obligatorio el uso del
sistema de circuito cerrado de televisién.

Para tal efecto, los ninos, ninas y adoles-
centes se ubicaran en las salas de entre-
vistas respectivas y no podran ingresar
a las salas de audiencias o despacho-sala
del Juez.

Eluso del circuito cerrado de television se
regira por las normas de funcionamiento
de la camara Gesell, circuito cerrado y
otras herramientas pararecibirlas decla-
raciones de ninos, ninas y adolescentes
victimas y/o testigos, contenidas en el
acuerdo Numero 16-2013 de la Corte Su-
prema de Justicia.

Articulo 6. Uso obligatorio del archivo.

Los secretarios de los érganos jurisdic-
cionales que forman parte del Centro de
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Justicia de Familia y jefes de los 6rganos
administrativos del mismo, deberan velar
por mantener las areas de sus respectivas
dependencias debidamente ordenadas,
evitando papeleria o expedientes que no
se encuentren en tramite, apilados sobre
los escritorios del personal, pasillos o
areas comunes de cada 6rgano. Para el
efecto, deberan hacer uso del area de ar-
chivo asignada a cada dependencia.

Los secretarios de los 6érganos jurisdic-
cionales de Familia deberan coordinar
con el Archivo General de Tribunales,
por lo menos dos veces al aio, el envio de
expedientes fenecidos, a fin de mantener
espacio habilitado en el area de archivo de
su respectivo juzgado, para el resguardo
de los expedientes que se encuentren
en tramite.

Articulo 7. Modificaciones a la infraes-
tructura y adquisicion de equipo de
computo y tecnolégico.

Los 6rganos administrativos, jurisdiccio-
nales y dependencias interinstitucionales
que forman parte del Centro de Justicia
de Familia deberan solicitar a la Direc-
cién de Gestion de Familia el dictamen
respectivo, relacionado con cualquier
modificacién fisica-estructural de los
diferentes ambientes construidos dentro
del Edificio, con la finalidad de conser-
var el Modelo de Gestién de Familia y los
procesos respectivos.

La misma disposiciéon aplica cuando
se trate de la adquisicién de equipo de
cémputo, impresoras, fotocopiadoras,
escaner, circuito cerrado de television
o similar, con la finalidad de conservar
la estandarizacién de la tecnologia que
se emplee en el Modelo de Gestién de
Familia, y evitar el sobrecargo en peso y
acumulacién dentro del edificio.
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Articulo 8. Principio de inmediacion.

Para la celebracién de las audiencias y
demas actos del proceso, es obligatoria
la presencia del juez, quien debera pre-
sidirlas y tendra a su cargo la direccién y
el poder disciplinario de las mismas, que-
dandoobligado aluso de las herramientas
de registro de audiencias que faciliten el
desarrollo de la funcién jurisdiccional,
debiendo informar inmediatamente a
las jefaturas que correspondan, de las
circunstancias que le impidan dicha
funcioén, para que procedan a prestarle la
colaboracién y auxilio inmediato a fin de
preservar y garantizar dichos registros,
dejando constancia mediante simple ra-
z6n de las mismas.

Articulo 9. Principio de exclusividad de
la funcioén jurisdiccional.

El funcionamiento de los Juzgados de Fa-
milia no podra afectar el principio segin
el cual, la funcién jurisdiccional corres-
ponde a jueces y magistrados; conse-
cuentemente, las funciones del personal
auxiliar y administrativo tendran como
fin facilitar el ejercicio de la misma.

Articulo 10. Enfoque especializado.

Los funcionarios y empleados del Centro
de Justicia de Familia deberan respetar
todos los principios que rigen al proceso,
adecuando sus actuaciones a las necesi-
dades particulares de cada miembro dela
familia, especialmente de mujeres, nifios,
ninas y adolescentes.

Asimismo, en los casos que se requiera,
deberan proveer de un intérprete o tra-
ductor para facilitar el acceso a la justicia
de los usuarios.
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Articulo 11. Coordinacion institucional
e interinstitucional.

Es deber del personal del Centro de Jus-
ticia de Familia promover y adoptar
las medidas de coordinacién con otros
6rganos jurisdiccionales, asi como con
otras instituciones que sean necesarias,
para garantizar la proteccién integral
de la familia y el irrestricto respeto a los
derechos humanos.

*CAPITULO II

*DISPOSICIONES APLICABLES AL JUZ-
GADO PLURIPERSONAL DE PRIMERA
INSTANCIA DE FAMILIA CON COMPE-
TENCIA ESPECIFICA PARA PROCESOS
DE DIVORCIOS POR MUTUO CONSEN-
TIMIENTO Y AL JUZGADO PLURIPER-

SONAL DE PRIMERA INSTANCIA DE

FAMILIA CON COMPETENCIA ESPECI-

FICA PARA PROCESOS DE PENSIONES
ALIMENTICIAS.

*(Nombre del Capitulo II modificado por
el Articulo 23 del Acuerdo 54-2018 de la
Corte Suprema de Justicia)

Articulo 12. (Modificado por el Articulo 24
del Acuerdo 54-2018 de la Corte Suprema
de Justicia). Los juzgados Pluripersona-
les de Primera Instancia de Familia con
Competencia Especifica para Procesos
de Divorcios por Mutuo Consentimiento
y Procesos de Pensiones Alimenticias
organizaran el despacho judicial de la
siguiente forma: i) Jueces; ii) Secretaria;
iii) Auxiliares Judiciales en funciones de
asistentes de Unidades Administrativas
de Trabajo, que se organiza en: iii.i) Aten-

de Audiencias; IV) Equipo Técnico.”

Articulo 13. Unidad de Atencion al Pa-
blico. (Modificado por el Articulo 25 del

ORGANISMO JUDICIAL DE GUATEMALA

CENTRO NACIONAL DE ANALISIS Y DOCUMENTACION JUDICIAL

Acuerdo 54-2018 de la Corte Suprema
de Justicia).

Tendra a su cargo atender a las personas
usuarias que acudan a este érgano juris-
diccional para requerir informacién.

Principales funciones:

a) Atender a las personas usuarias y
brindar la informacién requerida.

b) Ingresar y ubicar a las partes, y
otras personas que intervienen, en
la audiencia.

c) Recibir los expedientes de
nuevo ingreso.

d) Registrar el ingreso y salida de los
expedientes en el Sistema de Gestion
de Tribunales.

e) Imprimir y colocar la agenda de au-
diencias de forma visible y verificar
que la pantalla muestra la calendari-
zacion de audiencias, en su defecto
imprimir y colocar en un lugar visi-
ble la Agenda Unica del Juzgado.

f) Ubicar y trasladar los expedientes
que le sean requeridos.

g) Prepara y envia la correspondencia
y los documentos solicitados.

h) Preparar las copias de los expedien-
tes que hayan sido requeridas por
lo sujetos procesales, remitirlas al
secretario para la certificacién y en-
tregarlas al requirente.

i) Actualizar, foliar, ordenar cronolé-
gicamente y coser los expedientes de
los procesos;

j) Realizarlas demas atribuciones que
le sean asignadas.
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Articulo 14. Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones. (Modificado por el Arti-
culo 26 del Acuerdo 54-2018 de la Corte
Suprema de Justicia).

Estara a cargo dellevarla programaciény
Comunicaciones de esta unidad organica.

Principales funciones:

a) Recibir y registrar las solicitudes de
audiencias, asentarlas y justificarlas
en la agenda del juzgado.

b) Comunicardelaaudienciasolicitada
al requirente.

c¢) Convocar inmediatamente a la au-
diencia programada via telefénica.

d) Elaborar cédulas de notificaciéon
cuando sea necesario.

e) Diligenciar los exhortos, despachos,
suplicatorios a donde corresponda.

f) Realizar las demas atribuciones que
le sean asignadas.

Articulo 15. Unidad de Audiencias. (Mo-
dificado por el Articulo 27 del Acuerdo
54-2018 de la Corte Suprema de Justicia).

Estara a cargo de las audiencias que se
desarrollan en cada érgano jurisdiccional.

Principales funciones:

a. Calendarizar audiencias que surjan
en el desarrollo de la misma.

b. Ubicaralas partesactoras del proce-
so en el lugar correspondiente en la
sala de audiencias.

c. Recibir de la Unidad de Recepcién
y Digitalizacién de Documentos
del Centro de Servicios Auxiliares
de la Administraciéon de Justicia de
Familia las primeras solicitudes o
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demandas, los escritos y documentos
dirigidos al juzgado.

. Identificar a través de documento de

identificacion a las partes que esta-
ran presentes en audiencia.

. Grabar ininterrumpidamente la

audiencia que se lleva a cabo verifi-
cando la funcionalidad del equipo, a
excepcion que el Juez ordene detener
la misma para dar oportunidad a los
sujetos procesales para conciliar.

. Asistir al juez durante la audiencia

en todo lo relacionada a la misma.

. Llevar el control de los plazos proce-

sales, segiin lo resuelto, informando
oportunamente al juez del estado de
cada solicitud;

. Elaborar de forma clara y sencilla

el acta sucinta que documente las
incidencias mas relevantes de aque-
llas diligencias que asi lo requieran,
dejando constancia que los sujetos
procesales fueron debidamente noti-
ficados en audiencia, consignado dia
y hora para la pré6xima audiencia su
fuese el caso.

Proporcionar a las partes las copias
digitales que soliciten llevando el
registro respectivo.

Llevar el control de los plazos proce-
sales, segiin lo resuelto informando
oportunamente al juez del estado de
cada solicitud.

. Elaborar los oficios y demas docu-

mentos que surjan para asegurar la
ejecucion de las resoluciones judicia-
les.

Registrar en el sistema de gestion de
tribunales de forma precisa los mo-
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tivos y sub-motivos de la suspension
de la misma.

m. Gestionar en el Sistema de Gestion de
Tribunales -SGT-, el sorteo del profe-
sional de Trabajo Social o Psicologia
que realizara el estudio respectivo;

n. Realizar la solicitud, generacién y
envio de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales -
SGT- al Centrode Servicios Auxiliares
de la Administracién de Justicia de
Familia, acompanando las copias de
los documentos que deban, adjuntar-
se a la cédula de notificacion;

n. Registraryactualizar adecuadamen-
te en el Sistema de Gestién de Tribu-
nales -SGT- todas las actuaciones que
se generen.

0. Recibir del Centro de Servicios Au-
xiliares de la Administracion de
Justicia de Familia las cédulas de no-
tificacion respectivas y adjuntarlas
al expediente;

p. Remitir al Archivo General de Tribu-
nales, mediante los procedimientos,
los expedientes cuyo archivo haya
sido resuelto; y

g. Realizar las demas atribuciones que
le sean asignadas.

Articulo 16. Plazo para subsanacion de
requisitos. (Modificado por el Articulo 28
del Acuerdo 54-2018 de la Corte Suprema
de Justicia).

Cuando en la primera resolucién se hubie-
se ordenado la subsanacion de requisitos
de la demanda o primera solicitud, los
jueces de instancia con sede en el Centro
de Justicia de Familia, deberan senalar el
plazo de tres dias para que el actor sub-
sane los mismos, conforme a la facultad

concedida en el articulo 49 de la Ley del
Organismo Judicial

CAPITULO III

DISPOSICIONES APLICABLES A LOS
JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA
DE FAMILIA

Articulo 17. Funciones del Juez. (Mo-
dificado por el Articulo 29 del Acuerdo
54-2018 de la Corte Suprema de Justicia).

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan la ley, los reglamentos, acuerdos y
demas disposiciones de la Corte Suprema
deJusticia, los jueces de primera instancia
de familia con sede en el Centro de Justicia
de Familia tendran las siguientes:

a) Recibir en audiencia las demandas
verbales que se presenten, conforme
el Codigo Procesal Civil y Mercantil;

b) Calificar las demandas y primeras
solicitudes, debiendo observar que
cumplan los requisitos previstos en
la ley;

c) En los casos que corresponda, orde-
nar la subsanacién, cuando las de-
mandas cuando no cumplan con los
requisitos legales, debiendo senalar
el plazoindicado en el articulo 16 del
presente Acuerdo para la subsana-
cién de los mismos.

d) Emitir la resolucién de tramite, ad-
mitiendo o rechazando la demanda,
cuando corresponda;

e) Resolver lo relativo a las medidas
precautorias solicitadas en la de-
manda y ordenar la elaboraciéon de
los oficios respectivos;
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f)

k)

Senalar en la resolucién que admi-
ta para su tramite la demanda, la
trabajadora social que realizara el
estudio socioeconémico y/o psicé-
logo que efectuara la evaluacién
psicolégica, cuando corresponda,
conforme la asignacién aleatoria
que efecttie el Sistema de Gestién de
Tribunales, -SGT-;

Enlos casos que corresponda, senialar
dia y hora para que las partes com-
parezcan a juicio oral, conforme a la
Agenda Unica de Audiencias del Sis-
tema de Gestion de Tribunales -SGT-;

Enlos casos que corresponda, senialar
diay hora para que las partes compa-
rezcan a conciliacién, conforme a la
Agenda Unica de Audiencias del Sis-
tema de Gestion de Tribunales -SGT-;

En audiencia, llevar a cabo las con-
ciliaciones pertinentes que sean
requeridas por los usuarios, siempre
que las mismas no contravengan
los intereses de los ninos, ninas
y adolescentes;

Homologar los acuerdos realizados
en los centros de mediacion del
Organismo Judicial;

Homologar los procesos relativos a
las Adopciones en la primera resolu-
cién o mediantela subsanacién de re-
quisitos, conforme la ley respectiva;

Recibir delosJuzgados de Paz que por
razones de competencia, remitan los
convenios extrajudiciales celebra-
dos, ordenar su archivo y extender
certificacion de los mismos, cuando
sean requeridas;

m) Emitir cualquier otra declaracién

que corresponda en la resoluciéon de
tramite, conforme a las leyes, regla-

s)
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mentos, circulares, acuerdos y demas
disposiciones de la Corte Suprema
de Justicia;

Conocer y resolver de conformidad
con los procedimientos establecidos
en el ordenamiento juridico, los pro-
cesos después de que sean admitidos
para su tramite;

Resolverlo relativo alas medidas pre-
cautorias cuando no sean solicitadas
en la demanda;

Ordenar al personal auxiliar la
solicitud de la practica de las noti-
ficaciones, para remitirlas con las
respectivas resoluciones y documen-
tos al Centro de Servicios Auxiliares
de Familia;

Ordenar al personal auxiliar la ela-
boraciéon de los oficios, despachos,
exhortos y suplicatorios sefialados
en las resoluciones y remitirlos a
través de la Jefatura Administrativa,
al érgano que deba diligenciarlos
o gestionarlos;

Cuando proceda, ejecutarlas senten-
cias extranjeras conforme el Codigo
Procesal Civil y Mercantil; y

Conocer y resolver las acciones de
amparo que se presenten.

Articulo 18. Funciones del Secretario.
(Modificado por el Articulo 30 del Acuerdo
54-2018 de la Corte Suprema de Justicia).

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan la ley, los reglamentos, acuerdos y
demas disposiciones de la Corte Suprema
de Justicia, los secretarios de los juzgados
primera instancia de familia con sede en
el Centro de Justicia de Familia tendran
las siguientes:
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Dirigir las actividades del personal
del Juzgado y aplicar las medidas de
control y disciplina interna que se
requieran, e informar de lo actuado
al juez;

Supervisar y apercibir, si fuera
necesario, al personal a su cargo
sobre el uso del Sistema de Gestion
de Tribunales -SGT-, para el manejo
electréonico delos expedientes que se
les asignen;

Verificar que se entregue diariamen-
te al Centro de Servicios Auxiliares
de la Administracién de Justicia de
Familia en el horario asignado, las
cédulas de notificacién y sus respec-
tivos documentos, para la notifica-
cién que corresponda;

Llevar el control de la programacién
de audiencias que correspondan, en
los procesos que les sean remitidos;

Supervisar que el personal auxiliar
redacte los oficios, despachos, exhor-
tos y suplicatorios, cartas rogatorias,
citaciones y demas comunicaciones
en que se haga saber a quien corres-
ponda lo que el juzgado ha resuelto
en los expedientes y procesos que se
encuentran en tramite;

Recibir de los Oficiales del juzgado,
debidamente foliados, los expe-
dientes de los procesos en tramite o
fenecidos una vez practicadas las di-
ligencias o emitidas las resoluciones
que correspondan;

Registrar el ingreso o salida de los
expedientes a través del Sistema de
Gestién del Tribunales y dela hoja de
ruta del expediente;

h) Preparar los expedientes, copias de

los mismos o bien certificaciones de

j)

éstos, segiin sea el caso, cuando sean
requeridos por los érganos jurisdic-
cionales o deban remitirse a cual-
quier institucién a través del envio
oportuno a la Unidad de Comunica-
ciones y Notificaciones del Centrode
Servicios Auxiliares de la Adminis-
tracion de Justicia de Familia;

Mantener actualizado el catalogo de
usuarios en el Sistema General de
Tribunales -SGT- de conformidad con
el personal asignado al juzgado a su
cargo, enviando los oficios corres-
pondientes al CIDE] para la creacién
o supresion de usuarios en el mismo;

y

Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 19. Funciones de los Oficiales.
(Modificado por el Articulo 31 del Acuerdo
54-2018 de la Corte Suprema de Justicia).

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan la ley, los reglamentos, acuerdos y
demas disposiciones dela Corte Suprema
de Justicia, los oficiales de los Juzgados de
Primera Instancia de Familia con sede en
el Centro de Justicia de Familia tendran
las siguientes:

a) Tramitar todas las diligencias rela-

cionadas con la fase de admision de
las demandas o primeras solicitudes.

b) Auxiliar al juez en la calificacién de

las demandas y primeras solicitudes;

c) Elaborar proyectos de resoluciones

de tramite que correspondan;

d) Llevar el control de los plazos proce-

sales, segiin lo resuelto, informando
oportunamente al juez del estado de
cada solicitud;
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e) Solicitar en el Sistema de Gestién
de Tribunales -SGT-, el sorteo del
Trabajador Social y/o Psicélogo que
realizara el estudio respectivo;

f) Cuando corresponda, realizarla pro-
gramacién en la Agenda Unica Elec-
tronica que mediante el Sistema de
Gestion de Tribunales -SGT- se lleve
para el efecto, dela audiencia ojunta
conciliatoria, segin la naturaleza de
la solicitud o proceso;

g) Registraryactualizaradecuadamen-
te en el Sistema de Gestién de Tribu-
nales -SGT- todas las actuaciones que
genere el juzgado;

h) AuxiliaralJuezenlas audiencias, do-
cumentando y registrando en audio
y/ovideo lo que en ella ocurra.

i) Solicitar al Sistema de Gestién de
Tribunales -SGT-, lareprogramacion
de audiencias, cuando hubieren sido
suspendidas o sean audiencias de
continuacion del proceso;

j) Actualizar, foliar y ordenar cronolé-
gicamente los expedientes; y

k) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 19 Bis. Funciones de los Notifi-
cadores. (Adicionado por el Articulo 32
del Acuerdo 54-2018 de la Corte Suprema
de Justicia).

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan la ley, los reglamentos, acuerdos y
demas disposiciones de la Corte Suprema
de Justicia, los Notificadores de los Juzga-
dos de Primera Instancia de Familia con
sede en el Centro de Justicia de Familia
tendran las siguientes:

a) Elaborar los oficios, despachos, ex-
hortos, suplicatorios y demas docu-
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mentos que se ordenen durante la
tramitacién del expediente;

b) Realizar la solicitud, generaciéon y
envio de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales al
Centro de Servicios Auxiliares de la
Administracion de Justicia de Fami-
lia -SGT-, acompanando las copias de
los documentos que deban adjuntar-
se a la cédula de notificacion;

c) Efectuar las notificaciones internas
cuando corresponda;

d) Actualizar, foliar, ordenar cronologi-
camente y coser los expedientes de
los procesos;

e) Recibir del Centro de Servicios Auxi-
liaresdela Administracion de Justicia
de Familia o Jefatura Administrativa,
las cédulas de notificacion, oficios,
despachos, exhortos y suplicatorios
diligenciados, y demas documentos,
y anexarlos a los procesos;

f) Apoyar con la atencién a usuarios
y abogados;

g) Dar por recibido los oficios, despa-
chos, exhortos y suplicatorios y hacer
saber a las partes;

h) Remitir al Archivo General de Tribu-
nales, mediante los procedimientos
que la superioridad del Organismo
Judicial establezca, los expedientes
cuyo archivo haya sido resuelto; y

i) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 20. Funciones del Comisario.
(Modificado por el Articulo 33 del Acuerdo
54-2018 de la Corte Suprema de Justicia).

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan laley, los reglamentos, acuerdos y de-
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mas disposiciones de la Corte Suprema de
Justicia, los comisarios de los Juzgados de
Primera Instancia de Familia con sede en
el Centro de Justicia de Familia, tendran
las siguientes:

a) Recibir de la Unidad de Recepcién
y Digitalizacién de Documentos
del Centro de Servicios Auxiliares
de la Administracion de Justicia de
Familia, las primeras solicitudes o
demandas, los escritos y documentos
dirigidos al Juzgado;

b) Recibir de los oficiales del juzgado,
debidamente foliados, los expe-
dientes de los procesos en tramite o
fenecidos una vez practicadas las di-
ligencias o emitidas las resoluciones
que correspondan;

c) Registrar el ingreso o salida de los
expedientes a través del Sistema de
Gestién de Tribunales y de lahora de
ruta del expediente;

d) Coserlos expedientesde los procesos
en los casos que corresponda;

e) Trasladar inmediatamente los expe-
dientes requeridos por los oficiales
del juzgado;

f) Prepararlas copiasdelosexpedientes
que hayan sido requeridas por los su-
jetos procesales, remitirlas al secre-
tario para la certificacién y una vez
extendida, entregarla al requirente;

g) Preparar los expedientes o copias de
los mismos, cuando sean requeridos
por los érganos jurisdiccionales o
deban remitirse a cualquier institu-
cidén, entregarlos al Secretario para
certificacién y enviarlos a la Unidad
de Comunicaciones y Notificaciones;

h) Apoyar al secretario en la atencién a
los abogados e interesados, e infor-
marles sobre la tramitacién de los
procesos y consulta de expedientes
en tramite; y

i) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

CAPITULO IV

DISPOSICIONES APLICABLES AL JUZ-
GADO DE PRIMERA INSTANCIA DE FA-
MILIA CON COMPETENCIA ESPECIFICA
PARA LA PROTECCION EN MATERIA DE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Articulo 21. Funciones del Juez

Ademasdelasatribuciones quele asignan
laley, reglamentos, acuerdos, circulares y
otras disposiciones emitidas por la Corte
Suprema de Justicia, los Jueces del Juzga-
do de Primera Instancia de Familia con
Competencia Especifica para la Protec-
cion en Materia de Violencia Intrafamiliar
tendran las siguientes:

a) Conocer y resolver las denuncias es-
critas que se presenten por violencia
intrafamiliar, comunicandose con
el solicitante si no se contare con
suficientes elementos para el otor-
gamiento de una medida, puntuali-
zando los requisitos o elementos fal-
tantes en su denuncia a fin de darle
tramite, ordenando la subsanacion
de los mismos en un plazo pruden-
cial, bajo apercibimiento de resolver
lo que en derecho corresponda;

b) Conocer y resolver en audiencia, las
denuncias verbales que se presenten
por hechos de violencia intrafami-
liar, asi como aquellas denuncias
escritas en las que se encuentre pre-
sente la victima, otorgando las me-
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d)

g)

didas de seguridad necesarias para
el cese y prevencion de los actos de
violencia intrafamiliar;

Resolver las oposiciones que se pre-
senten contra las medidas de segu-
ridad que haya dictado el mismo, asi
como de las dictadas por los Juzgados
de Paz y Juzgados de Paz Méviles con
sede en la ciudad de Guatemala;

Conocer y resolver las solicitudes de
prorroga, ampliacién o sustitucién
de las medidas de seguridad que
haya dictado el mismo, asi como de
las dictadas porlos Juzgadosde Pazy
Juzgados de Paz Méviles con sede en
la ciudad de Guatemala;

Ordenar al personal auxiliar la
solicitud de la practica de las noti-
ficaciones, para remitirlas con las
respectivas resoluciones y documen-
tos al Centro de Servicios Auxiliares
de Familia;

Ordenar al personal auxiliar la ela-
boracién de los oficios, despachos,
exhortos, suplicatorios y demas do-
cumentos senalados en las resolucio-
nesyremitirlos a través de la Jefatura
Administrativa, al 6rgano que deba
diligenciarlos o gestionarlos; y

Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 22. Funciones del Secretario.

Ademasdelasatribuciones quele asignan
laley, reglamentos, acuerdos, circularesy
otras disposiciones emitidas por la Corte
Suprema de Justicia, el Secretario del Juz-
gado de Primera Instancia de Familia con
Competencia Especifica para la Protec-
cién en Materia de Violencia Intrafamiliar
tendra las siguientes:

a)

b)

h)
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Dirigir las actividades del personal
del Juzgado y aplicar las medidas de
control y disciplina interna que se
requieran, e informar de lo actuado
aljuez;

Supervisary apercibir, si fuera, nece-
sario, al personal a su cargo sobre el
uso del Sistema de Gestion de Tribu-
nales para el manejo electrénico de
los expedientes que se les asignen,;

Verificar que se entregue diariamen-
te al Centro de Servicios Auxiliares
de la Administracion de Justicia de
Familia en el horario asignado, las
cédulas de notificacién y sus respec-
tivos documentos, para la notifica-
cién que corresponda;

Atender a los usuarios del juzgado
previo a la recepcion de su denuncia
por violencia intrafamiliar y cuando
lo requieran, informarles sobre la
tramitacién de sus procesos;

Llevar el control de la programacién
deaudienciasenlaagendarespectiva;

Supervisar que se redacten los ofi-
cios, despachos, exhortos, cartas
rogatorias o suplicatorios, citaciones
y demas comunicaciones, en que se
haga saber a quien corresponda lo
que el juzgado ha resuelto en los ex-
pedientes y procesos que se encuen-
tran en tramite;

Recibir de los oficiales del juzgado,
debidamente foliados, los expe-
dientes de los procesos en tramite o
fenecidos una vez practicadas las di-
ligencias o emitidas las resoluciones
que correspondan;

Registrar el ingreso o salida de los
expedientes a través del Sistema de
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Gestion de Tribunales y de la hoja de milia con Competencia Especifica parala
Proteccién en Materia de Violencia Intra-
familiar tendran las siguientes:

ruta del expediente;

Resguardar, clasificar y localizar
los expedientes en tramite y regis-
trarlos en el Sistema de Gestién de
Tribunales -SGT-;

Coordinar con las redes de deriva-
cién la ejecuciéon de las medidas de
seguridad y proteccién dictadas por
eljuez;

Preparar las copias de los expedien-
tes que hayan sido requeridas por
los sujetos procesales, certificarlasy
entregarlas al requirente;

Preparar los expedientes, copias de
los mismos o bien certificaciones de
éstos, segiin sea el caso, cuando sean
requeridos por los érganos jurisdic-
cionales o deban remitirse a cual-
quier institucién a través del envio
oportuno a la Unidad de Comunica-
ciones y Notificaciones del Centrode
Servicios Auxiliares de la Adminis-
tracion de Justicia de Familia

m)Mantener actualizado el catalogo de

n)

usuarios en el Sistema General de
Tribunales -SGT- de conformidad
con el personal asignado al juzga-
do a su cargo, enviando los oficios
correspondientes al CIDE] para la
creacion o supresion de usuarios en
el mismo;y

Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 23. Funciones de los Oficiales.

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan la ley, reglamentos, acuerdos, circu-
lares y otras disposiciones emitidas por
la Corte Suprema de Justicia, los oficiales
del Juzgado de Primera Instancia de Fa-

a)

Recibir de la Unidad de Recepcién
y Digitalizacién de Documentos del
Centro de Auxiliares de la Adminis-
tracion de Justicia de Familia, las
denuncias, los escritos y documentos
dirigidos al juzgado;

Auxiliar al juez en la recepcién
de las denuncias verbales por
violencia intrafamiliar;

Elaborar los proyectos de resolucio-
nes de tramite que correspondan en
el proceso que se les haya asignado
conforme el Sistema de Gestién de
Tribunales -SGT-;

Llevar el control de los plazos proce-
sales informando oportunamente al
juez del estado de cada proceso;

Elaborar los oficios, despachos, ex-
hortos y suplicatorios que se ordenen
en las resoluciones judiciales;

Solicitar al Sistema de Gestion
de Tribunales, la reprogramacién
de audiencias, cuando hubiesen
sido suspendidas;

Realizar la solicitud, generacién y
envio de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales al
Centro de Servicios Auxiliares de la
Administracion de Justicia de Fami-
lia, acompanando las copias de los
documentos que deban adjuntarse a
la cédula de notificacién;

Registrary actualizar adecuadamen-
te en el Sistema de Gestién de Tribu-
nales -SGT- todas las actuaciones que
genere el juzgado;
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i) Auxiliaraljuezenlasaudiencias, do-
cumentando y registrando en audio
y/ovideo lo que en ella ocurra,

j) Actualizar, coser, foliar y ordenar
cronologicamente los expedientes de
los procesos;

k) Remitir al Archivo General de Tribu-
nales, mediante los procedimientos
que la superioridad del Organismo
Judicial establezca, los expedientes
de procesos fenecidos;

1) Orientaraldenunciante previo alde-
sarrollo dela audiencia y almomento
deingresar alarespectivasala, sobre
el uso de microfono, desactivacion
de equipo celular, prohibicién de in-
greso de alimentos, asi como uso de
la palabra cuando le sea indicado;

m)Llevar el registro de las medidas de
seguridad dictadas para el cese y
prevencioén de los actos de violencia
intrafamiliar; y

n) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 24. Criterio de competencia.

Siel caso ingresado como violencia intra-
familiar tiene como victima a un nino,
nina, adolescente o mujer, el juez debe
dictar las medidas de proteccién oportu-
nas, y a su criterio inhibirse por razén de
la materia, para remitir el caso al Juzgado
de Ninez y Adolescencia o en su caso aun
Juzgado de Femicidio y otras formas de
Violencia contra la Mujer.

Articulo 25. Resolucion que otorgue
la medida.

Al dictar la medida de seguridad corres-
pondiente, el 6rgano jurisdiccional debera
individualizar a la persona responsable
de la ejecucién de la medida, el plazo
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para ejecutarla y el plazo para informar
el resultado de la ejecuciéon de acuerdo a
la naturaleza de las medidas impuestas.

CAPITULO V

DISPOSICIONES APLICABLES AL JUZGA-
DO DE PAZ CON COMPETENCIA ESPECI-
FICA PARA LA PROTECCION EN MATE-
RIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y
DE NINEZ Y ADOLESCENCIA AMENAZA-
DA O VIOLADA EN SUS DERECHOS

Articulo 26. Funciones del Juez.

Ademas de las atribuciones que les asig-
nan la ley, reglamentos, acuerdos, circu-
lares y otras disposiciones emitidas por
la Corte Suprema de Justicia, los Jueces
del Juzgado de Paz con Competencia Es-
pecifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Ninez y
Adolescencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, tendran las siguientes:

a) Conocer y resolver las denuncias es-
critas que se presenten por violencia
intrafamiliar, comunicandose con
el solicitante si no se contare con
suficientes elementos para el otor-
gamiento de una medida;

b) Conocer y resolver en audiencia, las
denuncias verbales que se presenten
por hechos de violencia intrafami-
liar, asi como aquellas denuncias
escritas en las que se encuentre pre-
sente la victima; otorgando las me-
didas de seguridad necesarias para
el cese y prevencién de los actos de
violencia intrafamiliar;

¢) Conocer y resolver, a prevencion, las
solicitudes de medidas de proteccién
a favor de nifios, ninas y adolescentes
amenazados o violados en sus dere-
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chos, conforme ala Ley de Proteccién
Integral de la Ninez y Adolescencia;

Ordenar al personal auxiliar la
solicitud de la practica de las noti-
ficaciones, para remitirlas con las
respectivas resoluciones y documen-
tos al Centro de Servicios Auxiliares
de Familia;

Ordenar al personal auxiliar la ela-
boracién de los despachos, exhortos
y suplicatorios sefialados en las reso-
luciones y remitirlos a través dela Je-
fatura Administrativa, al érgano que
deba diligenciarlos o gestionarlos; y

Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

ARTICULO 27. Funciones del Secretario.

Ademasdelasatribuciones quele asignan
laley, reglamentos, acuerdos, circulares y
otras disposiciones emitidas por la Corte
Suprema de Justicia, el Secretario del Juz-
gado de Paz con Competencia Especifica
parala Proteccion en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Ninez y Adolescencia
Amenazada o Violada en sus Derechos,
tendra las siguientes:

a)

b)

Dirigir las actividades del personal
del Juzgado y aplicar las medidas de
control y disciplina interna que se
requieran, e informar de lo actuado
al juez;

Supervisary apercibir, si fuera nece-
sario, al personal a su cargo sobre el
uso del Sistema de Gestion de Tribu-
nales para el manejo electrénico de
los expedientes que se les asignen;

Supervisar la recepcién, registro
y control de los documentos o ex-
pedientes que ingresan y egresan
del juzgado;

d)

g)

Verificar que se entregue al Centro
de Servicios Auxiliares de la Admi-
nistracién de Justicia de Familia
en el horario asignado, las cédulas
de notificacién y sus respectivos,
documentos, para la notificacién
que corresponda;

Llevar el registro de las medidas de
seguridad dictadas para el cese y
prevencion de los actos de violen-
cia intrafamiliar, y de nifiez y ado-
lescencia amenazada o violada en
sus derechos;

Coordinar con las redes de deriva-
cioén la ejecuciéon de las medidas de
seguridad y proteccién dictadas por
el juez;

Recibir del notificador el expediente
formado, para la celebracién de la
audiencia programada;

h) Auxiliar al juez en la recepcién de

k)

)

las denuncias verbales por violen-
cia intrafamiliar y de ninez y ado-
lescencia amenazada o violada en
sus derechos;

Registrar y actualizar adecuada-
mente en el Sistema de Gestiéon dé
Tribunales todas las actuaciones que
genere el juzgado;

Auxiliaraljuez enlasaudiencias, do-
cumentando y registrando en audio
y/ovideo lo que en ella ocurra;

Apoyar al Secretario enla atenciéna
usuarios y abogados;

Actualizar, coser, foliar y ordenar
cronologicamente los expedientes de
los procesos; y

m) Realizar las demas funciones que le

sean requeridas por la superioridad.
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Articulo 28. Funciones del Notificador.

Ademasdelas atribuciones quele asignan
laley, reglamentos, acuerdos, circulares y
otras disposiciones emitidas por la Corte
Suprema de Justicia, el notificador del Juz-
gado de Paz con Competencia Especifica
parala Proteccién en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Ninez y Adolescencia
Amenazada o Violada en sus Derechos,
tendra las siguientes:

a) Ingresar la informacién necesaria
al Sistema de Gestién de Tribunales
-SGT- y solicitar la asignacién del
numero Unico de expediente;

b) Programar la audiencia correspon-
diente, para el conocimiento y reso-
lucién del caso;

c) Trasladar inmediatamente el expe-
diente al secretario, para la celebra-
ci6én de la audiencia;

d) Cuandoelcasolorequiera, coordinar
la atencién médica o psicolégica in-
mediata de los usuarios del juzgado;

e) Efectuar las notificaciones internas
cuando corresponda;

f) Realizar la solicitud, generaciéon y
envio de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales al
Centro de Servicios Auxiliares de la
Administracion de Justicia de Fami-
lia, acompanando las copias de los
documentos que deban adjuntarse a
la cédula de notificacién;

g) Trasladar los expedientes al Centro
de Servicios Auxiliares de Familia,
para que sean remitidos alos érganos
jurisdiccionales competentes;

h) Apoyar al secretario en la atencién a
usuarios y abogados; e
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i) Realizar las demas funciones que le
sean requeridas por la superioridad.

Articulo 29. Resolucién que otorgue
la medida.

Al dictar la medida de seguridad corres-
pondiente, el 6rganojurisdiccional debera
individualizar a la persona responsable
de la ejecucién de la medida, el plazo
para ejecutarla y el plazo para informar
el resultado de la ejecuciéon de acuerdo a
la naturaleza de las medidas impuestas.

CAPITULO VI

FUNCIONES ESPECIALES DEL PERSO-
NAL QUE CONFORMA LA UNIDAD DE
AUXILIARES DEL JUEZ DEL CENTRO DE
SERVICIOS AUXILIARES DE FAMILIA

Articulo 30. Funciones del Psicélogo.

Son funciones de los profesionales de
psicologia que conforman la Unidad de
Auxiliares delJuez del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia, las siguientes:

I. En apoyo al Juzgado de Paz para la
proteccién de la niniez y adolescencia
amenazadaoviolada ensusderechos:

a) Apoyar a los nifios, nifias y adoles-
centes victimas, cuando sea ne-
cesario, antes, durante y después
de ser entrevistados en cualquier
diligencia judicial;

b) Atender alos nifios, nifias y adoles-
centes propiciando su estabilidad
emocional cuando acudan aljuzga-
do en situacion de crisis;

c) Preparar al nifio, nifia o adolescente
victima antes de la audiencia con
el objeto de establecer un vinculo
de confianza;
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d) Facilitar la obtencién de la opinién
delnifio, nina o adolescente victima,
mediante el sistema de camaras
de circuito cerrado de television, o
en cualquier otro medio que evite
su revictimizacion;

e) Facilitar la comunicacién de las
preguntas formuladas al nino,
nina o adolescente victima uti-
lizando un lenguaje adecuado al
nivel evolutivo, educativo, situacion
economica, caracteristicas indivi-
duales de personalidad, cultura u
otras circunstancias;

f) Informaraljuezsobrelaopinion del
nino, nina o adolescente victima, sin
distincion de edad, capacidad espe-
cial o cualquier otra circunstancia;

g) Informar al nifio, nifia o adolescente
victima en forma claray precisa so-
bre el hecho, el significado de cada
una de las actuaciones procesales,
la propuesta de solucién asi como
del contenido de las decisiones ju-
risdiccionales de acuerdo a su edad
y madurez;

h) Informar al juez en audiencia, des-
de su especialidad sobre el caso en
concreto, recomendando la medida
de proteccion a otorgar; e

i) Realizar las demas funciones que
le sean requeridas por la superio-
ridad y las establecidas en las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas instrucciones de la Corte
Suprema de Justicia.

II. En apoyo a los jueces en los procesos
por violencia intrafamiliar:

a) Apoyar y orientar a las victimas de
violencia intrafamiliar cuando sea
necesario, antes, durante y después
de ser entrevistadas en cualquier
diligencia judicial;
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b) Atender a las victimas de violencia
intrafamiliar propiciando su esta-
bilidad emocional cuando acudan
al juzgado en situacion de crisis;

c) Preparar alas victimas de violencia
intrafamiliar antes de la audiencia
con el objeto de establecer un vin-
culo de confianza;

d) Informar al juez sobre la opinién del
nino, nina o adolescente, sin distin-
cion de edad, capacidad especial o
cualquier otra circunstancia;

e) Rendirlosinformes que en relacién
a su ramo, les sean requeridos por
los Jueces;

f) Informar al juez en audiencia, des-
de su especialidad sobre el caso en
concreto, recomendando la medida
de seguridad a otorgar;

g) Realizar las evaluaciones psicol6-
gicas que sean requeridas por los
Jueces o Magistrados en relacién a
los juicios que se tramitan;

h) Informar alas victimas de violencia
intrafamiliar, de manera compren-
sible, sobre el significado de cada
una de las actuaciones procesales,
asi como el contenido de las deci-
siones jurisdiccionales de acuerdo
a suedad y madurez; e

i) Realizar las demas funciones que
le sean requeridas por la superio-
ridad y las establecidas en las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas instrucciones de la Corte
Suprema de Justicia.

III.LEn apoyo a los Jueces de Familia en
otros procesos:

a) Apoyaryorientaralaspartescuando
seanecesario, antes, durantey des-
pués de cualquier diligenciajudicial;
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b) Realizar las evaluaciones psicold-
gicas que sean requeridas por los
Jueces o Magistrados en relacién a
los juicios que se tramitan;

c) Facilitar la obtencién de la opinién
del nino, nina o adolescente victima,
mediante el sistema de camaras de
circuito cerrado de television, o en
cualquier otro medio que evite su
re victimizacion;

d) Facilitar la comunicacién de las
preguntas formuladas al nifio,
nina o adolescente victima, uti-
lizando un lenguaje adecuado al
nivel evolutivo, educativo, situacion
economica, caracteristicas indivi-
duales de personalidad, cultura u
otras circunstancias;

e) Informar al juez sobre la opinién del
nino, nina o adolescente, sin distin-
cion de edad, capacidad especial o
cualquier otra circunstancia;

f) Rendirlosinformes que enrelacién
a su ramo, que le sean requeridos
por el Juez o Magistrado;

g) Enlosjuicios orales, informar aljuez
enaudiencia, desde su especialidad
sobre el caso en concreto; e

h) Realizar las demas funciones que
le sean requeridas por la superio-
ridad y las establecidas en las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas instrucciones de la Corte
Suprema de Justicia.

El Centro de Servicios Auxiliares de Fa-
milia determinara los horarios en los que
los profesionales de psicologia apoyaran
al Juzgado de Paz, con Competencia Es-
pecifica para la Proteccién en Materia
de Violencia Intrafamiliar, y de Nifez y
Adolescencia Amenazada o Violada en
sus Derechos.
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Articulo 31. Funciones del

Trabajador Social:

Son funciones de los profesionales de tra-
bajo social que conforman la Unidad de
Auxiliares delJuez del Centro de Servicios
Auxiliares de Familia, las siguientes:

I. Enapoyo a los jueces en los procesos
por violencia intrafamiliar:

a) Efectuar los estudios necesarios
para recomendar la idoneidad y
efectividad de las medidas de se-
guridad que sean necesarias para
la prevencién y cese de los actos de
violenciay evitarlare victimizacion;

b) Gestionar ante cualquier institu-
cion publica o privada el apoyo ne-
cesario para salvaguardar la vida e
integridad de la victima y favorecer
las condiciones que permitan su
desarrollo integral;

c) Informar al juez cuando este lo soli-
cite, sobre la necesidad de ampliar,
sustituir, revocar o prorrogar, las
medidas de seguridad dictadas a
favor de la victima;

d) Monitorear el cumplimiento y efec-
tividad de las medidas de seguridad
dictadas a favor de la victima;

e) Informar y orientar a la victima
con un lenguaje adecuado sobre la
vigencia y utilidad de las medidas
de seguridad;

f) Localizar a la victima cuando asi se
requiera, para iniciar su atenciéon y
proteccion, calificando los factores
o indicadores de riesgo;

g) Revisar en el sistema los antecedes
penales o deviolencia existentes de
la victima y del presunto agresor;

h) Realizar las visitas a las victimas
cuando les sea requerido por im-
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posibilidad de éstas de acudir a los
6rganos jurisdiccionales;

i) Ubicar recurso familiar o insti-
tucional cuando la victima sea
adulto mayor;

j) Informar al juez en audiencia, des-
de su especialidad sobre el caso en
concreto, recomendando la medida
de seguridad a otorgar;

k) Rendirlos informes que en relacién
a su ramo, les sean planteados por
el juez o magistrado;y

1) Realizar las demas funciones que
le sean requeridas por la superio-
ridad y las establecidas en las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas instrucciones de la Corte
Suprema de Justicia.

En apoyo a los Jueces de Familia en
otros procesos:

a) Realizarlos estudios socioeconémi-
cos que les sean requeridos por los
jueces o magistrados en relacién a
los juicios que se tramitan;

b) Rendirlos informes que en relacion
a su ramo, les sean planteados por
el juez o magistrado;

c) Enlosjuicios orales, informar al juez
enaudiencia, desde su especialidad
sobre el caso en concreto; y

d) Realizar las demas funciones que
le sean requeridas por la superio-
ridad y las establecidas en las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas instrucciones de la Corte
Suprema de Justicia.

CAPIiTULO VII
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 32. Interpretacion.

El presente reglamento prevalecera en
caso de conflicto conlas disposiciones del
Reglamento General de Tribunales.

Articulo 33. Vigencia.

El presente Acuerdo debera publicarse en
el Diario de Centro América y entrara en
vigencia aldia siguiente de su publicacion.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el diez de septiembre de de
dos mil catorce.

COMUNIQUESE,

José Arturo Sierra Gonzalez, Presidente
del Organismo Judicial y Corte Suprema
de Justicia; Erick Alfonso Alvarez Man-
cilla, Magistrado Vocal Primero; Gabriel
Antonio Medrano Valenzuela, Magistrado
Vocal Tercero; Gustavo Adolfo Mendizabal
Mazariegos, Magistrado Vocal Cuarto;
Héctor Manfredo Maldonado Méndez,
Magistrado Vocal Quinto; Rogelio Zarce-
no Gaitan, Magistrado Vocal Sexto; Juan
Carlos Ocana Mijangos, Magistrado Vocal
Séptimo; Mynor Custodio Franco Flores,
Magistrado Vocal Noveno; Ervin Gabriel
Gomez Méndez, Magistrado Vocal Déci-
mo; Luis Arturo Archila L., Magistrado
Vocal Duodécimo; Dimas Gustavo Bonilla,
Magistrado Vocal Décimo Tercero; Ronald
Manuel Colindres Roca, Magistrado Presi-
dente; Artemio Rodulfo Tanchez Mérida
Magistrado Presidente Sala Segunda de
la Corte de Apelaciones del Ramo Penal,
Narcoactividad y Delitos Contra el Am-
biente, Departamento de Guatemala.
Maria Cecilia de Le6n Terrén, Secretaria
de la Corte Suprema de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 33-2018

Crea el Centro de Justicia de
Familia de Quetzaltenango

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia emitir los reglamentos acuerdos
y 6rdenes ejecutivas que le correspon-
den conforme a la ley en materia de las
funciones Jurisdiccionales confiadas al
Organismo Judicial, asi como en cuanto al
desarrollo de las actividades que le confie-
re la Constitucién Politica de la Reptublica
de Guatemala y esta ley. Los reglamentos
y acuerdos deben ser publicados en el
Diario Oficial.

CONSIDERANDO

Que es deber del Estado de Guatemala
brindar proteccién social, econémica y
juridica de la familia, por lo que la Corte
Suprema de Justicia en eluso de sus facul-
tades, en cumplimiento de dicho deber,
validé y aprobé la Politica Judicial para los
Organos de la Materia de Familia, la cual
se enmarca dentro del Plan Estratégico
Quinquenal 2016-2020, especificamente
en el Eje de Acceso alaJusticia con énfasis
en las condiciones de vulnerabilidad.

CONSIDERANDO

Que es necesario crear el Centro de Jus-
ticia de Familia de Quetzaltenango, con
el fin de proveer servicios integrales con
enfoque de género, pertinencia cultural
e interseccionalidad; y que respondaala
necesidad de prestar un servicio de justi-

cia especializado ala poblacién en general,
principalmente a quienes se encuentren
en condiciones de vulnerabilidad.

CONSIDERANDO

Que para la implementacion efectiva del
Centro de Justicia de Familia de Quet-
zaltenango es necesario establecer un
marco general que garantice un trabajo
con sinergia que simplifique, facilite y
transparente los servicios en coordina-
cién con las instancias del sector justicia
y otras instituciones de apoyo.

POR TANTO

Con fundamento enlos articulos: 47 y 203
de la Constitucion Politica dela Republica
de Guatemala; 51, 52, 54 inciso f, 77 de la
Ley del Organismo Judicial; Decreto-Ley
namero 206, Ley de Tribunales de Familia,
la Corte Suprema de Justicia integrada
como corresponde:

ACUERDA

LA CREACION DEL CEN-
TRO DE JUSTICIA DE FAMI-
LIA DE QUETZALTENANGO,

CON SEDE EN LA CIUDAD

DE QUETZALTENANGO.

Articulo 1. Definicion: El Centro de
Justicia de Familia del departamento de
Quetzaltenango, es un sistema que vela
por la atencién especializada con calidez
humana y pertinencia cultural, el cual
provee servicios integrales intra e institu-
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cionales para la coordinacién y atencién
efectiva de las personas usuarias.

Articulo 2. Principios que fundamentan
el funcionamiento del Centro:

1. Celeridad: enlatramitacion delos di-
ferentes servicios, con menor tiempo
y costo para las personas usuarias.

2. Certeza: enla prestacién de atenciéon
y servicios que genera confianza y
credibilidad en el proceso.

3. Pertinencia cultural: que contextua-
liza, valora y respeta la diversidad
étnica, cultural y lingiistica de las
personas usuarias.

4. Equidad de género: frente a personas
usuarias, atendiendo el contexto de
relaciones desiguales de poder de
caracter patriarcal y discriminatorio.

5. Coordinacién interinstitucional
desde relaciones y comportamientos
de colaboracién que priorizan y se
orientan ala efectividad de los servi-
cios dirigidos alas personas usuarias.

6. Interseccionalidad: que considera
integralmente las diferentes con-
diciones, situaciones y necesidades
de la persona usuaria, evitando
que las diferencias se conviertan
en desigualdades.

7. Calidez humana: en el trato y aten-
cién a las personas usuarias, desde
la comprensién y sensibilidad de sus
realidades y necesidades.

Articulo 3. Caracteristicas esenciales:

a. Inmediacién y oralidad en las reso-
luciones del Juez (a)

b. Agilidadycertezaenlasnotificaciones
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c. La disposiciéon en el mismo espacio
de servicios integrales

d. Atencién con calidez humana y
pertinencia cultural.

Articulo 4. De la Conformacion. El Cen-
tro de Justicia de Familia de Quetzalte-
nango se conformara con las siguientes
instituciones: a) Juzgado Pluripersonal
de Primera Instancia de Familia de
Quetzaltenango; b) Registro Nacional
de Personas; c) Instituto de la Defensa
Publica Penal; d) Delegacion de Policia
Nacional Civil; e) Delegacion de Archivo
Regional de Tribunales; y f) las, que se
considere idoneas para el buen funcio-
namiento del Centro.

Articulo 5. De los Convenios Interinsti-
tucionales: El Organismo Judicial, podra
proporcionar el uso temporal de las insta-
laciones en el Centro de Justicia de Familia
a las instituciones que conformaran el
Centro de Justicia, mediante la suscrip-
cion de convenios interinstitucionales
y/0 mecanismos que considere oportunos.

Articulo 6. Coordinacion institucional
e interinstitucional. Corresponde a la
Camara Civil de la Corte Suprema de Jus-
ticia, promover y adoptar las medidas de
coordinacién con otros érganos jurisdic-
cionales, asi como con otras instituciones
que sean necesarias, para garantizar la
proteccion integral dela familia y elirres-
tricto respeto a los derechos humanos.

Articulo 7. Disposiciones transitorias:
Se ordena la creacién de los reglamentos,
manuales y protocolos para las unidades
organicas que conformen el Centro de
Justicia de Familia de Quetzaltenango,
para establecer las normas de convivencia
entre los mismos.

Articulo 8. Vigencia: El presente acuerdo
debera publicarse en el Diario de Centro
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América y entrara en vigencia el dia si-
guiente de su publicacién.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el treinta de mayo de dos
mil dieciocho.

COMUNIQUESE,

José Antonio Pineda Barales, Presidente
del Organismo Judicial y de la Corte Su-
prema de Justicia; Silvia Patricia Valdés
Quezada, Magistrada Vocal Primera; Nery
Osvaldo Medina Méndez, Magistrado Vo-
cal Segundo; Vitalina Orellana y Orellana,
Magistrada Vocal Tercera; Delia Marina
Davila Salazar; Magistrada Vocal Cuarta;
Josué Felipe Baquiax, Magistrado Vocal
Quinto; Sergio Amadeo Pineda Castafnieda,
Magistrado Vocal Sexto; Silvia Verédnica
Garcia Molina, Magistrada Vocal Octava;
Nester Mauricio Vasquez Pimentel, Magis-
trado Vocal Noveno; Ranulfo Rafael Rojas
Cetina, Magistrado Vocal Decimo; Maria
Eugenia Morales Acefa, Magistrada Vocal
Décima Segunda; Guillermo Demetrio
Espana Mérida, Magistrado Presidente
Sala Quinta del Tribunal de lo Contencio-
so Administrativo; Freedyn Waldemar
Fernandez Ortiz, Magistrado Presidente,
Sala Primera de la Corte de Apelaciones
del Ramo Penal Narcoactividad y Delitos
Contra el Ambiente. Cecilia Odethe Mos-
coso Arriaza de Salazar, Secretaria de la
Corte Suprema de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 47-2018

Reglamento de Gestion del
Juzgado Pluripersonal de
Primera Instancia de Familia
del Departamento

de Quetzaltenango

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO

Que el Estado de Guatemala cuenta con
un sistema juridicamente amplio y de
caracter vinculante para la proteccion de
los derechos humanos de sus habitantes,
lo que hace posible que los érganos juris-
diccionales, en su actuar, garanticen el
acceso a la justicia y el goce de derechos
humanos fundamentales.

CONSIDERANDO

Que la Corte Suprema de Justicia aprobd
la Politica Judicial para los érganos de
la Materia de Familia en el ano 2017, asi
como los ajustes a la misma en el mes de
abril del 2018, la cual se enmarca en el
plan estratégico quinquenal 2016-2020
y prevé la gestion judicial en materia pri-
vativa de familia con enfoque de género,
no discriminacioén, interseccionalidad
y pertinencia cultural, garantizando el
cumplimento de los derechos en condi-
ciones de igualdad.

CONSIDERANDO

Que con el fin de mejorar el servicio
que brinda el Juzgado Pluripersonal de
Primera Instancia de Familia del Depar-

tamento de Quetzaltenango, la Corte
Suprema de Justicia a través del Acuerdo
34-2018 dispuso modificar parcialmente
los Acuerdos 62-98 y 71-2017, con rela-
cién a la gestion en las notificaciones y
el tramite de admisibilidad de demandas
y escritos, presentados ante los 6rgano
jurisdiccionales referidos.

CONSIDERANDO

Que se hace necesario adecuar la gestion
judicial del Juzgado Pluripersonal de
Primera Instancia de Familia del depar-
tamento de Quetzaltenango para evitar
demoras innecesarias, formalismos enla
tramitacién de las carpetasjudicialesy la
victimizacion secundaria, de tal manera
qué, se implemente la jurisdiccién espe-
cializada eficaz y oportuna, reconociendo
a la persona humana como razén de ser
de la justicia, con énfasis en personas en
condiciones de vulnerabilidad.

CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia emitir los reglamentos que le
corresponden conforme a ley en materia
de las funciones jurisdiccionales y en
atencion al desarrollo de las actividades
propias del Organismo Judicial.
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POR TANTO

Con fundamento en los articulos 203,
205 y 214 de la Constitucion Politica de
la Republica; 51, 52, 54 literal f, 77 y 79
literal d, de la Ley del Organismo Judicial
e integrada como corresponde,

ACUERDA

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO DE GESTION DEL
JUZGADO PLURIPERSONAL DE
PRIMERA INSTANCIA DE FA-
MILIA DEL DEPARTAMENTO
DE QUETZALTENANGO

CAPITULO I -
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ambito de aplicacién. El
presente reglamento se aplicara en el
Juzgado Pluripersonal de Primera Ins-
tancia de Familia del departamento
de Quetzaltenango.

Articulo 2. Objeto. El reglamento tiene
como objeto la organizacién funcional
del personal adscrito al referido Juzgado
de acuerdo con un sistema judicial que
gestiona por audiencias, con el fin de
lograr una tramitaciéon adecuada, efi-
caz, con la debida celeridad de los casos,
y una atencién con calidad, calidez y
pertinencia cultural.

Eldespachojudicial debera organizarse en
atencién al principio de exclusividad de la
funcién jurisdiccional encomendada por
mandato constitucional a jueces y magis-
trados; consecuentemente las funciones
del personal auxiliar tendran como fin
facilitar el ejercicio de la misma.

Articulo 3. Uso obligatorio del Sistema
de Gestion de Tribunales -SGT-. Para
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todo el personal del Juzgado Pluriperso-
nal de Primera Instancia de Familia del
departamento de Quetzaltenango sin
excepcion, en sus diferentes funciones,
es obligatorio el uso del Sistema de Ges-
tién de Tribunales -SGT-, con el objeto de
mantener actualizado permanentemente
el expediente electrénico de los procesos,
realizando los registros correspondientes.

Articulo 4. Uso obligatorio de las salas
de audiencias. Las audiencias que deban
realizarse en los distintos procesos, se
desarrollaran exclusivamente en las salas
de audiencias ubicadas en el Centro de
Justicia de Familia, incluidaslas salas para
atender los casos de violencia intrafami-
liar o en el despacho sala del Juez a cargo
del 6rgano jurisdiccional referido.

Queda prohibida la celebracién de au-
diencias en las mesas de los Oficiales del
juzgado u otros lugares distintos a los
senalados en éste articulo.

Articulo 5. Registro de audiencias. El
desarrollo de las audiencias desde su
apertura hasta su finalizacién, debera ser
registrado por cualquier medio electréni-
co, electromagnético, telematico o cual-
quier otro que garantice la preservaciéon
del audio y/o video, las cuales deberan
conservarse en el Sistema de Gestién de
Tribunales -SGT-, agregarse al expedien-
te fisico del proceso y de las mismas se
debera entregar una copia a cada parte o
sujeto procesal.

Articulo 6. Interpretacion. Para efectos
de interpretacion del presente reglamen-
to se aplicaran los principios contenidos
en los tratados y convenios internaciona-
les en materia de Derechos Humanos ra-
tificados por Guatemala, la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, la
Ley de Tribunales de Familia y los conte-
nidos en el Capitulo II de este reglamento.
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Articulo 7. De los métodos alternativos
para la solucién de conflictos. Los usua-
rios del Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia del departamento
de Quetzaltenango podran acudir volun-
tariamente al Centro de Mediacién local
con el objeto de solucionar sus conflictos
extrajudicialmente. Sin embargo debe
tenerse en cuenta que la violencia intra-
familiar en ningiin caso puede ser objeto
de mediacién. Tampoco seran mediables
los asuntos relacionados con divorcios,
guarda, cuidado y custodia de menores,
patria potestad de menores, disminucién
de pensién alimenticia, violencia contra
algiin miembro de la familia ni la renun-
ciade derechos de alimentos de menores.

La diligencia de conciliacién prevista en
los articulos 97 y 203 del Codigo Procesal
Civil y Mercantil y 11 del Decreto Ley 206
Ley de Tribunales de Familia no podra
dejar de celebrarse en todos los asuntos
relativos a los juicios de familia.

Articulo 8. Definiciones. Para efectos
de aplicacion del presente reglamento se
debera entender por:

1 Juzgado pluripersonal: Organo ju-
risdiccional cuya estructura organi-
zacional y funcional se integra por
dos o mas jueces con unidades de
servicio destinadas aldespacho enun
equipo de trabajo flexible, especial-
mente parala celebracion de audien-
cias, con una coordinacién internay
externa de comunicacién eficiente.

El juzgado pluripersonal responde
a criterios de eficiencia y celeridad
para evitar la mora judicial, optimi-
za los recursos disponibles, permi-
tiendo la realizacién simultanea de
audiencias, atendiendo a un mayor
numero de usuarios,

91

2 Unidades de trabajo: Equipos de
trabajo administrativos y técnicos
que de manera conjunta auxilian a
los distintos Jueces y Juezas que in-
tegran el juzgado pluripersonal, con
el objetivo de optimizar los recursos
humanos y materiales para garanti-
zar el principio de exclusividad de la
funcién jurisdiccional.

3 Servicio de apoyo comunes.

3.1. Trabajo Administrativo: Activida-
desodeberes querealiza el perso-
nal auxiliar judicial en coordina-
cion con el trabajo de los demas,
de una manera eficaz y eficiente

3.2 Trabajo Técnico: Comprende las
actividades que realiza el personal

técnico y operativo.

CAPITULO II - PRINCIPIOS

Articulo 9. Principios. Constituyen los
fundamentos que deberan aplicarse en
el actuar del personal de la judicatura, en
la atencién a usuarios y gestiéon de proce-
sos del sistema especializado en materia
de familia:

1 Calidez humana en el trato y aten-
cién a las usuarias (os), desde la
comprension y sensibilidad de sus
realidades y necesidades.

2 Pertinencia cultural que contextua-
liza, valora y respeta la diversidad
étnica, cultural y lingtistica de las
usuarias (0s).

3 Equidad de género frente a usuarias
y usuarios, atendiendo el contexto
de relaciones desiguales de poder de
caracter patriarcal y discriminatorio.
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Coordinacion interinstitucional
desde relaciones y comportamientos
de colaboracién que priorizan y se
orientan a la efectividad de los ser-
vicios dirigidos a las usuarias (os).

Interseccionalidad que considera in-
tegralmente las diferentes condicio-
nes, situaciones y necesidades de la
usuaria (o), evitando que las diferen-
cias se conviertan en desigualdades.

Celeridad enla tramitacion de los di-
ferentes servicios, con menor tiempo
y costo para las usuarias (0s).

Certezaen la prestacion de atencién
y servicios que genera confianza y
credibilidad en el proceso.

Inmediacion que requiere la pre-
sencia ininterrumpida del Juez/a, en
todas las actuaciones y jurisdiccio-
nales.

Oralidad desde el inicio y sustan-
ciacién de los procesos, prevalecien-
do el diligenciamiento oral en las
actuaciones jurisdiccionales.

Concentracion a través de la reali-
zacién del mayor niimero de actos
procesales en una sola audiencia o
con el mas reducido niimero de ellas.

Sencillez mediante la reduccién de
las formalidades procesales, evitando
las demoras y tramites engorrosos.

Gratuidad de las actuaciones de apo-
yoyjurisdiccionales delaJudicatura,

Tutelaridad mediante un sistema
procesal flexible, impulsado de oficio
y esencialmente conciliatorio que
proteja al nucleo familiar.

CAPITULO III - GESTION JUDICIAL

Articulo 10. Presentacién de la deman-
da o solicitudes. Las demandas y/o so-
licitudes podran presentarse por escrito
o verbalmente, cuando sea aplicable de
conformidad con la naturaleza del juicio,
enlaunidad de atencién al publico delJuz-
gado Pluripersonal de Primera Instancia
de Familia del departamento de Quetzal-
tenango, quien recibira la solicitud, asig-
nara numero de expediente y agendarala
audiencia alJuez o Jueza que corresponda
para su conocimiento y resolucién. Para el
efecto debe de ingresar la informaci6n al
Sistema de Gestion de Tribunales -SGT- de
forma inmediata.

Articulo 11. Justicia especializada. En
los procesos de justicia especializada de
familia, los Jueces/zas deberan conocer
y resolver los procesos sometidos a su
competencia, dando cumplimiento a los
principios procesales, privilegiando los
descritos en el capitulo II del presente
reglamento y reconociendo elementos
culturales de los pueblos indigenas.

Articulo 12. Violencia Intrafamiliar.
En los casos de violencia intrafamiliar el
juez/za debera escuchar a la victima en
audiencia inmediata y decretar las medi-
das de seguridad pertinentes, sin demora,
debiendo dejar constancia magnetofénica
en el Sistema de Gestién de Tribunales
-SGT-, garantizando la no victimizacién
secundaria durante el proceso.

Articulo 13. Audiencia de conocimien-
to. El Juez/za, debera dictar la primera
resoluciéon a mas tardar el dia siguiente
de recibida la peticién o solicitud, en la
audiencia que para el efecto se programe.

Articulo 14. Convenios voluntarios. El
juez/za, en presencia de las partes, debera
aprobar el convenio al cual lleguen en la
audiencia que para el efecto se programe.
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Articulo 15. Providencias cautelares.
El Juez/za de oficio o a peticién de parte
podra decretar las medidas cautelares
necesarias, evitando demoras.

En los casos de providencias cautelares
de seguridad de personas cuando el Juez
se traslade al lugar donde se encuentre la
persona, dejara constancia de la diligencia
en el acta correspondiente.

Articulo 16. Audiencias. En las audien-
cias que se fijen para las diligencias judi-
ciales aplicables a todos los procesos, el
juez/za debera practicarlas dentro de los
plazos razonables, entendiendo que los
plazos fijados en la ley se consideran como
maximos, notificando en el mismo acto a
las partes presentes.

Articulo 17. Incidencias e incidentes.
Todas las incidencias e incidentes que se
susciten durante el proceso se tramitaran
segin lo que establece la ley para cada
caso, y se resolveran en atencién al mode-
lo de gestiéon por audiencias que establece
el presente reglamento.

Articulo 18. Todas las audiencias y de-
cisiones deberan ser, practicadas por el
juez/za, debiendo dejar constancia mag-
netofénica en cualquier medio digital
disponible en el Sistema de Gestién de
Tribunales, debiendo dejar una copia
de seguridad.

CAPITULO IV - ORGANIZACION

Articulo 19. Organizacion del juzgado. El
juzgadoseorganizadelasiguiente manera:

1. Judicatura:

a. Jueces/Juezas

2. Secretaria o encargado de la admi-
nistracion del Despacho:

93
a. Secretario/a Administrativo

b. Secretario/a Jurisdiccional

3. Auxiliares judiciales en funciones
de asistentes de Unidades de Apoyo
de Trabajo:

a. Comisarios en funciones de Asis-
tentes de la Unidad Atencion al
Publico.

b. Notificadores III en funciones de
Asistentes de la Unidad de Notifi-
caciones y Comunicaciones.

c. Oficiales III en funciones de Asis-
tentes de la Unidad Audiencias.

d. Oficiales Il enfuncionesde oficiales
de tramite

4. Equipo Técnico Interdisciplinario:
a. Psicologo/a.

b. Trabajador/a Social,

5. Auxiliar de servicio I en funciones
de area Ludica-pedagoégica.

6. Auxiliar de mantenimiento.

CAPITULO V - FUNCIONES

Articulo 20. Funcién jurisdiccional.
A los jueces les corresponde de confor-
midad con la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala la potestad
de juzgar y promover la ejecucién de lo
juzgado. En el desemperiio de sus funcio-
nes observaran siempre el principio de
jerarquia normativa y de supremacia de
la Constitucion Politica de la Reptublica de
Guatemala, sobre cualquier ley o tratado
salvo los tratados o convenciones sobre
derechos humanos que prevalecen sobre
elderechointerno. Ademas de los deberes
y facultades establecidas en otras leyes,
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reglamentos y disposiciones emanadas
de la Corte Suprema de Justicia, deberan
procurar con la debida diligencia que todo
el personal adscrito al Juzgado,

ejecute su trabajo de acuerdo a la organi-
zacion funcional ya estructurada y con un
sistema judicial gestionado por audien-
cias, para brindar un servicio de calidad
y mas eficaz.

Losjuecesyjuezas promoveran coordina-
ciones interinstitucionales, paraimpulsar
las notificaciones por medios electrénicos
establecidos por el Organismo Judicial
en todos los procesos judiciales y asuntos
administrativos, ademas de las formas de
notificacién reguladas por la ley.

Articulo 21. Unidad de Atencion al Pa-
blico. Unidad integrada por las comisa-
rios/as adscritos/as al juzgado, quienes
atenderan a las usuarias/usuarios, con
calidad, calidez y pertinencia cultural,
brindando la informacién que le sea so-
licitada, con funciones entre otras las de
recepcion de documentos y solicitudes
verbales, creacion de expedientes confor-
me los datos requeridos por el Sistema de
Gestion de Tribunales —SGT-, traslada el
expediente fisico y digital al juez/za, pro-
grama las audiencias en la agenda tnica
deljuzgado, comunica al requirente, en el
mismo acto y mediante razén sencilla, la
horay fecha dela audiencia programada,
actuacion que debera ingresar al Sistema
de Gestién de Tribunales -SGT-

Articulo 22. Unidad de Audiencias.
Unidad Integrada por oficiales III, con
funciones de asistir al juez/za durante el
desarrollo de las audiencias, proyectando
las resoluciones que se deriven de estas,
elabora los oficios originados por las dis-
cusiones de la audiencia, programa en la
agenda Uinicalas audiencias que senale el
juez/za dentro de la audiencia que estu-
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viere desarrollandose, utiliza y actualiza
el Sistema de Gestion de Tribunales -SGT-

Articulo 23. Unidad de Archivo. Encar-
gada de organizar el archivo unico de
expedientes del juzgado pluripersonal en
atencién a los principios de archivistica,
evitando papeleria o expedientes apilados
sobre los escritorios del personal, pasillos
o areas comunes. Ademas debera facilitar
el expediente a los sujetos procesales que
lo soliciten para consulta, velando por el
resguardo y custodia respectiva, bajo su
estricta responsabilidad.

El Secretario a cargo, debera coordinar
con el Archivo Regional de Tribunales,
por lo menos dos veces al ano, el envio de
expedientes fenecidos, a fin de mantener
espacio habilitado en el area de archivo,
para el resguardo de los expedientes que
se encuentren en tramite.

Articulo 24. Unidad de Notificaciones
y Comunicaciones. Integrada por notifi-
cadores III, con funciones de notificar las
decisiones judiciales a los sujetos proce-
sales que no estén presentes en audiencia,
elabora de cédulas de notificacion, oficios,
comunicaciones y despachos que se gene-
ren fuera de audiencia, En los casos que
procedan realizar3, las notificaciones en
forma electroénica.

Articulo 25. Secretaria del Despacho.
Integrada por un secretario/a adminis-
trativo y un secretario/a jurisdiccional,
que tendran bajo suresponsabilidad, velar
porla organizacién del despachojudicial,
para garantizar la prestacion efectiva de
los servicios a usuarios y usuarias, a través
de la realizacién de funciones de gestion
de recursos, administrativos, humanos
y judiciales, que coadyuven a la funcién
jurisdiccional del juez.
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Articulo 26. Unidad Técnica
e Interdisciplinaria.

1. Psicologas/os. Coadyuvaran a la
Justicia Especializada, brindando la
asistencia profesional que los jueces/
zas consideren necesaria para los
casos sometidos a su conocimien-
to y brindara cuando asi proceda
atencion a las usuarias del Juzgado.
Sus actuaciones las realizaran, res-
petando los criterios culturales de
los Pueblos Indigenas, evitando la
victimizacién secundaria.

2. Trabajador/a Social. Las y los Traba-
jadores Sociales del Juzgado tienen
las funciones de elaborar los estudios
socioeconémicos que le ordenen los
jueces/zas y todas aquellas informa-
ciones que coadyuven a una aplica-
cién de justicia con caracter social.
Sus actuaciones las realizaran, respe-
tando criterios culturales de los Pue-
blos Indigenas, evitando la victimi-
zacion secundaria. Ademas deberan
realizar visitas de campo en los casos
que el Juez/za considere necesarios.

Articulo 27. Auxiliar de Servicio I. (En-
cargada del Area Ludica). En el Area ludi-
casebrindara atencion especializada a los
ninos, ninas y adolescentes que acompa-
nanalasylosusuarios deljuzgado duran-
te el tiempo que dura su diligenciamiento,
respetando los aspectos individuales,
sociales, econémicos, culturales, étnicos
y geograficos de los mismos. También
desarrollara actividades educativas, de
estimulacién y entretenimiento que fa-
vorezcan el desarrollo fisico e intelectual
de los ninos, ninas y adolescentes.

Articulo 28. Auxiliar de mantenimiento
II. Es la persona encargada de velar por-
que las salas de audiencias, las estaciones
de trabajo e instalaciones del despacho
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judicial estén en orden, limpios y sin
contaminacién visual.

Articulo 29. Funciones generales apli-
cables a todo el personal. Los Jueces/
zas, auxiliares administrativos, judiciales
y técnicos que presten sus servicios en el
juzgado pluripersonal de familia, ademas
de las atribuciones queles asignanlaleyy
el presente reglamento, deberan observar
las disposiciones, contenidas en manuales
de funciones, acuerdos y demas disposi-
ciones de la Corte Suprema de Justicia.

CAPITULO VI. - DISPOSICIONES
TRANSITORIAS Y FINALES

Articulo 30. Manual de funciones. El Pre-
sidente del Organismo. Judicial emitira en
un plazo maximo de 30 dias, el manual de
funciones para la efectiva aplicacién del
presente reglamento.

Articulo 31. Monitoreo e Implementa-
cion. Conforme lo establece el Acuerdo
102/014 de la Corte Suprema de Justicia,
sera la Direccién de Gestion de Familia la
encargada de dar continuidad ala imple-
mentacién, monitoreo, andlisis y mejora
continua del Modelo de Gestién del Centro
de Justicia de Familia del departamento
de Quetzaltenango.

Articulo 32. Sistema de Gestion de Tri-
bunales. A partir de la entrada en vigor
del presente Reglamento, el Centro de
Informacién, Desarrollo y Estadistica
Judicial -CIDE]J- debera de realizar los
ajustes que se requieran a los catalogos
en el Sistema de Gestion de Tribunales de
modo que se ajusten al ambito de familia
y alos procesos que se implementaran de
acuerdo a la gestién por audiencias.

Articulo 33. Transitorio. El Juzgado Pluri-
personal de Primera Instancia de Familia
del departamento de Quetzaltenango de-



96

bera promover e implementar eficazmen-
te el uso de la oralidad, en los juicos (sic)
aplicables por los usuarios y usuarias en
las audiencias que se practiquen en dicho
Juzgado, sin vulnerar el derecho de peti-
cién constitucionalmente consagrado.

Articulo 34. Derogatoria. Se derogan
todas las disposiciones que se opon-
gan o tergiversen lo prescrito en el
presente acuerdo.

Articulo 35. Vigencia. El presente regla-
mento entrara en vigencia el dia siguiente
de su publicacién en el diario de Centro
América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, elveintinueve de agostode
dos mil dieciocho,

COMUNIQUESE,

José Antonio Pineda Barales, Presidente
del Organismo Judicial y de la Corte Su-
prema de Justicia; Nery Osvaldo Medina
Méndez, Magistrado Vocal Segundo; Vi-
talina Orellana y Orellana, Magistrada
Vocal Tercera; Delia Marina Davila Sala-
zar; Magistrada Vocal Cuarta; Josué Felipe
Baquiax, Magistrado Vocal Quinto; Sergio
Amadeo Pineda Castafieda, Magistrado
Vocal Sexto; Silvia Veronica Garcia Moli-
na, Magistrada Vocal Octava; Nester Mau-
ricio Vasquez Pimentel, Magistrado Vocal
Noveno; Maria Eugenia Morales Acena,
Magistrada Vocal Décima Segunda; Freed-
yn Waldemar Fernandez Ortiz, Magistra-
do Presidente Sala Primera de la Corte de
Apelaciones del Ramo Penal Narcoactivi-
dad y Delitos Contra el Ambiente; Néctor
Guilebaldo de Le6n Ramirez, Magistrado
Presidente Sala Cuarta dela Corte de Ape-
laciones del Ramo Penal, Narcoactividad
y Delitos Contra el Ambiente, Organismo
Judicial Guatemala C.A.; Marwin Eduardo
Herrera Solares, Magistrado Presidente
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Sala Quinta de la Corte de Apelaciones
del Ramo Civil y Mercantil; Sonia Doradea
Guerra de Mejia, Magistrada Presidenta
Sala dela Corte de Apelaciones de la Ninez
y Adolescencia. Cecilia Odethe Moscoso
Arriaza de Salazar, Secretaria de la Corte
Suprema de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 54-2018

Reestructuracion del Modelo de
Gestion de Familia

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO

Que es deber de la Corte Suprema de
Justicia, adoptar las medidas necesarias
para proporcionar e impartir una justicia
pronta y cumplida en congruencia con
una efectiva protecciéon de la familia como
base fundamental de la sociedad.

CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia organizar los juzgados, asi como
determinar su competencia por razén de
materia y territorio, para el cumplimento
eficaz de la funcién jurisdiccional.

CONSIDERANDO

Que elvolumen de trabajo de los juzgados
delramo de familia de la ciudad de Guate-
mala ha aumentado considerablemente,
lo que hace necesario una reestructura-
cién del Modelo de Gestién de Familia para
dar respuesta pronta y cumplida en dicha
materia que permita agilizar el tramite
de los procesos, implementando érganos
jurisdiccionales con funciones especifi-
cas, que permitan agilizar la recepcién
y tramite de las demandas de divorcio
por mutuo consentimiento, asi como lo
relativo a las pensiones alimenticias y
los demas procesos que se ventilan en los
Juzgados de Familia, asi como suprimirel
Juzgado de Primera Instancia de Familia
para la Admisibilidad de Demandas por
lo que deben dictarse las disposiciones
pertinentes.

POR TANTO

Con fundamento en lo considerado y lo
que preceptuan los articulos: 203, 205 y
207 de la Constitucién Politica de la Repu-
blica de Guatemala, 51,52, 54 inciso a) y ),
57,58, 62,77,79 inciso d) y 94 del Organis-
mo Judicial; 1, 2, 3 de la Ley de Tribunales
de Familia; la Corte Suprema de Justicia,
integrada como corresponde,

ACUERDA:

REESTRUCTURI-}CI()N DEL MO-
DELO DE GESTION DE FAMILIA

CAPITULO I

JUZGADO PLURIPERSONAL DE PRI-
MERA INSTANCIA DE FAMILIA CON
COMPETENCIA ESPECIFICA PARA
PROCESOS DE DIVORCIOS POR
MUTUO CONSENTIMIENTO

Articulo 1. Creacion. Se crea el Juzgado
Pluripersonal de Primera Instancia de
Familia con Competencia Especifica para
Procesos de Divorcios por Mutuo Consen-
timiento, con sede en la ciudad de Guate-
mala, departamento de Guatemala.

Articulo 2. Competencia territorial. El
Juzgado Pluripersonal de Primera Instan-
cia de Familia con Competencia Especifica
para Procesos de Divorcios por Mutuo
Consentimiento tendra competencia
territorial en el departamento de Gua-
temala, con excepcién de competencia
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asignada a los Juzgados de Familia de
Amatitlan, Mixco y Villa Nueva.

Articulo 3. Competencia especifica. El
Juzgado Pluripersonal de Primera Instan-
cia de Familia con Competencia Especifica
para Procesos de Divorcios por Mutuo
Consentimiento tendra competencia
para conocer, tramitar y resolver las soli-
citudes o demandas relativas al divorcio
0 separacion por mutuo consentimiento
de conformidad con lo establecido en el
Codigo Procesal Civil y Mercantil.

Articulo 4. Distribucion de procesos. Los
procesos seran distribuidos por el Centro
de Servicios Auxiliares de la Administra-
cion de Justicia de Familia, a través del Sis-
tema de Gestion de Tribunales, de manera
alterna y equitativa entre cada uno de los
jueces que integren el Juzgado de Primera
Instancia de Familia con Competencia
Especifica para Procesos de Divorcios por
Mutuo Consentimiento.

Articulo 5. Procesos en tramite. Los
procesos que se encuentren en tramite al
entrar en vigencia el presente Acuerdo,
continuaran siendo conocidos y tramita-
dos hasta su fenecimiento porlos 6rganos
jurisdiccionales que tienen asignados
los mismos.

Articulo 6. Integracion del Juzgado. El
despacho pluripersonal estara organizado
de la siguiente forma:

a) Jueces:

El 6rgano pluripersonal estara Integrado
por cinco Jueces/as de Primera Instancia
de Familia, pudiendo ser designados mas
jueces segun las necesidades del servicio.

b) Secretaria:

Un secretario/a de Instancia
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c) Auxiliares judiciales en funciones de
asistentes de Unidades Administrativas
de Trabajo:

Un comisario/a-Atencién al Publico

Un notificador/a-Comunicacién
y Notificaciones-

Ocho Oficiales-Asistentes de la Unidad
de Audiencias.

d) Equipo Técnico

Se auxiliaran con los Profesionales de
Trabajo Social y Psicologia quienes perte-
necen ala Unidad de Servicios Auxiliares
del Juez.

Articulo 7. Creacion de plazas. La Pre-
sidencia del Organismo Judicial podra
crear las plazas adicionales conforme ala
necesidad del servicio, para el adecuado
funcionamiento de este Juzgado.

Articulo 8. Gestion por audiencias. El
Juzgado Pluripersonal responderé a la
l6gica de gestion por audiencias en la tra-
mitacién de los expedientes, desde su in-
greso hasta la finalizacién de los mismos.

CAPITULO II

JUZGADO PLURIPERSONAL DE PRIME-

RA INSTANCIA DE FAMILIA CON COM-

PETENCIA ESPECIFICA PARA PROCE-
SOS DE PENSIONES ALIMENTICIAS,

Articulo 9. Creacion. Se crea el Juzgado
Pluripersonal de Primera instancia de
Familia con Competencia Especifica para
Procesos de Pensiones Alimenticias, con
sede en la ciudad de Guatemala, departa-
mento de Guatemala.

Articulo 10. Competencia territorial. El
Juzgado Pluripersonal de Primera Instan-
cia de Familia con Competencia Especifica
para Procesos de Pensiones Alimenticias
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tendra competencia territorial en el de-
partamento de Guatemala, con excepcién
dela competencia asignada a los Juzgados
de Familia de Amatitlan, Mixco y Villa
Nueva.

Articulo 11. Competencia especifica. El
Juzgado Pluripersonal de Primera Instan-
cia de Familia con Competencia Especifica
para Procesos de Pensiones Alimenticias
tendra competencia exclusiva para co-
nocer, tramitar y resolver las solicitudes
o demandas relativas a las pensiones
alimenticias asi como la ejecucién de las
mismas de conformidad con lo estableci-
do en el Codigo Procesal Civil y Mercantil.

Articulo 12. Distribucién de procesos.
Los procesos seran distribuidos por el
Centro de Servicios Auxiliares de la Admi-
nistracion de Justicia de Familia, a través
del Sistema de Gestion de Tribunales, de
manera alterna y equitativa entre cada
uno de los jueces que integren el Juzga-
do de Primera Instancia de Familia con
Competencia Especifica para Procesos de
Pensiones Alimenticias.

Articulo 13. Procesos en tramite. Los
procesos que se encuentren en tramite al
entrar en vigencia el presente Acuerdo,
continuaran siendo conocidos y tramita-
dos hasta su fenecimiento porlos Organos
Jurisdiccionales que tienen asignados
los mismos.

Articulo 14. Integracion del Juzgado. El
despacho pluripersonal estara organizado
de la siguiente forma:

a) Judicatura:

El 6rgano pluripersonal estara integrado
por cinco Jueces/as de Primera Instancia
de Familia, los cuales se podran incremen-
tar segtin las necesidades del servicio.
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b) Secretaria:

Un secretario/a de Instancia.

c) Auxiliares judiciales en funciones de
asistentes de Unidades Administrativas
de Trabajo:

Un comisario/a - Atencién al Publico -

Un notificador/a - Comunicacién
y Notificaciones

Nueve Oficiales - Asistentes de la Unidad
de Audiencias.

La integracién de personal puede va-
riar dependiendo de la carga de trabajo
y el incremento de la misma en estos
érganos jurisdiccionales,

d) Equipo Técnico

Se auxiliaran con los Profesionales de
Trabajo Social y Psicologia quienes perte-
necen ala Unidad de Servicios Auxiliares
del Juez.

Articulo 15. Creacion de plazas. La Pre-
sidencia del Organismo Judicial podra
crear las plazas adicionales conforme ala
necesidad del servicio, para el adecuado
funcionamiento de este Juzgado.

Articulo 16. Gestion por audiencias. El
Juzgado Pluripersonal respondera a la
l6gica de gestion por audiencias en la tra-
mitacién de los expedientes, desde su in-
greso hasta la finalizacién de los mismos.

CAPITULO III

COMPETENCIA DE LOS JUZGADOS DE
PRIMERA INSTANCIA DE FAMILIA

Articulo 17. Se modificala competencia de
los Juzgados Primero al Octavo de Primera
instancia de Familia del departamento de
Guatemala de la manera siguiente:
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a) Competencia Territorial: tendran
competencia territorial en el Departa-
mento de Guatemala, con excepciéon de
los municipios que son competencia de los
Juzgados de Primera Instancia de Familia
de Amatitlan, Mixco y Villa Nueva:

b) Competencia Material: conoceran y
resolveran desde su inicio hasta su feneci-
miento y de conformidad con los procedi-
mientos establecidos en el ordenamiento
juridico, los asuntos exclusivamente de
dicho ramo; con excepcion de los relacio-
nados en materia de separacién y divorcio
por mutuo consentimiento y pensiones
alimenticias, ya que éstos seran trami-
tados por los Organos Jurisdiccionales
creados por medio de este Acuerdo.

Articulo 18. Integracion. A partir de la
vigencia del presente Acuerdo la integra-
cion de los Juzgados Primero al Octavo
de Primera Instancia de Familia, sera de
la manera siguiente: un Juez de Primera
Instancia, un Secretario de Instancia, tres
Oficiales, un Notificador y un Comisario.

Los profesionales de psicologia y trabajo
social conformaran la Unidad de Auxilia-
res del Juez del Centro de Servicios Auxi-
liares de Familia y apoyaran a los 6rganos
jurisdiccionales que formen parte del
Centro de Justicia de Familia.

La Presidencia del Organismo Judicial
podra crear las plazas adicionales que
conforme al servicio sean necesarias
para el adecuado funcionamiento de
estos Juzgados.

Articulo 19. Distribucién de Procesos.
Los procesos seran distribuidos por el Cen-
tro de Servicios Auxiliares de la Adminis-
tracion de Justicia de Familia, a través del
Sistema de Gestion de Tribunales, -SGT-
de manera aleatoria, equitativa y por tipo
de proceso, conforme su competencia,
entre los Juzgados Primero al Octavo de
Primera Instancia de Familia.
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CAPITULO IV

MODIFICACIONES AL ACUERDO NUME-
RO 27-2014 DE LA CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA (que Crea el Centro de Servi-
cios Auxiliares de la Administracién
de Justicia de Familia)

Articulo 20. Modificacion. Se modifica
el articulo 1 del Acuerdo niumero 27-2014
de la Corte Suprema de Justicia, el cual
quedara de la siguiente manera:

“Articulo 1. Creacidn. Se crea el Centro
de Servicios Auxiliares dela Adminis-
tracion de Justicia de Familia, que en
adelante se denominara “Centro de
Servicios Auxiliares de Familia”, con
la finalidad de apoyar la labor de los
6rganos jurisdiccionales siguientes:

a) Juzgado de Paz, con Competencia
Especifica parala Proteccién en Ma-
teria de Violencia Intrafamiliar, yde
Ninezy Adolescencia Amenazada o
Violada en sus Derechos, con sede
en el Centro de Justicia de Familia
de la ciudad de Guatemala;

b) Juzgados de Primera Instancia de
Familia, con sede en el Centro de
Justicia de Familia de la ciudad
de Guatemala;

c) Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Competen-
cia Especifica para Procesas de Di-
vorcios por Mutuo Consentimiento;

d) Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Compe-
tencia Especifica para Procesos de
Pensiones Alimenticias;

e) Salas de la Corte de Apelaciones
de Familia con sede en la Ciudad
de Guatemala”.

Articulo 21. Modificacion. Se modifica el
articulo 7 del Acuerdo 27-2014 de la Corte
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Suprema de Justicia el cual quedara dela
siguiente manera:

“Articulo 7. Unidad de Recepciony
Digitalizacion de Documentos.

El personal de esta Unidad desarrollara
las funciones siguientes:

a) Recibir, registrar y distribuir las
demandas y primeras solicitudes
que se dirijan a los érganos juris-
diccionales de familiaconsedeenla
Ciudad de GuatemalaylosJuzgados
Pluripersonales de Primera Ins-
tancia de Familia con Competencia
Especifica para Procesos de Divor-
cios por Mutuo Consentimiento y
Procesos de Pensiones Alimenti-
cias, con excepcion de los procesos
que competan al Juzgado de Paz,
con competencia Especifica parala
Proteccién en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Ninez y Adoles-
cencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, con sede en el Centro de
Justicia de Familia de la Ciudad de
Guatemala;

b) Digitalizar la demanda, primeras
solicitudes y los documentos que
se adjunten a las mismas, e ingre-
sar los datos de todos los escritos,
oficios o solicitudes que presenten;

c) Iniciar la formacién del expediente
electronico y realizar su actualiza-
cion cuando asi corresponda;

d) Gestionar en el Sistema de Ges-
tiéon de Tribunales el nimero Uni-
co de expediente y la asignacion
aleatoria del 6rgano jurisdiccional
que corresponda;

e) Recibir, registrary distribuirlas de-
mas solicitudes que se dirijan a los
organos jurisdiccionales con sede
en el Centro de Justicia de Familia;
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f) Brindar atencién al usuario e in-
formarle respecto a que érgano
jurisdiccional le fue asignada su
demanda;

g) Recibir las solicitudes de practica
dediligencias en materia de familia,
comisionadas por érganos jurisdic-
cionales del interior o exterior de la
Republica de Guatemala, asi como
gestionar en el Sistema de Gestion
de Tribunales la asignacion alea-
toria del 6rgano jurisdiccional que
corresponda para la ejecucién de
las mismas;

h) Recibir, registrar y distribuir a los
6rganos jurisdiccionales de Familia,
con sede en el Centro de Justicia de
Familia, los despachos, exhortos y
suplicatorios diligenciados o razo-
nados que hayan ordenado y que
provengan de los 6rganos jurisdic-
cionales del interior o exterior de
la Republica.

i) RecibiryremitiralaUnidad de Ges-
tion de Notificaciones los despa-
chos, exhortosy suplicatorios comi-
sionados por 6rganosjurisdicciona-
les delinterior o exterior de la Repu-
blica, para surespectiva realizacién;

J) Recibirlosinformes solicitados por
los 6rganos jurisdiccionales del
Centro de Justicia de Familia;

k) Recibiry asignar en forma aleatoria
los expedientes en tramite que pro-
vengan de cualquier érgano juris-
diccional, que deban ser conocidos
por los érganos jurisdiccionales
de familia con sede en la Ciudad
de Guatemala;

1) Trasladarlos expedientes recibidos
de los 6rganos jurisdiccionales con
sede en el Centro de Justicia de Fa-
milia a la Unidad de Comunicacio-
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nes y Notificaciones, para su envio
alos érganos que correspondan,;

m) Realizar las demas funciones que
le sean requeridas por la superio-
ridad y las establecidas en las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas instrucciones de la Corte
Suprema de Justicia.

Articulo 22. Se modifica el articulo 11 del
Acuerdo 27-2014 de la Corte Suprema de
Justicia el cual quedara de la siguiente

ma

nera:

“Articulo 11. Horario de Recepcion.
Para el cumplimiento y practica de
todaslas diligencias y notificaciones
ordenadas por los 6rganos jurisdic-
cionales de familia con sede en la
Ciudad de Guatemala, el Centro de
Servicios Auxiliares de Familia, a
través de la Unidad de Gestién de
Notificaciones, recibira la documen-
tacién pertinente en el horario com-
prendido de 08:00 a 11:00 horas, en
el orden siguiente:

a) De 8:00 a 9:00 horas, para los pro-
cesos sujetos a conocimiento delos
6rganos jurisdiccionales con sede
en el Centro de Justicia de Familia,
con Competencia Especifica parala
Proteccion en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Ninez y Adoles-
cencia Amenazada o Violada en sus
Derechos;

b) De 9:00 a 10:00 horas, para los pro-
cesos sujetos a conocimiento del
Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Compe-
tencia Especifica para Procesos
de Divorcios por Mutuo Consenti-
miento, del Juzgado Pluripersonal
de Primera Instancia de Familia con
Competencia Especifica para Proce-
sos de Pensiones Alimenticias, asi

como de los Juzgados del Primero
al Cuarto de Primera Instancia de
Familia;

c) De 10:00 a 11:00 horas, para los pro-
cesos sujetos a conocimiento de los
Juzgados del Quinto al Octavo de
Primera Instancia de Familia y de
las Salas de la Corte de Apelaciones
de Familia con sede en la Ciudad
de Guatemala.

Este horario no aplica en casos en
materia constitucional.

El Centro de Servicios Auxiliares
de Familia queda facultado para
efectuar una revision periddica de
la funcionalidad de los horarios
anteriores, a fin de adaptarlos a
las necesidades del servicio; pu-
diendo modificarlos mediante la
instruccion respectiva.”

CAPITULO VI

MODIFICACIONES AL ACUERDO
NUMERO 42-2014 DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA.
Reglamento de los Organos
Jurisdiccionales y Administrativos
del Centro de Justicia de Familia de la
Ciudad de Guatemala.

Articulo 23. Modificacién. Se modifica el
nombre del Capitulo Il del Acuerdo nime-
ro42-2014 dela Corte Suprema de Justicia,
el cual quedara de la siguiente manera:

“DISPOSICIONES APLICABLES AL
JUZGADO PLURIPERSONAL DE PRI-
MERA INSTANCIA DE FAMILIA CON
COMPETENCIA ESPECIFICA PARA
PROCESOS DE DIVORCIOS POR MU-
TUO CONSENTIMIENTO Y ALJUZGA-
DO PLURIPERSONAL DE PRIMERA
INSTANCIA DE FAMILIA CON COM-
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PETENCIA ESPECIFICA PARA PROCE-
SOS DE PENSIONES ALIMENTICIAS.”

Articulo 24. Se modifica el articulo 12
del Acuerdo 42-2014 de la Corte Su-
prema de Justicia el cual quedara de la
siguiente manera:

“Articulo 12. Los juzgados Pluri-
personales de Primera Instancia de
Familia con Competencia Especifica
para Procesos de Divorcios por Mu-
tuo Consentimiento y Procesos de
Pensiones Alimenticias organizaran
el despacho judicial de la siguiente
forma: i) Jueces; ii) Secretaria; iii)
Auxiliares Judiciales en funciones
de asistentes de Unidades Adminis-
trativas de Trabajo, que se organiza
Comunicacién y Notificaciones; iii.
iii) Asistentes de la Unidad de Au-
diencias; IV) Equipo Técnico.”

Articulo 25. Se modifica el articulo 13
del Acuerdo 42-2014 de la Corte Su-
prema de Justicia el cual quedara de la
siguiente manera:

“Articulo 13. Unidad de Atencion al
Publico. Tendra a su cargo atender
a las personas usuarias que acudan
a este 6rgano jurisdiccional para
requerir informacion.

Principales funciones:

a) Atender a las personas usuarias y
brindar la informacién requerida.

b) Ingresar y ubicar a las partes, y
otras personas que intervienen, en
la audiencia.

c) Recibir los expedientes de
nuevo ingreso.

d) Registrar el ingreso y salida de los
expedientes en el Sistema de Ges-
tién de Tribunales.
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e) Imprimiry colocarla agenda de au-
diencias de forma visible y verificar
que la pantalla muestra la calenda-
rizacion de audiencias, en su defec-
to imprimir y colocar en un lugar
visible la Agenda Unica del Juzgado.

f) Ubicar y trasladar los expedientes
que le sean requeridos.

g) Prepara y envia la correspondencia
y los documentos solicitados.

h) Prepararlas copias de los expedien-
tes que hayan sido requeridas por
lo sujetos procesales, remitirlas al
secretario para la certificacién y
entregarlas al requirente.

i) Actualizar, foliar, ordenar cronold-
gicamente y coser los expedientes
de los procesos;

j) Realizarlas demasatribuciones que
le sean asignadas.

Articulo 26. Se modifica el articulo 14
del Acuerdo 42-2014 de la Corte Su-
prema de Justicia el cual quedara de la
siguiente manera:

“Articulo 14. Unidad de Comunica-
ciones y Notificaciones. Estard a car-
godellevarla programacién y Comu-
nicaciones de esta unidad organica.

Principales funciones:

a) Recibiry registrarlas solicitudes de
audiencias, asentarlasyjustificarlas
en la agenda del juzgado.

b) Comunicar de la audiencia solicita-
da al requirente.

c) Convocar inmediatamente a la au-
diencia programada via telefénica.

d) Elaborar cédulas de notificacién
cuando sea necesario.
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e) Diligenciarlos exhortos, despachos,

suplicatorios a donde corresponda.

f) Realizarlasdemasatribuciones que

le sean asignadas.”

Articulo 27. Se modifica el articulo 15
del Acuerdo 42-2014 de la Corte Su-
prema de Justicia el cual quedara de la
siguiente manera:

“Articulo 15. Unidad de Audien-
cias. Estara a cargo de las audien-
cias que se desarrollan en cada
6rgano jurisdiccional.

Principales funciones:

a.

C.

Calendarizar audiencias que surjan
en el desarrollo de la misma.

. Ubicar a las partes actoras del pro-

ceso enellugar correspondiente en
la sala de audiencias.

Recibir de la Unidad de Recepcion
y Digitalizacion de Documentos
del Centro de Servicios Auxiliares
de la Administracion de Justicia de
Familia las primeras solicitudes o
demandas, los escritos y documen-
tos dirigidos al juzgado.

. Identificar a través de documento

de identificacién a las partes que
estaran presentes en audiencia.

. Grabar ininterrumpidamente la

audiencia que se lleva a cabo verifi-
cando la funcionalidad del equipo, a
excepcion que el Juez ordene dete-
nerlamisma paradaroportunidad a
los sujetos procesales para conciliar.

Asistir al juez durante la audiencia
en todo lo relacionada a la misma.

. Llevar el control de los plazos proce-

sales, seginlo resuelto, informando
oportunamente aljuezdel estadode
cada solicitud;

h. Elaborar de forma clara y sencilla

el acta sucinta que documente las
incidenciasmasrelevantes deaque-
llas diligencias que asilorequieran,
dejando constancia que los sujetos
procesales fueron debidamente no-
tificados en audiencia, consignado
diayhoraparala préxima audiencia
su fuese el caso.

i. Proporcionar alas partes las copias

digitales que soliciten llevando el
registro respectivo.

j. Llevarelcontrol delosplazosproce-

sales, seginlo resuelto informando
oportunamente aljuezdel estadode
cada solicitud.

. Elaborar los oficios y demas docu-

mentos que surjan para asegurarla
ejecucion de las resoluciones judi-
ciales.

. Registrar en el sistema de gestion

de tribunales de forma precisa los
motivos y sub-motivos de la sus-
pension de la misma.

. Gestionar en el Sistema de Ges-

tién de Tribunales -SGT-, el sorteo
del profesional de Trabajo So-
cial o Psicologia que realizara el
estudio respectivo;

. Realizar la solicitud, generacion y

envio de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales -
SGT- al Centro de Servicios Auxilia-
res de la Administracion de Justicia
de Familia,acompanando las copias
de los documentos que deban, ad-
juntarse a la cédula de notificacién;

. Registrar y actualizar adecuada-

mente en el Sistema de Gestion de
Tribunales -SGT- todaslas actuacio-
nes que se generen.
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0. Recibir del Centro de Servicios
Auxiliares de la Administracion de
Justicia de Familialas cédulas deno-
tificacion respectivas y adjuntarlas
al expediente;

p. Remitir al Archivo General de Tribu-
nales, mediante los procedimientos,
los expedientes cuyo archivo haya
sido resuelto; y

g. Realizarlasdemasatribuciones que
le sean asignadas.”

Articulo 28. Se modifica el articulo 16
del Acuerdo 42-2014 de la Corte Su-
prema de Justicia el cual quedara de la
siguiente manera:

“Articulo 16. Plazo para subsana-
cion de requisitos. Cuando en la pri-
mera resolucion se hubiese ordenado
la subsanaciéon de requisitos de la de-
manda o primera solicitud, los jueces
deinstancia con sede en el Centrode
Justicia de Familia, deberan senalar
el plazo de tres dias para que el actor
subsane los mismos, conforme a la
facultad concedida en el articulo 49
de la Ley del Organismo Judicial”

Articulo 29. Modificacion. Se modifica el
articulo 17 del Acuerdo numero 42-2014
de la Corte Suprema de Justicia, Regla-
mento de los ()rganos Jurisdiccionales y
Administrativos del Centro de Justicia de
Familia dela Ciudad de Guatemala, el cual
queda de la siguiente manera:

“Articulo 17. Funciones del Juez.
Ademas de las atribuciones que
les asignan la ley, los reglamentos,
acuerdos y demas disposiciones de la
Corte Suprema de Justicia, los jueces
de primera instancia de familia con
sede en el Centro de Justicia de Fami-
lia tendran las siguientes:
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a) Recibir en audiencia las deman-
das verbales que se presenten,
conforme el Cédigo Procesal Civil
y Mercantil;

b) Calificar las demandas y primeras
solicitudes, debiendo observar que
cumplanlos requisitos previstos en
la ley;

c) Enlos casos que corresponda, orde-
nar la subsanacioén, cuando las de-
mandas cuando no cumplan conlos
requisitoslegales, debiendo senalar
elplazoindicado enelarticulo16 del
presente Acuerdo para la subsana-
cién de los mismos.

d) Emitir la resolucion de tramite, ad-
mitiendo orechazandolademanda,
cuando corresponda;

e) Resolver lo relativo a las medidas
precautorias solicitadas en la de-
manda y ordenar la elaboracién de
los oficios respectivos;

f) Sefalar en la resolucién que ad-
mita para su tramite la demanda,
la trabajadora social que realizara
el estudio socioeconémico y/o psi-
coélogo que efectuara la evaluacion
psicolégica, cuando corresponda,
conforme la asignacién aleatoria
que efectte el Sistema de Gestion
de Tribunales, -SGT-;

g) En los casos que corresponda,
senalar dia y hora para que las
partes comparezcan a juicio oral,
conforme ala Agenda Unica de Au-
diencias del Sistema de Gestion de
Tribunales -SGT-;

h) En los casos que corresponda, se-
nalar dia y hora para que las partes
comparezcan a conciliacién, con-
forme a la Agenda Unica de Au-
diencias del Sistema de Gestién de
Tribunales -SGT-;
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i) En audiencia, llevar a cabo las con-
ciliaciones pertinentes que seanre-
queridas por los usuarios, siempre
que las mismas no contravengan
los intereses de los ninos, ninas
y adolescentes;

j) Homologar los acuerdos realizados
en los centros de mediacion del
Organismo Judicial;

k) Homologar los procesos relativos
a las Adopciones en la primera
resoluciéon o mediante la subsa-
nacion de requisitos, conforme la
ley respectiva;

1) Recibir de los Juzgados de Paz que
por razones de competencia, remi-
tan los convenios extrajudiciales
celebrados, ordenar suarchivoy ex-
tender certificacién de los mismos,
cuando sean requeridas;

m) Emitir cualquier otra declaracién
que corresponda en la resolucién
de tramite, conforme a las leyes,
reglamentos, circulares, acuerdos
y demas disposiciones de la Corte
Suprema de Justicia;

n) Conocer y resolver de conformidad
con los procedimientos estableci-
dos en el ordenamiento juridico,
los procesos después de que sean
admitidos para su tramite;

0) Resolver lo relativo a las medidas
precautorias cuando no sean soli-
citadas en la demanda;

p) Ordenar al personal auxiliarla soli-
citud de la practica de las notifica-
ciones, para remitirlas con las res-
pectivasresolucionesydocumentos
al Centro de Servicios Auxiliares
de Familia;

@) Ordenar al personal auxiliar la ela-
boraciéon de los oficios, despachos,

exhortos y suplicatorios senalados
en las resoluciones y remitirlos a
través delaJefatura Administrativa,
al 6rgano que deba diligenciarlos
o gestionarlos;

r) Cuando proceda, ejecutar las sen-
tencias extranjeras conforme el
Codigo Procesal Civil y Mercantil; y

s) Conocer y resolver las acciones de
amparo que se presenten.”

Articulo 30. Modificacion. Se modifica el
articulo 18 del Acuerdo nimero 42-2014
de la Corte Suprema de Justicia, Regla-
mento de los Organos Jurisdiccionales y
Administrativos del Centro de Justicia de
Familia dela Ciudad de Guatemala, el cual
queda de la siguiente manera:

“Articulo 18. Funciones del Secre-
tario. Ademas de las atribuciones
que les asignan la ley, los reglamen-
tos, acuerdos y demas disposiciones
de la Corte Suprema de Justicia, los
secretarios de los juzgados primera
instancia de familia con sede en el
Centro de Justicia de Familia tendran
las siguientes:

a) Dirigir las actividades del personal
delJuzgadoyaplicarlas medidas de
control y disciplina interna que se
requieran, e informar de lo actuado
aljuez;

b) Supervisar y apercibir, si fuera ne-
cesario, al personal a su cargo sobre
el uso del Sistema de Gestidén de
Tribunales -SGT-, para el manejo
electrénico de los expedientes que
se les asignen,;

c) Verificar que se entregue diaria-
mente al Centro de Servicios Au-
xiliares de la Administracién de
Justicia de Familia en el horario
asignado, las cédulas de notificacion
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y sus respectivos documentos, para
la notificacion que corresponda;

d) Llevar el control de la programacién
de audiencias que correspondan, en
los procesos que les sean remitidos;

e) Supervisar que el personal auxi-
liar redacte los oficios, despachos,
exhortos y suplicatorios, cartas ro-
gatorias, citaciones y demas comu-
nicaciones en que se haga saber a
quien correspondalo que eljuzgado
haresuelto enlos expedientesy pro-
cesos que se encuentran en tramite;

f) Recibir de los Oficiales del juzgado,
debidamente foliados, los expe-
dientes de los procesos en tramite
o fenecidos una vez practicadas las
diligencias o emitidas lasresolucio-
nes que correspondan;

g) Registrar el ingreso o salida de los
expedientes a través del Sistema de
Gestion del Tribunales y de la hoja
de ruta del expediente;

h) Preparar los expedientes, copias de
los mismos o bien certificaciones
de éstos, seglin sea el caso, cuando
sean requeridos por los érganos
jurisdiccionales o deban remitir-
se a cualquier institucién a través
del envio oportuno a la Unidad de
Comunicaciones y Notificaciones
del Centro de Servicios Auxiliares
de la Administracién de Justicia
de Familia;

i) Manteneractualizado el catalogo de
usuarios en el Sistema General de
Tribunales -SGT- de conformidad
con el personal asignado al juzga-
do a su cargo, enviando los oficios
correspondientes al CIDE] para la
creacién o supresion de usuarios en
el mismo;y
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j) Realizarlas demas funcionesquele
seanrequeridasporlasuperioridad.”

Articulo 31. Modificacion. Se modifica
el Articulo 19 del Acuerdo 42-2014 de la
Corte Supremade Justicia, Reglamento de
los Organos Jurisdiccionales y Adminis-
trativos del Centro de Justicia de Familia
de la Ciudad de Guatemala, el cual queda
de la siguiente manera:

“Articulo 19. Funciones de los Ofi-
ciales. Ademas de las atribuciones
que les asignan la ley, los reglamen-
tos, acuerdos y demas disposiciones
de la Corte Suprema de Justicia, los
oficiales de los Juzgados de Primera
Instancia de Familia con sede en el
Centro de Justicia de Familia tendran
las siguientes:

a) Tramitar todas las diligencias rela-
cionadas conlafase de admisiéon de
lasdemandas o primeras solicitudes.

b) Auxiliar al juez en la calificacion de
lasdemandasyprimerassolicitudes;

c) Elaborar proyectos de resoluciones
de tramite que correspondan;

d) Llevar el control de los plazos proce-
sales, seginlo resuelto, informando
oportunamente aljuezdel estadode
cada solicitud;

e) Solicitar en el Sistema de Gestién
de Tribunales -SGT-, el sorteo del
Trabajador Social y/o Psicélogo que
realizara el estudio respectivo;

f) Cuando corresponda, realizar la
programacion en la Agenda Unica
Electrénica que mediante el Siste-
ma de Gestion de Tribunales -SGT-
se lleve para el efecto, de la audien-
cia o junta conciliatoria, segun la
naturaleza de la solicitud o proceso;
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g) Registrar y actualizar adecuada-
mente en el Sistema de Gestion de
Tribunales -SGT- todaslasactuacio-
nes que genere el juzgado;

h) Auxiliar al Juez en las audiencias,
documentando y registrando en
audioy/ovideolo que enella ocurra.

i) Solicitar al Sistema de Gestion de
Tribunales -SGT-, la reprograma-
cién de audiencias, cuando hubie-
ren sido suspendidas o sean audien-
cias de continuacién del proceso;

j) Actualizar, foliary ordenar cronolé-
gicamente los expedientes;y

k) Realizarlas demas funciones quele
seanrequeridasporlasuperioridad.”

Articulo 32. Adicidon. Se adiciona el Arti-
culo 19 Bis al Acuerdo 42-2014 de la Corte
Suprema de Justicia, Reglamento de los
Organos Jurisdiccionales y Administra-
tivos del Centro de Justicia de Familia de
la Ciudad de Guatemala, el cual queda de
la siguiente forma:

“Articulo 19 Bis. Funciones de
los Notificadores. Ademas de las
atribuciones que les asignan la ley,
los reglamentos, acuerdos y demas
disposiciones de la Corte Suprema
de Justicia, los Notificadores de los
Juzgados de Primera Instancia de Fa-
milia con sede en el Centro de Justicia
de Familia tendran las siguientes:

a) Elaborar los oficios, despachos,
exhortos, suplicatorios y demas do-
cumentos que se ordenen durante
la tramitacion del expediente;

b) Realizar la solicitud, generacién y
envio de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales al
Centro de Servicios Auxiliares de la
Administracién de Justicia de Fami-
lia -SGT-, acompanando las copias
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de los documentos que deban ad-
juntarse a la cédula de notificacién;

c) Efectuarlasnotificaciones internas
cuando corresponda;

d) Actualizar, foliar, ordenar cronol6-
gicamente y coser los expedientes
de los procesos;

e) Recibir del Centro de Servicios
Auxiliares de la Administracién de
Justicia de Familia o Jefatura Admi-
nistrativa, las cédulas de notifica-
cion, oficios, despachos, exhortosy
suplicatorios diligenciados,y demas
documentos, y anexarlos a los pro-
cesos;

f) Apoyar con la atencién a usuarios
y abogados;

g) Dar por recibido los oficios, des-
pachos, exhortos y suplicatorios y
hacer saber a las partes;

h) Remitir al Archivo General de Tribu-
nales, mediante los procedimientos
que la superioridad del Organismo
Judicial establezca, los expedientes
cuyo archivo haya sido resuelto; y

i) Realizarlasdemas funcionesquele
seanrequeridasporlasuperioridad.”

Articulo 33. Modificaciéon. Se modifica
el Articulo 20 del Acuerdo 42-2014 de la
Corte Suprema de Justicia, Reglamento de
los Organos Jurisdiccionales y Adminis-
trativos del Centro de Justicia de Familia
de la Ciudad de Guatemala, el cual queda
de la siguiente manera:

“Articulo 20. Funciones del Comisa-
rio. Ademas de las atribuciones que
les asignan la ley, los reglamentos,
acuerdos y demas disposiciones de
la Corte Suprema de Justicia, los co-
misarios de los Juzgados de Primera
Instancia de Familia con sede en el
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Centro de Justicia de Familia, ten-
dran las siguientes:

a) Recibir de la Unidad de Recepcion
y Digitalizacién de Documentos
del Centro de Servicios Auxiliares
de la Administracion de Justicia de
Familia, las primeras solicitudes o
demandas, los escritos y documen-
tos dirigidos al Juzgado;

b) Recibir de los oficiales del juzgado,
debidamente foliados, los expe-
dientes de los procesos en tramite
o fenecidos una vez practicadas las
diligencias o emitidas lasresolucio-
nes que correspondan;

c) Registrar el ingreso o salida de los
expedientes a través del Sistema de
Gestiénde Tribunalesydelahorade
ruta del expediente;

d) Coser los expedientes de los proce-
sos en los casos que corresponda;

e) Trasladarinmediatamentelos expe-
dientes requeridos por los oficiales
del juzgado;

f) Prepararlas copias delos expedien-
tes que hayan sido requeridas por
los sujetos procesales, remitirlas
al secretario para la certificacion
y una vez extendida, entregarla
al requirente;

g) Preparar los expedientes o copias
de los mismos, cuando sean reque-
ridos porlos 6rganosjurisdicciona-
les o deban remitirse a cualquier
institucion, entregarlos al Secre-
tario para certificacion y enviarlos
a la Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones;

h) Apoyar al secretario enlaatenciéna
los abogados e interesados, e infor-
marles sobre la tramitacion de los
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procesos y consulta de expedientes
en tramite; y

i) Realizarlasdemas funcionesquele
seanrequeridasporlasuperioridad.”

CAPITULO VII

MODIFICACIONES AL ACUERDO
NUMERO 28-2014 DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA.
Disposiciones Aplicables al Juzgado
de Primera Instancia de Fami-
lia con Competencia Especifica
para la Proteccion en Materia de
Violencia Intrafamiliar

Articulo 34. Modificacion. Se modifica el
Articulo 4 del Acuerdo 28-2014 dela Corte
Suprema de Justicia, Juzgado de Primera
Instancia de Familia, con competencia
especifica para la proteccién en materia
de violencia intrafamiliar, el cual queda
de la siguiente manera:

“Articulo 4. Integracion. El Juzga-
do de Primera Instancia de Familia,
con Competencia Especifica para la
Protecciéon en Materia de Violencia
Intrafamiliar estara organizado de
forma pluripersonal e integrado,
como minimo por cuatro jueces de
Primera Instancia, un secretario de
Instancia, nueve oficiales, un notifi-
cador y un comisario.

La Superioridad podra crear las pla-
zas adicionales que conforme el ser-
vicio sean necesarias, para el adecua-
do funcionamiento de este Juzgado.”
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CAPITULO VIII

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 35. Implementacion. La Pre-
sidencia del Organismo Judicial girara
instrucciones a las Gerencias y demas
dependencias del Organismo Judicial,
para que realicen la implementacion de
los Juzgados a que se refiere el presente
Acuerdo, y garanticen su debido funcio-
namiento, incluyendo las previsiones
presupuestarias correspondientes con la
finalidad de crear las plazas necesarias
conforme ala clasificaciéon del Manual de
Puestos y Salarios del Organismo Judicial,
asi como la creaciéon y supresion de las
plazas que correspondan, y el traslado del
personal que se estime pertinente.

Articulo 36. Casos no previstos. Todos los
casos no previstos en el presente Acuerdo,
seran resueltos por la Camara Civil de la
Corte Suprema de Justicia.

Articulo 37. Supresién. Se suprime: i) El
Acuerdo 29-2014 de la Corte Suprema de
Justicia; ii) E1 Acuerdo 27-2017 de la Corte
Suprema de Justicia; y iii) E1 Acuerdo 90-
2017 de la Corte Suprema de Justicia.

Articulo 38. Derogatoria. Se deroga cual-
quier disposicién emitida por la Corte
Suprema de Justicia, que contradiga o se
oponga al presente Acuerdo.

Articulo 39. Vigencia. El presente Acuer-
do entrara en vigencia diez dias des-
pués de su publicacién en el Diario de
Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el doce de septiembre de
dos mil dieciocho.
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COMUNIQUESE,

José Antonio Pineda Barales, Presidente
del Organismo Judicial y de la Corte Su-
prema de Justicia; Silvia Patricia Valdéz
Quezada, Magistrada Vocal Primera; Nery
Osvaldo Medina Méndez, Magistrado Vo-
cal Segundo; Vitalina Orellana y Orellana,
Magistrada Vocal Tercera; Delia Marina
Davila Salazar, Magistrada Vocal Cuarta;
Josué Felipe Baquiax, Magistrado Vocal
Quinto; Silvia Verénica Garcia Molina,
Magistrada Vocal Octava; Nester Mauri-
cio Vasquez Pimentel, Magistrado Vocal
Noveno; Ranulfo Rafael Rojas Cetina,
Magistrado Vocal Décimo; Maria Eugenia
Morales Acena, Magistrada Vocal Décima
Segunda; Freedyn Waldemar Fernandez
Ortiz, Magistrado Presidente Sala Prime-
ra de la Corte de Apelaciones del Ramo
Penal, Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente; Marwin Eduardo Herrera Sola-
res, Magistrado Presidente Sala Quinta de
la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y
Mercantil; Néctor Guilebaldo de Le6n Ra-
mirez, Magistrado Presidente Sala Cuarta
dela Corte de Apelaciones del Ramo Penal,
Narcoactividad y Delitos Contra el Am-
biente, Organismo Judicial, Guatemala
C.A. Cecilia Odethe Moscoso Arriaza de
Salazar, Secretaria de la Corte Suprema
de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 64-2018

contrala mujer

Modifica el Acuerdo de la Corte
Suprema de Justicia 35-2013, que
contiene la competencia para otorgar
medidas de seguridad, sin perjuicio de
la competencia funcional de los organos
jurisdiccionales en delitos de femicidio
y otras formas de violencia

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de la Republi-
ca de Guatemala establece que el Estado
garantizay protegela vida humanadesde
su concepcidn, asi comola integridad y la
seguridad de la persona y que es sudeber
garantizar alos habitantes dela Reptiblica
lavida, lalibertad, la justicia, la seguridad,
la pazy el desarrollo integral.

CONSIDERANDO

Que constitucionalmente el Organismo
Judicial es el encargado de impartir jus-
ticia pronta y cumplida, garantizando la
actuacion jurisdiccional con la debida di-
ligenciayelderecho de acceso alajusticia
con el objeto de prevenir, sancionar y re-
parar los actos de violencia que son victi-
mas las mujeres, aplicando los principios
procesales de celeridad, concentracién,
sencillez, disposiciéon e inmediacién enla
aplicacion de la Ley contra el Femicidio y
otras formas de Violencia contra la Mujer.

CONSIDERANDO

La Corte Suprema de Justicia, de confor-
midad con lo dispuesto en el articulo 54
de la Ley del Organismo Judicial, puede
emitir acuerdos en materia jurisdiccional
que contribuyan a una justicia pronta y
cumplida, removiendo obstaculos que
se opongan a ella y logrando una mayor
eficacia, eficiencia y celeridad en la admi-
nistracion de justicia, de conformidad con
la Constitucion Politica de la Reptublica de
Guatemala y las leyes de la Republica.

POR TANTO

Con fundamento en lo considerado y lo
que para el efecto preceptiian los arti-
culos: 3, 203, 204, y 205 inciso a) de la
Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala; 51, 52, 54 inciso e), 57, 58, 74,
77 y 94 de la Ley del Organismo Judicial,
Decreto numero 2-89 del Congreso de la
Republica; 1,9 y 13 de la Ley Contra el Fe-
micidio y otra Formas de Violencia Contra
la Mujer, Decreto nimero 22-2008 del
Congreso de la Republica;
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ACUERDA

Articulo 1. Modificar el articulo 1 del
Acuerdo nimero 35-2013 de la Corte
Suprema de Justicia, el que queda de la
forma siguiente:

“Articulo 1. Competencia para otor-
gar medidas de seguridad. De acuer-
do al marco normativo nacional en
materia de violencia intrafamiliar
y violencia contra la mujer, sin per-
juicio de la competencia funcional
asignada a 6rganos jurisdiccionales
especializados y en observancia del
principio de debida diligencia y el
derecho de acceso a la justicia, co-
rresponde a los Jueces (zas) de Paz,
Jueces (zas) de Paz de Turno, Jueces
(zas) de Paz Mévil, Jueces (zas) de Paz
con Competencia Especifica para la
Proteccién en Materia de Violencia
Intrafamiliar, y de Nifiez y Adoles-
cencia Amenazada o Violada en sus
Derechos, Jueces (zas) de Primera
Instancia de Turno, Jueces (zas) de
Primera Instancia de Familia, Jueces
(zas) de Primera Instancia con com-
petencia en Familia de la Republica
de Guatemala, Jueces (zas) de Prime-
ra Instancia de Familia, con Compe-
tencia Especifica para la Proteccién
en Materia de Violencia Intrafami-
liar, Jueces (zas) de Primera Instancia
Penal de Delitos de Femicidio y otras
Formas de Violencia contra la Mujer
y Violencia Sexual dela Republica de
Guatemala, y Jueces (zas) de Turnode
Primera Instancia Penal de Delitos de
Femicidio y otras Formas de Violen-
cia contrala Mujery Violencia Sexual
deldepartamento de Guatemalayde
Jueces (zas) de Primera Instancia Pe-
nal, Narcoactividad y Delitos contra
el Ambiente donde no exista juzgado
especializado en materia de Femici-
dio y violencia contra la mujer; en
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sus respectivos horarios de atencion,
otorgar, o en su caso prorrogar o
ampliarlas medidasde seguridad, in-
cluyendo el incidente de oposicién a
que serefiere el reglamento de la Ley
para Prevenir, Sancionary Erradicar
la Violencia Intrafamiliar; a que se
refiere el Decreto 97-96 del Congreso
de la Republica -Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar- y las contempladas
en el segundo parrafo del articulo 9
de la Ley contra el Femicidio y otras
formas de Violencia contra la Mujer,
en su respectiva materia.”

Articulo 2. Modificar el articulo 2 del
Acuerdo nimero 35-2013 de la Corte
Suprema de Justicia, el que queda de la
forma siguiente:

“Articulo 2. Certificacion de las ac-
tuaciones. El 6rgano jurisdiccional
que emitié la resolucién que otorga
medidas de seguridad derivada de un
hecho de violencia contra la mujer,
posteriormente a realizar las pre-
venciones a que se refiere el articulo
7 del Reglamento de Gestion para los
Juzgados y Tribunales con competen-
cia en Delitos de Femicidio y otras
formas de Violencia contra la Mujer,
Acuerdonimero 30-2010 de la Corte
Suprema de Justicia, seguira siendo
competente para conocer del tramite
de las medidas de seguridad, salvo
lo dispuesto en el presente Acuerdo;
y certificara las actuaciones al Mi-
nisterio Publico para que ejercite la
acciéon penal.”

Articulo 3. Se adiciona el articulo 2 BIS
al Acuerdo numero 35-2013 de la Corte
Suprema de Justicia, el que queda de la
forma siguiente:
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“Articulo 2 BIS. Para el otorgamiento
y tramite de las medidas de seguri-
dad conforme a su competencia por
razén dela materia, se observaran las
siguientes reglas:

. En el caso de los Juzgados de Paz, de
Paz Moéviles y de Paz de Turno, de
conformidad con sus Acuerdos de
creacién, que conozcan a preven-
cion de las solicitudes de medidas
de seguridad deberan decretar, si
procede, las pertinentes para cada
caso en concreto, y posteriormente
separar y cursar dichas diligencias
al 6rgano jurisdiccional competente
por razén de la materia, identifican-
do debidamente los casos de violen-
cia contra la mujer, de los casos de
violencia intrafamiliar.

. En el caso del Juzgado de Turno de
Primera Instancia Penal de Delitos de
Femicidioy otras formas de Violencia
contra la Mujer y Violencia Sexual,
ademas de decretar las medidas de
seguridad que le corresponden, de-
beran continuar conociendo de las
medidas de seguridad, incluyendo,
si existiera, su oposicion, hasta que
se dicte auto de procesamiento, de
conformidad al articulo 3 literal g.
del Acuerdo 43-2012 de la Corte Su-
prema de Justicia.

Cuando proceda remitir las diligen-
cias de medidas de seguridad al Juz-
gado de Primera Instancia de Familia
con competencia especifica para la
Proteccién en Materia de Violencia
Intrafamiliar, debera observarse,
bajo su responsabilidad, que los
hechos no encuadren dentro de la
posible comisién del delito de violen-
cia contra la mujer y que los sujetos
procesales sean parientes -dentro
de los grados de ley-, conviviente o
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exconviviente, conyuge o exconyuge
ocon quien se haya procreado hijoso
hijas, toda vez que en los asuntos en
los que se ven involucrados vecinos
0 novios, no son constitutivos del
ambito de violencia intrafamiliar. Si
los expedientes son competencia de
los Juzgados dela Nifiez y Adolescen-
cia, deberan ser remitidos al érgano
jurisdiccional competente.

d. Enelcasoque,loshechospuedan ser
constitutivos de la posible comisién
de delitos contenidos en la Ley contra
el Femicidio y otras Formas de Vio-
lencia contrala Mujer, las medidas de
seguridad que otorguen los juzgados
del orden penal de la Reptublica, asi
como los juzgados especializados
en materia de femicidio y violen-
cia contra la mujer, deberan seguir
conociendo de la prérroga, amplia-
cién, sustitucion o revocacion de las
mismas y su respectiva oposicién, a
excepcion de los juzgados que Ginica-
mente conocen a prevencion.

En virtud que, la Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, junto con la Ley con-
tra el Femicidio y otras formas de
Violencia contra la Mujer, deberan
aplicarse de acuerdo al Protocolo de
esta ultima ley, en forma comple-
mentaria, en los distintos niveles de
la administracion de justicia. La una
no debera sustituir a la otra, toda vez
que tienen materias distintas y se
refieren a justicia especializada cada
una, segiin su campo de accién.”

Articulo 4. Incumplimiento. Sin per-
juicio de las responsabilidades de indole
penaly civil en que se incurra, los Organos
Jurisdiccionales que se nieguen a otorgar
medidas de seguridad en casos de violen-
cia contrala mujer o se nieguen a otorgar
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medidas de seguridad en casos de violen-
cia intrafamiliar, administrativamente
podran ser sancionados de conformidad
con el procedimiento dispuesto en la Ley
de la Carrera Judicial -falta leve, grave y
gravisima- segin corresponda.

Articulo 5. El presente Acuerdo entrara
en vigencia el dia de su publicacién en el
Diario de Centroamérica.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el siete de noviembre de
dos mil dieciocho.

COMUNIQUESE,

Nester Mauricio Vasquez Pimentel, Presi-
dente del Organismo Judicial y de la Corte
Suprema de Justicia; Nery Osvaldo Medi-
na Méndez, Magistrado Vocal Segundo;
Vitalina Orellana y Orellana, Magistrada
Vocal Tercera; Josué Felipe Baquiax, Ma-
gistrado Vocal Quinto; Sergio Amadeo Pi-
neda Castaneda, Magistrado Vocal Sexto;
Silvia Verénica Garcia Molina, Magistrada
Vocal Octava; José Antonio Pineda Barales;
Magistrado Vocal Décimo Primero; Maria
Eugenia Morales Acefa, Magistrada Vocal
Décima Segunda; Manuel Duarte Barreda,
Magistrado Vocal Décimo Tercero; Rafael
Morales Solares, Magistrado Presidente,
Sala Segunda de la Corte de Apelaciones
del Ramo Penal de Delitos de Femicidio y
otras Formas de Violencia Contra la Mujer
y Violencia Sexual del Municipio y depar-
tamento de Guatemala; Benicia Contreras
Calder6n, Magistrada Presidente, Sala de
la Corte de Apelaciones del Ramo Penal, en
materia Tributaria y Aduanera; Gustavo
Adolfo Dubén Galvez, Magistrado Presi-
dente, Sala Segunda de la Corte de Apela-
ciones del Ramo Penal, Narcoactividad y
Delitos contra el Ambiente, departamento
de Guatemala; Jaime Amilcar Gonzalez
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Davila, Magistrado Presidente Sala Ter-
cera de la Corte de Apelaciones del Ramo
Penal, Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente. Cecilia Odethe Moscoso Arriaza
de Salazar, Secretaria dela Corte Suprema
de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 18-2019

Gestion de Procesos de Pensiones
Alimenticias y Procesos de Divorcios
por Mutuo Consentimiento

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO

Que es deber de la Corte Suprema de Jus-
ticia, emitir disposiciones que coadyuven
a la aplicacién efectiva de una justicia
que responda a las necesidades actuales
dela poblacién velando por la tutelaridad
efectiva de las personas mas vulnerables
que integran el nucleo familiar.

CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia, organizar la gestién judicial de
los despachos para lograr la agilidad de
los procesos, utilizando la gestién por au-
diencias como herramienta que permita
darunarespuesta pronta y cumplida a los
casos que ingresan al ambito de familia.

CONSIDERANDO

Que el Acuerdo nimero 54-2018 de la
Corte Suprema de Justicia, contiene la
creaciéon e integraciéon de los érganos
pluripersonales de primera instancia con
competencia especifica para procesos de
Pensiones Alimenticias y de Divorcios por
mutuo consentimiento, en concordancia
se hace necesario aprobar este cuerpo
normativo que contiene la gestion judicial
de dichos procesos, con la finalidad de
lograr la fluidez expedita de los procesos
que ingresan a la jurisdiccién de familia.

CONSIDERANDO

Que la gestion por audiencias se basa
en los principios que son necesarios de
concentraciéon, inmediacién procesal,
celeridad, transparencia y publicidad, asi
como ser protector de las personas mas
vulnerables dentro del nucleo familiar,
estos son necesarios para lograr la agili-
zacion de los procesos y la reduccién de
la mora judicial en la justicia en el ambito
de familia.

POR TANTO

Que con fundamento en lo considerado
y lo que preceptiian los articulos: 203,
205y 207 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, 51, 52, 54 inciso
a) y ), 57, 58, 62, 77, 79 inciso d) y 94 del
Organismo Judicial; 1, 2, 3 de la Ley de
Tribunales de Familia; la Corte Suprema
de Justicia, integrada como corresponde,

ACUERDA

LA GESTION DE PROCESOS DE
PENSIONES ALIMENTICIAS Y
PROCESOS DE DIVORCIOS POR
MUTUO CONSENTIMIENTO
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CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Definiciones Para efectos de
aplicacién del presente Acuerdo se debera
entender por:

1. Juzgado pluripersonal: el 6rgano
jurisdiccional en donde hubieren
dos o0 mas jueces dentro de un mis-
mo despacho judicial que gestio-
nan los procesos por un sistema de
servicios comunes;

2. Servicios comunes: la forma de
trabajo o actividad que de manera
conjunta prestan los diferentes au-
xiliares en las estaciones de trabajo
administrativas y técnicas a los dis-
tintos jueces que integran un juzgado
pluripersonal, con el objetivo de opti-
mizar recursos humanos y materia-
les, y garantizar el principio de exclu-
sividad de la funcién jurisdiccional

3. Trabajo Administrativo: la actividad
que comprende el trabajo realizado
por el personal auxiliar.

4. Trabajo Técnico: la actividad que
comprende el trabajo realizado por
el personal técnico y operativo.

5. Trabajojudicial: la actividad, funcio-
nes y atribuciones que realizan los
jueces o juezas.

Articulo 2. (Modificado por el Articulo 1
del Acuerdo 62-2019 de la Corte Suprema
de Justicia). Los 6rganos jurisdiccionales
tendran las competencias siguientes;

a) ElJuzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Compe-
tencia Especifica para Procesos de
Divorcios por Mutuo Consentimiento
tendra competencia para conocer,

tramitar y resolver las solicitudes
relativas al divorcio o separacion por
mutuo consentimiento, de conformi-
dad con lo establecido en el Cédigo
Procesal Civil y Mercantil y la Ley de
Tribunales de Familia.

Todas las ejecuciones de las senten-
cias dictadas por este 6rgano juris-
diccional, seran conocidas, tramita-
das y resueltas por los Juzgados de
Primera Instancia de Familia de toda
la Republica de Guatemala.

Correspondera al Centro de Servi-
cios Auxiliares de la Administracion
de Justicia de Familia, la asignacién
equitativa, aleatoria e inmediata a
través del sistema de gestion de tri-
bunales -SGT-, en la ciudad de Guate-
mala; y en los demas departamentos
conforme la asignacién actual.

El Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia de Familia con Compe-
tencia Especifica para Procesos de
Pensiones Alimenticias tendra com-
petencia para conocer, tramitar y
resolver las demandas relativas a las
pensiones alimenticias de conformi-
dad con lo establecido en el Cédigo
Procesal Civil y Mercantil y la Ley de
Tribunales de Familia.

Todas las ejecuciones del las sen-
tencias dictadas por este 6rgano
jurisdiccional, seran conocidas, tra-
mitadas y resueltas por los Juzgados
de Primera Instancia de Familia de
toda la Reptuiblica de Guatemala.

Correspondera al Centro de Servi-
cios Auxiliares de la Administracion
de Justicia de Familia, la asignacién
equitativa, aleatoria e inmediata a
través del sistema de gestion de tri-
bunales-SGT-, en la ciudad de Guate-
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mala, y en los demas departamentos
conforme la asignacién actual.

Articulo 3. Gestion por audiencias. Los
6rganos pluripersonales con competen-
cia especifica indicados en este acuerdo
responderan a la légica de gestion por
audiencias en la tramitacién de los proce-
sos, desde suingreso hastala finalizacién
de los mismos, considerando la notifi-
cacién, concatenacién de audiencias y
todas aquellas herramientas propias de
la gestion por audiencias.

CAPITULO II

GESTION DE PROCESOS
DE PENSIONES ALIMENTICIAS
Y PROCESOS DE DIVORCIOS POR
MUTUO CONSENTIMIENTO

Articulo 4. Documentacion de actuacio-
nes y notificacion de resoluciones. Las
actuaciones practicadas en las audien-
cias, incluidas las resoluciones judiciales
y las comunicaciones, seran registradas,
resguardas y documentadas en el Siste-
ma de Gestiéon de Tribunales y en caso
excepcional en cualquier otro medio elec-
tronico, que garantice la preservacion,
inalterabilidad y certeza del acto procesal
y debiendorealizar acta escrita cuando la
ley establezca que debe documentarse por
este medio. Asimismo, las resoluciones
que se dicten seran notificadas en audien-
cia conforme lo previsto en la ley.

Seintegraran dentro dela carpetajudicial
las razones que documenten de forma
breve, sencilla, comprensible y concisa
las incidencias mas relevantes de las au-
diencias y se entregara copia a las partes,
de conformidad al principio de inmedia-
cién procesal y al de registro digital de
las audiencias.
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Articulo 5. Actualizacién obligatoria
de la carpeta judicial en el sistema in-
formatico. El ingreso y la actualizacién
constante e inmediato de la informacién
al Sistema de Gestién de Tribunales es
responsabilidad de cada uno de las y
los auxiliares judiciales e integrantes
de los equipos técnicos multidisciplina-
rios, segiin las atribuciones asignadas a
cada uno, bajo el control directo de el/
la secretario/a del despacho judicial.
El incumplimiento constituira falta de
conformidad con la Ley del Servicio Civil
del Organismo Judicial, debiendo el/la
secretario/a hacerlo del conocimiento a
los 6rganos competentes para los efectos
sancionatorios correspondientes.

Articulo 6. Admision de la demanda. La
presentacion de la demanda puede rea-
lizarse de forma verbal o escrita, segin
corresponda en ambos casos, se realizara
la admisiéon en audiencia de conocimiento
notificando a la parte presente y asegu-
rando la notificacién de la otra parte.

El juez resolvera la admisién para su
tramite o debera senalar con precision
qué previos o requisitos deben cumplirse
o el rechazo de plano. Cuando senale el
cumplimiento de requisitos previos que
no puedan ser subsanados en audiencia,
debera fijar en un plazo razonable su
cumplimiento, de conformidad a la com-
plejidad del mismo, calendarizando en el
acto la audiencia correspondiente bajo
apercibimiento que de no cumplirlos re-
chazara y ordenara el archivo del proceso
en la audiencia programada.

Eljuez, unavezadmitidala demanda para
su tramite, resolvera sobre las medidas
precautorias que considere pertinentes
y, en caso de pensiones alimenticias fijara
la pensién provisional, calendarizando la
audiencia siguiente a la brevedad.
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Articulo?7. Tramite inicial de la solicitud
escrita. Recibido el escrito inicial de la
demanda el Centro de Servicios Auxiliares
de Familia debera asignar y remitir, de
forma inmediata, la carpeta judicial y al
requirente al juzgado competente parala
calendarizacién de la audiencia de cono-
cimiento de admisibilidad de la demanda,
La Unidad de Comunicacién y Notificacio-
nes, sera la encargada de calendarizar la
audiencia a la brevedad.

Articulo 8. Notificacion de la deman-
da o solicitud verbal. Si la demanda es
admitida para su tramite se notificara al
demandado mediando por lo menos tres
dias entre la notificacién y la celebracién
dela audiencia senialada, plazo que podra
ampliarse por razén de la distancia. La
parte presente en la audiencia de cono-
cimiento de admisioén sera notificada en
la misma.

Articulo 9. Audiencias. Atendiendo a los
principios de concentracion, celeridad,
inmediacion, exclusividad de la funcién
jurisdiccional y unidad acto, los jueces y
juezas deberan en aplicacién alas normas
que regulan estos procesos y al derecho
que tiene toda persona de ser oida, con
las debidas garantias y dentro de un
plazo razonable, desarrollar los actos
procesales en audiencias continuasy con-
centradas, procurando el mayor nimero
de actuaciones en el menor niimero de
audiencias posible.

Articulo 10. Suspension y reprograma-
cion de audiencias. Con causa justificada
bajo suresponsabilidad, excepcionalmen-
te yando sea necesario suspender una au-
diencia, el juez debera manifestar de viva
voz las causas de su suspension dejando
constancia en elregistro correspondiente.
El/la asistente de audiencias debera dejar
constancia en el sistema informatico del
motivo de la suspension, y esta debera ser
reprogramada a la brevedad.
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Articulo 11. Uso de medios tecnolégicos.
Con el objeto de evitar la victimizacién
secundaria y proteger el derecho de par-
ticipacién y opinién de los nifos, ninas, o
adolescentes, el 6rgano jurisdiccional con
competencia especifica debera utilizar
los medios tecnolégicos o audiovisuales
necesarios que garanticen la fidelidad e
integralidad de la declaraciéon y el ade-
cuado ejercicio de los derechos procesales
de las partes. Para el efecto se utilizaran
los acuerdos, protocolos o manuales que
regulen la declaracién o entrevista por
medios tecnolégicos audiovisuales ni-
nos, ninas y adolescentes, sin afectar las
garantias fundamentales.

Articulo 12. Confidencialidad de la
conciliacion. El juez manifestara de for-
ma expresa el inicio de la conciliacién,
ordenando la interrupcién de la graba-
ciéon o registro digital para resguardar
el derecho de privacidad y dignidad de
las partes, lo que en ningin momento se
entendera como violacién al principio de
debido proceso, tinicamente para tutelar
los derechos delos miembros de la familia.
Una vez alcanzados los acuerdos, el juez
ordenara al auxiliar judicial la continua-
cién dé la grabacion de la audiencia para
el registro de los mismos y la elaboracién
delacta correspondiente. Debiendo el juez
0 .jueza promover formas ecuanimes de
conciliacidn, si no hay arreglo alguno se
dara por terminada la fase.

Articulo 13. Ampliacion, contestacion,
o reconvencion de la demanda. Puede
realizarse de forma oral o escrita hasta
antes o durante la primera audiencia, si
se presenta escrita se expondra de forma
oral durante la audiencia ante el juez, lle-
nandose los requisitos establecidos para
la demanda.

Articulo 14. Allanamiento. El demanda-
do puede allanarse o confesar los hechos
de la demanda de forma oral o escrita,
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cuando el caso lo permita, el Juez, previa
ratificacion, fallara sin mas tramite.

Articulo 15. Pruebas. El/la Juez/a debera
apercibir a las partes para que acudanala
audiencia con sus respectivos medios de
prueba y de conformidad con sus faculta-
des y privilegiando la gestién oral, podra
solicitar a las partes que las presenten en
la audiencia de forma concisa.

Si la prueba consiste en declaracién de
parte del actor se pedira que se acompaie
delaplicarespectiva, paralocualeljuezen
audiencia indicara que puede renunciar
al plazo y rendirla declaracién respectiva.

Articulo 16. Excepciones. Las partes
pueden plantear sus excepciones durante
la primera audiencia al contestar la de-
manda o la reconvencion, de forma oral
o0 escrita, el juez dara la oportunidad a la
otra parte para oponerse a las mismas de
forma oral durante la audiencia.

Articulo 17. Auto para mejor proveer. En
la misma audiencia de recepcién de prue-
bas puede el juez ordenar las diligencias
que considere oportunas para mejor fallar
y notificarlas durante la misma.

Articulo 18. Sentencia. El juez puede
dictar sentencia enla misma audienciaal
finalizar la recepcién de las pruebas. Las
partes presentes quedaran notificadas de
la misma.

Articulo 19. Archivo de procesos. El
resguardo de los expedientes en tramite
estard a cargo de la Unidad de Atencién
al Publico.

Articulo 20. Procesos fenecidos. Los
procesos fenecidos que se encuentren fi-
sicamente en la sede de los juzgados con
competencia especifica, deberan ser remi-
tidos, periédicamente al Archivo General
de Tribunales por el/la secretario/a del
despacho en coordinacién con la Unidad
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de Atencién al Publico, por lo menos dos
veces al ano, debiendo llevar el control de
los procesos enviados.

CAPITULO III

DISPOSICIONES COMUNES A LA ES-
TRUCTURA DEL DESPACHO

Articulo 21. Judicatura pluripersonal.
Cada juez/a sera el titular de la judi-
catura para los casos asignados de su
competencia, quienes atenderan asuntos
exclusivamente Jurisdiccionales. El/la se-
cretario/a del despacho atendera asuntos
administrativos, sin perjuicio de realizar
las funciones de apoyo jurisdiccional u
otras disposiciones legales que le asignen.

El/la secretario/a debera rendir a la ju-
dicatura informe verbal y desprovisto
de formalidades, del desempernio de las
unidades administrativas y técnicas del
despacho, de forma periédica o a reque-
rimiento de cada juez/a.

Articulo 22. Juzgados Pluripersonales.
El/la secretario/a del despacho debera
verificar que el personal auxiliar y técnico
apoye a todos los jueces/juezas indistinta-
mente sin designacién especifica.

CAPITULO IV

UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE
TRABAJO DE LOS JUZGADOS PLURIPER-
SONALES DE PRIMERA INSTANCIA DE
FAMILIA CON COMPETENCIA ESPECI-
FICA PARA PROCESOS DE PENSIONES
ALIMENTICIAS Y PROCESOS DE DIVOR-
CIOS POR MUTUO CONSENTIMIENTO

Articulo 23. Secretaria o Administracion
del 6rgano jurisdiccional. Tendra a su
cargola administracién y direccién delas
funciones administrativas del despacho
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judicial, este sera la maxima autoridad
administrativa del 6rgano jurisdiccional.

Principales funciones:

1. Planificar, dirigir, coordinar, con-
trolar y evaluar periédicamente
las funciones administrativas del
personal a su cargo y aplicar las
medidas disciplinarias internas
cuando proceda, para garantizar
la efectiva administracion del des-
pacho judicial, debiendo documen-
tar de forma breve y sencilla las
constancias correspondientes.

2. Llevar el registro de asistencia del
personal del 6rgano pluripersonal.

3. Elaborarlas tarjetas de responsabili-
dad del personal a su cargoyllevar el
control de las mismas.

4. Solicitar insumos y suminis-
tros para el funcionamiento del
6rgano jurisdiccional.

5. Elaborar las actas en los
libros respectivos.

6. Llevar el registro de los informes de
los equipos técnicos.

7. Depurar anualmente el inventario
del mobiliario y equipo del juzgado,
identificando los enseres en mal es-
tado para su devolucion.

8. Elaborar las certificaciones y cons-
tancias que solicitan.

9. Apoyarenlatramitacién de amparos,
exhibiciones personales, inconstitu-
cionalidades y antejuicios.

10. Realizar todas aquellas funciones
que le asigne la Corte Suprema

de Justicia.
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En la administracién del despacho, cada
juez/a de la judicatura pluripersonal se
limitara a coordinar con el secretario/a
aquellas funciones relacionadas con
la funcién jurisdiccional, con el Gnico
propédsito de garantizar una respuesta
judicial inmediata.

Articulo 24. Unidad de Atencion al Pua-
blico. Tendra a su cargo atender alas per-
sonas usuarias que acudan a este 6rgano
jurisdiccional para requerir informacion
y manejar el archivo unico del despacho.

Principales funciones:

1. Ingresaryubicaralas partes, y otras
personas que intervienen, en la au-
diencia, funcién que debe ser coor-
dinada con la Unidad de Audiencias.

2. Recibir de la Unidad de Recepcién
y Digitalizacién de documentos del
Centro de Servicios Auxiliares de la
administracién de justicia de familia
las primeras solicitudes o demandas,
los escritos y documentos dirigidos
aljuzgado.

3. Registrar el ingreso y salida de los
expedientes en el Sistema de Gestion
de Tribunales.

4. Imprimir y colocar la agenda de au-
diencias de forma visible o verificar
que la pantalla muestre la calendari-
zacion de audiencias.

5. Custodiary resguardarelarchivodel
organo jurisdiccional.

6. Elaborar y actualizar el registro de
los sujetos procesales, y;

7. Realizartodasaquellas funciones que
le asigne la Corte Suprema de Justicia
y/o su jefe inmediato.
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Articulo 25. Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones. Estara a cargo de lle-
var la agenda y comunicaciones de esta
unidad organica.

Principales funciones:

1. Llevarla calendarizacién de audien-
cias en la agenda del 6rgano pluri-
personal.

2. Recibir y registrar las solicitudes de
audiencias,enlaagendadeldespacho,
asentandolarazén correspondiente.

3. Comunicar al requirente, en el
mismo acto, la fecha y hora de la
audiencia programada.

4, Convocar inmediatamente a la au-
diencia programada, por otro medio
expedito, a los demas sujetos pro-
cesales e intervinientes, debiendo
entregar, a quién solicite, constancia
de la razén extendida.

5. Elaborar las cédulas de notificacion
en los casos en que sea necesario.

6. Elaborar y diligenciar, por el medio
mas expedito posible, los exhortos,
despachos y suplicatorios a don-
de corresponda. Como también
aquellos oficios que no se deriven
de audiencias.

7. Realizar la solicitud, generacién y
envio6 de notificaciones mediante el
Sistema de Gestion de Tribunales al
Centro de Servicios Auxiliares de la

Administracion de Justicia de Fami-
lia -SGT-, acompanando las copias de
los documentos qué deban, adjuntar-
se a la cédula de notificacion;

8. Recibir del Centro de Servicios Au-
xiliares de la Administracién de
Justicia de Familia las cédulas de no-
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tificacion respectivas y adjuntarlas
al expediente;

9. Realizartodasaquellas funciones que
le asigne la Corte Suprema de Justicia
y/o su jefe inmediato.

Articulo 26. Unidad de Audiencias. Se
ventilaran en audiencia las etapas pro-
cesales de los juicios de este 6rgano juris-
diccional. La Unidad debera mantener por
sala de audiencias, una estacién de trabajo
dentro de la misma y una fuera de la sala.

Principales funciones:

1. Calendarizar las audiencias sena-
ladas por el juez o jueza durante el
desarrollo dela misma. Para el efecto
debera coordinar el uso de la agenda
Unica del juzgado pluripersonal con
la Unidad de Comunicaciones y No-
tificaciones del despacho.

2. Acompanar el ingreso o retiro de la
sala de audiencias a las personas con-
vocadas y ubicarlas en su respectivo
lugar, funcién que debe ser coor-
dinada con la Unidad de Atenci6én
al Publico.

3. Identificara través de documento de
identificacion a las partes que esta-
ran presentes en audiencia.

4. Grabarininterrumpidamente la au-
diencia que se lleva a cabo verifican-
do la funcionalidad del equipo, regis-
trando con buen nivel de volumen.

5. Asistir al juez durante la audiencia
en todo lo relacionado a la misma,
poniendo a la vista los documen-
tos u otros objetos presentados por
las partes.

6. Elaborar de forma clara y sencilla el
acta sucinta o razén administrativa
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10.

11.

12.

13.

14.
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que describa los aspectos relevantes
dela audiencia y entregar copiaalas
partes, incorporando la misma a la
carpeta judicial

Hacer constar a través de acta sucinta
o razén administrativa que los suje-
tos procesales fueron debidamente
notificados en audiencia, consignado
diay hora parala préxima audiencia
si fuese el caso.

Elaboraryactualizar el registro de los
sujetos procesales en coordinacién
con Atencién al Publico.

Proporcionar a las partes que lo soli-
citen copia digital de las audiencias
en cualquier medio, llevando el re-
gistro respectivo en aquellos casos
en donde se entregue CD o cualquier
otro medio electrénico.

Elaborar los oficios, hojas de remi-
siéon y demas documentos necesarios
para asegurar la ejecucioén de las
resoluciones judiciales.

Registrar en el sistema general de
tribunales de forma precisa los mo-
tivos y sub-motivos de la suspension
de la misma.

Solicitar en el Sistema de Gestion de
Tribunales —-SGT-, del profesional de
Trabajo Social o Psicologia que reali-
zara el estudio respectivo;

Registrary actualizaradecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.

Realizartodas aquellas funciones que
le asigne la Corte Suprema de Justicia
y/o su jefe inmediato.

Articulo 27. Otras funciones. Las fun-
ciones descritas en el presente Capitulo,
constituyen las funciones inherentes y
representativas de cada puesto, y no limi-
tan ni restringen las funciones que se de-
sarrollaran en los manuales de funciones
paralosJuzgados de Primera Instancia de
Familia con Competencia Especifica en
Procesos de Pensién Alimenticia y Divor-
cios por Mutuo Consentimiento. Se dejara
sin efecto cualquier disposicién anterior
al presente acuerdo.

Articulo 28. Comunicaciones interins-
titucionales e intrainstitucionales. Las
comunicaciones entre instituciones con
quienes se haya suscrito los convenios
de cooperaciéon correspondientes u or-
ganos intervinientes deberan efectuarse
de forma inmediata, haciendo uso de
medios expeditos de comunicacién, que
aseguren tal inmediatez, debiendo que-
dar constancia del envio y recepcion de
la comunicacién.

La Direccién de Gestidén de Familia del
Organismo Judicial sera la encargada de
promover en los érganos jurisdiccionales
con competencia especifica para procesos
de pensiones alimenticias y divorcios por
mutuo consentimiento, el fortalecimiento
de las coordinaciones y suscripciéon de
convenios intra e interinstitucionales
de conformidad a las politicas en la ma-
teria emanadas por la Corte Suprema
de Justicia.

Articulo 29. Supletoriedad. Son aplica-
bles supletoriamente a este Acuerdo, las
disposiciones contenidas en la Ley del
Organismo Judicial, Ley de Tribunales de
Familia, Coédigo Procesal Civil y Mercan-
til, y cualquier otra disposicién emitida
por la Corte Suprema de Justicia relativa
al tema.

Articulo 30. Derogatoria. Se deroga cual-
quier disposiciéon emitida por la Corte
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Suprema de Justicia, que contradiga o se
oponga al presente Acuerdo.

Articulo 31. Vigencia. El presente Acuer-
do, entrarad en vigencia un dia des-
pués de su publicacién en el Diario de
Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el doce de marzo de dos
mil diecinueve.

COMUNIQUESE,

Nester Mauricio Vasquez Pimentel, Presi-
dente del Organismo Judicial y dela Corte
Suprema de Justicia; Silvia Patricia Valdéz
Quezada, Magistrada Vocal Primera; Nery
Osvaldo Medina Méndez, Magistrado Vo-
cal Segundo; Vitalina Orellana y Orellana,
Magistrada Vocal Tercera; Delia Marina
Davila Salazar, Magistrada Vocal Cuarta;
Josué Felipe Baquiax, Magistrado Vocal
Quinto; Sergio Amadeo Pineda Castarneda,
Magistrado Vocal Sexto; Silvia Verénica
Garcia Molina, Magistrada Vocal Octava;
Ranulfo Rafael Rojas Cetina, Magistrado
Vocal Décimo; José Antonio Pineda Ba-
rales, Magistrado Vocal Décimo Primero;
Maria Eugenia Morales Acena, Magistrada
Vocal Décima Segunda; Manuel Duarte
Barrera, Magistrado Vocal Décimo Ter-
cero; Benicia Contreras Calderén, Ma-
gistrado Presidente Sala de la Corte de
Apelaciones del Ramo Penal, en Materia
Tributaria y Aduanera. Dora Lizett Najera
Flores, Secretaria de la Corte Suprema
de Justicia.
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ACUERDO NUMERO 8-2020

Reglamento de Gestion por Audiencias
Aplicable alos Procedimientos de
Juicio Oral Relativos a Alimentosy

de Jurisdiccion Voluntaria Relativos

a Divorcio o Separacion por Mutuo
Consentimiento paralos Organos
Jurisdiccionales Pluripersonales con
Competencia en Materia de Familia

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CONSIDERANDO

Que es facultad de la Corte Suprema de
Justicia, organizar la gestion judicial de
los despachos paralograrla simplificaciéon
de procedimientos, la celeridad procesal,
transparencia, inmediacién y acceso a
la justicia, particularmente en el ambito
de familia.

CONSIDERANDO

Que es necesario extender la tutela judi-
cial efectiva en materia de familia en pla-
zos razonables, con sencillez, desprovista
de formalismos y comprensible para las
partes, de tal forma que promueva la con-
fianza de la proteccién estatal, principal-
mente, en las personas mas vulnerables
que integran el grupo familiar.

CONSIDERADO

Que son evidentes los buenos resultados
alcanzados a corto plazo, enla implemen-
taciéon de la gestién por audiencias en
los juzgados pluripersonales con compe-

tencia especifica para conocer procesos
de pensiones alimenticias y divorcios o
separacion por mutuo consentimiento.

POR TANTO

Con fundamento en lo considerado y lo
que preceptuan los articulos: 203, 205,
207y 214 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala; 51, 52, 54 inciso
a) y f), 57, 58, 62, 77, 79 inciso d) y 94 del
Organismo Judicial; 1, 2, 3 de la Ley de
Tribunales de Familia; asi comola Opinién
consultiva emitida porla Corte de Consti-
tucionalidad el ocho de octubre de dos mil
diecinueve, dentro del expediente cinco
mil cuatrocientos setenta y siete guion
dos mil diecinueve (5477- 2019); y el Acta
numero 45-2019 de la Corte Suprema de
Justicia, integrada como corresponde,

ACUERDA

Emitir el siguiente:
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REGLAMENTO DE GESTION POR
AUDIENCIAS APLICABLE A LOS
PROCEDIMIENTOS DE JUICIO
ORAL RELATIVOS A ALIMENTOS
Y DE JURISDICCION VOLUNTA-
RIA RELATIVOS A DIVORCIO
O SEPARACION POR MUTUO
CONSENTIMIENTO PARA LOS
ORGANOS JURISDICCIONA-
LES PLURIPERSONALES CON
COMPETENCIA EN MATERIA
DE FAMILIA

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ambito de aplicacién. El pre-
sente Reglamento se aplicara en todos los
organos jurisdiccionales pluripersonales
con competencia especializada en Familia
para conocer los procedimientos de Jui-
cios Orales relativos a alimentos y divorcio
0 separacién por mutuo consentimiento,
siempre y cuando se cumpla con las con-
diciones minimas de implementacién
establecidas en el presente Acuerdo.

Articulo 2. Objeto. El presente Reglamen-
to tiene por objeto adecuar las practicas
judiciales a un sistema de justicia admi-
nistrado a través de audiencias que permi-
tala simplificacién delos procedimientos
internos del despacho, la inmediacién
procesal y la reorganizacién del personal
auxiliar y técnico para los procedimien-
tos especificos de juicio oral relativo a
alimentos y divorcio o separacién por
mutuo consentimiento.

Articulo 3. Gestion por audiencias. Los
6rganos jurisdiccionales pluripersona-
les especializados en materia de familia
tramitaran aquellos casos aplicables al
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procedimiento del Juicio Oral relativos
a alimentos y separaciéon o divorcio por
mutuo consentimiento, mediante audien-
cias, desde suingreso hastala finalizacién
de los procesos, considerando las comu-
nicaciones formales y administrativas,
la calendarizacion de audiencias, la con-
catenacioén delos actos, las notificaciones
personales en audiencia, los registros di-
gitales y las demas herramientas propias
de la gestion por audiencias.

Articulo 4. Definiciones. Para efectos del
presente Reglamento le debera entender:

1. Juzgado Pluripersonal: el 6rgano
jurisdiccional integrado por dos o
mas jueces o juezas dentro de un
mismo despacho judicial, que gestio-
nan los procesos bajo un sistema de
servicios comunes.

2. Servicios comunes: la forma de
trabajo o actividad que de manera
conjunta prestan los diferentes au-
xiliares en las estaciones de trabajo
administrativas y técnicas a los dis-
tintos jueces o juezas que integran
un juzgado pluripersonal, con el
objetivo de optimizar recursos hu-
manos y materiales garantizando
el principio de exclusividad de la
funcién jurisdiccional.

3. Trabajo administrativo:la actividad
que comprende el trabajo realizado
por el personal auxiliar judicial.

4. Trabajo técnico: la actividad que
comprende el trabajo realizado por
el personal técnico y operativo.

5. Funcion jurisdiccional: la actividad
o atribuciones que realizan los jueces
o juezas en el ejercicio del cargo.

6. Audiencia unilateral: el acto pro-
cesal a través del cual la jueza o el
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juez recibe de viva voz en audiencia
la solicitud de una de las partes del
proceso, de su abogada o abogado
director o auxiliante, en los casos y
formas establecidos por la ley.

7. Audiencia bilateral: el acto proce-
sal a través del cual .a jueza o el juez
recibe de viva voz en audiencia la
solicitud, requerimiento o informa-
cién relevante de ambos sujetos pro-
cesales yde sus abogadas o abogados
directores o auxiliantes para emitir
su decisién.

CAPITULO II
PRINCIPIOS

Articulo 5. Exclusividad de la funcién
jurisdiccional. El ejercicio de la potestad
jurisdiccional corresponde, exclusiva-
mente, por mandato constitucional a jue-
ces, juezas, magistrados y magistradas. En
consecuencia, las funciones jurisdiccio-
nales son indelegables. Las funciones del
personal auxiliar tendran como finalidad
coadyuvar administrativamente para el
ejercicio de la misma.

Articulo 6. Inmediacién y oralidad. La
toma de decisiones jurisdiccionales en
audiencia de forma oral, deben realizarse
con la presencia ininterrumpida del juez
ojueza como de los sujetos procesales ne-
cesarios, sin perjuicio de las resoluciones
que por ley deben emitirse por escrito.

Articulo 7. Celeridad, concentracion y
continuidad. La gestién de procedimien-
tos debera desarrollarse dentro de los
plazos legales establecidos, en lo posible
haciendo uso de mecanismos tecnolégicos
de informacién y comunicaciones para
promover la agilizacién de las atribu-
ciones del personal, evitando retardos o
dilaciones indebidas o injustificadas.
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Los actos procesales deberan celebrarse
de forma continua, concentrando el ma-
yor nimero de actuaciones en el menor
numero de audiencias posibles.

Articulo 8. Concatenacion de audien-
cias. Cuando no sea posible concentrar en
una sola audiencia todas las actuaciones,
lajudicatura, inmediatamente después de
resolver sobre los extremos planteados o
el objeto de los actos celebrados, sefialara
dia y hora de la siguiente audiencia, para
continuar con el desarrollo del juicio,
procurando tiempos razonables dentro
del plazo establecido en la ley.

Articulo 9. Sencillez de los actos. Los ac-
tos procesales deben estar desprovistos de
formalismos y tecnicismos innecesarios
que hagan inoperante la gestién judicial
del despacho e incomprensible la infor-
macion para las partes, debiendo por el
contrario ser concretos, sencillos, claros
e idéneos para la obtencién del fin que
se espera.

Articulo 10. No discriminacién, género e
interseccionalidad. Eljuez o jueza debera
velar que todas las personas sean tratadas
durante la tramitacion del proceso sin
discriminacién alguna, con enfoque de
género e interseccionalidad, garantizan-
do igualdad en el respeto y observancia
de sus derechos fundamentales, inde-
pendientemente del sexo, edad, idioma,
religion, origen nacional, étnico, posiciéon
econdémica o situacion de discapacidad.

Articulo 11. Impulso de oficio. El juez
0 jueza debera impulsar de oficio todas
aquellas actuaciones que la ley le permita,
sin necesidad de previo requerimiento o
solicitud de parte.

Articulo 12. Interés superior del nifio,
nifa o adolescente. En toda resolucién ju-
risdiccional dondela decisién afectea una
nina, nino o adolescente, se ha derespetar
elderechodelaninezyadolescenciaaque
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su interés superior se evalie y constituya
una consideraciéon primordial, por, lo que
las decisiones deben estar motivadas, jus-
tificadas y explicadas.

El interés del nino, nina o adolescente,
debe prevalecer sobre otros intereses,
debiendo observar este principio como
criteriorector y pauta interpretativa para
la proteccién o tutela judicial de la nifiez
y adolescencia, en concordancia con la
Constitucién Politica de la Republica e
instrumentos internacionales en materia
de derechos humanos los cuales forman
parte del ordenamiento juridico del pais.

Articulo 13. Derecho de opinion. Toda
nina, nino o adolescente tiene derecho
a participar y emitir sus opiniones libre-
mente de conformidad al articulo12 dela
Convencién de los Derechos del Nifio y la
Observaciéon nimero 12 del Comité de los
Derechos de Nino sobre las decisiones que
le afecten en el curso del proceso, y que
esos puntos de vista sean considerados y
tomados en cuenta, de acuerdo a su edad
y madurez. Para recibir la opinién de un
nino, nina o adolescente, el acto se reali-
zara en espacios dignos y amigables, me-
diante el procedimiento de la entrevista
con el auxilio de una persona profesional
de la psicologia.

Cuando se trate de ninas, ninos o adoles-
centes en situacion de discapacidad o que
por razén de su edad no puedan expresar
su opinién a través de la entrevista, la
jueza o el juez podra recibir la misma, si
fuere necesario, con la intervencién de
profesionales que apoyen y la faciliten,
garantizandoles la disponibilidad y uso
de método, mecanismos o modos de co-
municacién para facilitar su derecho de
opinién, garantizando la representacion
de los ninos, ninas y adolescentes.

Articulo 14. Victimizacion secundaria.
Durante la tramitaciéon del proceso se
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debe evitar la realizaciéon de practicas o
procedimientos que revictimicen a per-
sonas en condicion de vulnerabilidad,
que les cause estrés, dafios o perjuicios
que les cause estrés, danos o perjuicios
psicoloégicos, sociales 0o econémicos coémo
consecuencia de entrevistas o declara-
ciones reiteradas, demoras prolongadas
o innecesarias.

Articulo 15. Buena fe y lealtad procesal.
Los jueces y juezas exigiran a las partes,
abogados o abogadas auxiliantes que se
conduzcan durante el proceso, particular-
mente en audiencia, de forma respetuosa
y ética frente a las demas personas inter-
vinientes, debiendo actuar con buena fe
y lealtad procesal.

CAPITULO III
GESTION POR AUDIENCIAS

SECCION PRIMERA

GESTION DEL PROCEDIMIENTO DEL
JUICIO ORAL RELATIVO A ALIMENTOS

Articulo 16. Naturaleza del procedi-
miento. Todos aquellos actos que deban
realizarse dentro del presente proce-
dimiento, atendiendo a la naturaleza
del juicio oral, se gestionaran a través
de audiencias.

Articulo 17. Ingreso de la demanda. La
demanda, verbal o escrita, se presentara
y resolverad en audiencia. Para el efecto,
la Unidad de Comunicaciones y Notifi-
caciones agendara la audiencia, dentro
de las 24 horas siguientes, luego de re-
gistrado el ingreso en el Sistema, entre-
gando constancia administrativa de la
calendarizacién a la parte solicitante de
forma inmediata.
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Cuando se trate de una solicitud verbal, la
Secretaria del despacho, luego de la asig-
nacién aleatoria, si procede, previo a la
calendarizacion de la audiencia, escucha-
ra a la parte requirente y si se encuentra
comprendida en los casos contemplados
en el Codigo Procesal Civil y Mercantil
para este tipo de solicitudes, levantara
el acta, utilizando la guia predefinida de
forma estandar, observando los requisitos
legales. Si existiere Centro de Servicios
Auxiliares, gestionara la digitalizacién de
la solicitud.

Articulo 18. Audiencia de admision dela
demanda. Para garantizar el derecho a ser
oido, la jueza o el juez, inmediatamente
después de la apertura de la audiencia, le
dara la palabra a la parte requirente para
que presente los hechos de la solicitud,
los elementos de prueba que sustentan la
misma y las peticiones de forma concreta
y concisa.

El juez o jueza en el acto resolvera la ad-
misién para su tramite o sefialara con
precisién qué requisitos previos deben
cumplirse o rechazara de plano. Cuan-
do senale el cumplimiento de requisitos
previos que no puedan ser subsanados en
audiencia, debera fijar en un plazo razo-
nable su cumplimiento, de conformidad a
la complejidad del mismo, calendarizando
en el acto la audiencia correspondiente
bajo apercibimiento que de no cumplirlos
rechazara, ordenando el archivo del pro-
ceso en la audiencia programada.

Eljuezojueza, aladmitirla demanda para
su tramite, resolvera sobre las medidas
precautorias que le fueren solicitadas,
ordenando en el acto emitir, enviar o en-
tregarla documentaciéon correspondiente
para garantizar su cumplimiento, en caso
de fijacién de pensiones alimenticias es-
tablecera la pensién provisional, acorde
a las reglas del Codigo Civil. Asimismao,
debera calendarizar la audiencia a jui-
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cio oral a la brevedad, garantizando que
medien los tres dias establecidos por la
ley entre la notificacién y la celebracién
de la audiencia senalada, sin perjuicio
de la ampliacion del plazo por razéon de
la distancia.

Articulo 19. Datos para la notificacion.
La jueza o el juez, en audiencia de admi-
sién de la demanda, promovera que la
parte actora proporcione de ser posible,
otros datos o referencias relacionados con
la direccion del demandado, no conteni-
dos en la solicitud, que permitan facilitar
a los notificadores la ubicacién de la di-
reccion propuesta para la notificacién de
la demanda.

Articulo 20. Renuncia de plazos. La jue-
za o0 el juez haran saber, de conformidad
al presente Reglamento, el derecho que
tienen las partes, de comun acuerdo, de
renunciar o declarar vencido el término
de los plazos legales establecidos, para
procurar la concentracion de los actos
procesales en la misma audiencia dentro
del desarrollo del juicio oral a excepcién
del plazo de impugnacién.

Articulo 21. Junta Conciliatoria. En
audiencia la jueza o el juez invitara a las
partes a una junta conciliatoria, velan-
do por los derechos de las personas en
condiciones mas vulnerables del grupo
familiar, debiendo consignar, si fuere el
caso, todos aquellos acuerdos que no sean
contrarios a derecho a los que arriben las
partes de conformidad a la autonomia de
la voluntad.

Articulo 22. Fase de ampliacion, mo-
dificacién y ratificacion. De no existir
avenimiento, se continuara con el desa-
rrollo del juicio, segiin la actitud procesal
ointervencién delas partes en cuantoala
ampliacién, modificacién oratificacion de
la demanda, asi como la contestacion, ex-
cepciones, reconvencién o allanamiento,
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que se realice de forma oral resolviendo
de igual forma durante la audiencia, sin
perjuicio de que se hubiese presentado
por escrito.

Articulo 23. Ampliacion dela demanda.
Cuando se amplie la demanda en audien-
cia oral, el juez podra continuar con el
desarrollo de la misma, a menos que la
parte demandada manifieste sudeseo que
se suspenda acorde al plazolegal. Una vez
realizada la ampliacién o modificacién de
la demanda la parte actora procedera a
ratificar la misma, lo que imposibilita la
suspension de la audiencia por cualquier
ampliacién o modificacién posterior.

Si la ampliacién se presenta por escrito
antes de los tres dias que deben mediar
entre el emplazamiento y la audiencia,
si mediara el tiempo suficiente el érga-
no jurisdiccional mandara notificar a
la parte demandada, con la finalidad de
garantizar que el nuevo emplazamiento
permita celebrar la audiencia en la fecha
inicialmente programada para el efecto.
En todos los casos debera prevalecer la
celeridad procesal.

Articulo 24. Contestacion de la deman-
da. El demandado podra contestar la de-
manda por escrito, hasta o en el momento
de la primera audiencia. También podra
contestarla verbalmente en audiencia si
asilodecide. Deser el caso, la contestacion
se recibira de forma oral de conformidad
a la naturaleza del juicio oral, si lo pre-
sentare por escrito, se le invitara a que de
forma breve y sucinta relate en audiencia
la actitud procesal asumida.

Articulo 25. Allanamiento. Si el deman-
dado se allanaré a las pretensiones plan-
teadas en la demanda la jueza o el juez
lo recibira junto con su ratificacién en la
misma audiencia de forma oral y podra
dictar sentencia inmediatamente o den-
tro del plazo establecido de los tres dias.
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Si el demandado acepta algunas de las
pretensiones, el juicio continuara sobre
el resto de las mismas.

Articulo 26. Excepciones. Las partes po-
dran plantear sus excepciones durante la
audiencia de contestaciéon de demanda o
de reconvencioén, de forma oral o escrita,
eljuezojueza daralaoportunidad alaotra
parte para oponerse a las mismas de for-
ma oral durante la audiencia, sin perjuicio
de acogerse al plazo legal establecido.

Si el actor presentaré las pruebas para
contradecir las excepciones, el juez pro-
movera su recepcién y practica en la
misma audiencia.

El juez o jueza debera resolver todas las
excepciones previas planteadas, salvo si
se tratare de una excepcién de incompe-
tencia debidamente fundada para lo cual
debera abstenerse de conocer las restan-
tes hasta que esta quede debidamente eje-
cutoriada. Losincidentes se tramitaran de
conformidad al principio de especialidad.

Articulo 27. Pruebas. Finalizadas las
actitudes procesales de las partes, se
procedera en la misma audiencia a reci-
bir la proposicion y diligenciamiento de
las pruebas.

Para el caso que se proponga en la au-
diencia oral la prueba de declaracién de
parte, el juez hara saber al absolvente su
derecho de renunciar al plazo de la cita-
cién establecido en la ley, con el objeto de
que sea recibida su declaracién en esta
misma audiencia.

Articulo 28. Sentencia. Una vez diligen-
ciados los medios de prueba admitidos, o
vencido el plazo del auto para mejor fallar
sifuera el caso,lajuezaojuez, podradictar
sentencia en la misma audiencia, aten-
diendo a la complejidad del caso o dentro
del plazo legal.
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Los plazos para impugnar empezaran a
correr a partir del dia siguiente de la no-
tificacién de la sentencia.

SECCION SEGUNDA

GESTION DEL PROCEDIMIENTO DE
JURISDICCION VOLUNTARIA RELATI-
VO A DIVORCIOS O SEPARACION POR

MUTUO CONSENTIMIENTO

Articulo 29. Ingreso de la solicitud. La
solicitud escrita, se presentara y resolvera
en audiencia. Para el efecto, la Unidad de
Comunicaciones y Notificaciones agen-
dara la audiencia, dentro de las 24 horas
siguientes, entregando constancia admi-
nistrativa de la calendarizacién ala parte
solicitante de forma inmediata.

Articulo 30. Ingreso privilegiado de la
solicitud. Cuando la solicitud sea ingre-
sada personalmente por todas las partes
interesadas y sus abogadas o abogados
directores, la Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones, de ser posible, calen-
darizara la audiencia el mismo dia, en
el horario mas préximo que permita la
agenda del despacho, entregando cons-
tancia administrativa de la calendariza-
cion a las partes solicitantes de forma
inmediata. Si la agenda del despacho no
lo permitiera, se atendera a lo descrito en
el articulo anterior.

Articulo 31. Audiencia de admisién de
la solicitud. Para garantizar el derecho a
seroidolajuezaoeljuez, inmediatamente
después de la apertura de la audiencia,
le dara la palabra a las partes requiren-
tes para que expongan los hechos de la
solicitud, presenten los documentos que
sustentan la misma o acreditan la mis-
ma y las peticiones de forma concreta
y concisa.
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El juez o jueza en el acto resolvera la ad-
misién para su tramite o sefialara con
precisién qué previos o requisitos deben
cumplirse. Cuando senale el cumplimien-
to de requisitos previos que no puedan ser
subsanados en audiencia, debera fijar en
un plazo razonable su cumplimiento, de
conformidad ala complejidad del mismo,
calendarizando en el acto la audiencia
correspondiente bajo apercibimiento que
de no cumplirlos rechazara y ordenara el
archivo del proceso en la audiencia pro-
gramada.

Articulo 32. Desarrollo de la audiencia.
De conformidad al principio de concen-
tracion y continuidad, eljuez o jueza, una
vez admitida la solicitud para su tramite,
promovera de oficio la concentracion de
actuaciones, invitando a las partes a una
junta conciliatoria. De no existir aveni-
miento, se promovera, en la misma au-
diencia, la presentacion y ratificacién del
escrito inicial que contiene el convenio de
las bases de divorcio por mutuo consenti-
miento o separacion para su aprobacién.
Cumplidos los requisitos establecidos en
laley,lajuezaoeljuezdictarala sentencia
correspondiente, resolviendo en audien-
cia sobre todos los puntos del convenio de
conformidad al procedimiento especifico,

Articulo 33. Renuncie de plazos. Inme-
diatamente después de dictar sentencia
la jueza o el juez hara saber a las partes,
de conformidad al presente Reglamen-
to, del derecho que tienen las partes, de
comun acuerdo, de renunciar o declarar
vencido el término de los plazos legales
establecidos para plantear un medio de
impugnacién, para procurar la concentra-
cién de los actos procesales en la misma
audiencia. Si todas las partes interesadas
estuvieren presentes en el acto y expresa-
ren su decisiéon de no recurrir, el Juezola
Jueza declarara en el mismo acto, la fir-
meza de la resolucion, debiendo ordenar
se emita la certificacién correspondiente
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por la Secretaria del despacho. En cuanto
a la renuncia de los plazos para las im-
pugnaciones es obligaciéon del juez o jueza
hacerle saber a las partes de forma clara,
sencilla y comprensible las consecuencias
que dicha renuncia implica.

SECCION TERCERA
DISPOSICIONES COMUNES APLICABLES

Articulo 34. Ingreso en Centro de Ser-
vicios Auxiliares. En aquellos lugares
donde exista Centro de Servicios Auxi-
liares el escrito inicial de la demanda o
solicitud debera ser ingresado, asignado
y remitido de forma inmediata aljuzgado
competente para la calendarizacién de la
audiencia de conocimiento de admisibi-
lidad de la demanda.

Cuando exista mas de un juzgado de fa-
milia con igual competencia territorial
o se trate de juzgados pluripersonales, el
Centro de Servicios Auxiliares, ademas,
debera realizar la asignacién de forma
aleatoriay equitativa. Para el caso dela so-
licitud verbal debera asignar 6rgano o juez
competente, segin el caso, de forma alea-
toria parala elaboraciéon del acta, debien-
do digitalizar la misma posteriormente.

Articulo 35. Audiencias. Atendiendo alos
principios de concentracién, celeridad,
inmediacién, exclusividad de la accién ju-
risdiccional y unidad de acto, los jueces y
juezas deberan en aplicacién alas normas
que regulan estos procesos y al derecho
constitucional que tiene toda persona de
ser oida, con las debidas garantias y den-
tro de un plazo razonable, desarrollar los
actos procesales en audiencias continuas
y concentradas, procurando el mayor nu-
mero de actuaciones en el menor numero
de audiencias posible.
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Se establece la obligatoriedad del registro
informatico ininterrumpido del desarro-
llo de la audiencia salvo lo establecido en
el articulo 45 del presente Reglamento,
desde su inicio hasta la finalizacion.

Articulo 36. Judicatura pluripersonal.
las juezas y jueces que integran el despa-
chojudicial pluripersonal podran conocer
para evitar demoras innecesarias y opti-
mizar recursos, con caracter excepcional,
la audiencia de un proceso asignado a jue-
zaojuezdistinto, inicamente en aquellos
casos de ausencia justificada o duracién
excesiva de una audiencia que impida
iniciar la siguiente, con el objeto de ga-
rantizar el acceso a la justicia y la pronta
respuesta a las partes de conformidad ala
calendarizacién previa de las audiencias,
una vez finalizada la audiencia el juez ini-
cialmente asignado seguira conociendo.

Articulo 37. Registro y documentacion
de actuaciones. Las actuaciones practica-
das en las audiencias, incluidas las reso-
luciones judiciales y las comunicaciones,
seran registradas digitalmente, resguar-
dadas y documentadas en el Sistema de
Gestidn de Tribunales y en caso excep-
cional en cualquier otro medio electréni-
co de audio o audiovisual, fijo o portatil
del Organismo Judicial que garantice la
preservacion, inalterabilidad y certeza
del acto procesal, debiendo suscribir el
acta sucinta que deba documentarse por
este medio.

Seintegraran dentro dela carpetajudicial
lasrazones administrativas que documen-
ten de forma breve, sencilla, comprensible
y concisas las incidencias mas relevantes
y se entregara copia a las partes. En las
razones administrativas no sera necesaria
la firma del juez o la jueza.

Dos actos procesales quedaran registrados
frente a las partes, en un medio digital
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con mayores niveles de confiabilidad y
certeza juridica.

Articulo 38. Notificaciones. Las resolu-
ciones que se dicten durante el desarrollo
de la audiencia seran notificadas en la
misma conforme lo previsto en la ley.

La Unidad de Comunicaciones y Notifi-
caciones del despacho o el Centro de Ser-
vicios Auxiliares, segiin el caso, realizara
las notificaciones via cédula judicial, de
forma excepcional, cuando asi fuera or-
denado por la jueza o el juez.

Almomento derealizarlas notificaciones,
se razonaran las cédulas respectivas para
todos los casos, debiendo adicionar todas.

Cuando no fuere posible realizar las
notificaciones en el lugar senalado por
las partes, el notificador debera indicar
aquellas caracteristicas, nomenclatu-
ras u otras circunstancias del lugar en
que se encuentre o espacios adyacentes,
particularmente cuando las personas no
fueren halladas, debiendo, incluso, de
ser posible registrar mediante imagenes
o fotografias los lugares referidos, de
tal forma que sirva a la jueza o el juez la
anotacién correspondiente, hacerlo del
conocimiento de la parte interesada para
el sefialamiento de nueva direccion.

Articulo 39. Notificaciones electronicas.
La Unidad de Comunicacionesy Notifica-
ciones del despacho promovera desde la
primera solicitud o requerimiento, al mo-
mento de calendarizar la primera audien-
cia, que la parte solicitante y su abogado
director se adhieran voluntariamente al
Sistema de Notificaciones Electrénicas.

Deigual forma, desde la primera audien-
cia, unilateral o bilateral, la jueza o el juez
promovera que las partes y sus abogados
directores se adhieran voluntariamente
al Sistema de Notificaciones Electronicas.
Una vez adheridos promovera en audien-
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cia que las partes y sus abogados senalen
expresamente la direccién electrénica
para ser notificados.

En ambos casos, la Unidad de Comunica-
ciones y Notificaciones serala encargada
deremitir alas personas usuarias al Cen-
tro de Servicios Auxiliares, si fuere el caso,
o de realizar el registro de adhesion, en-
trega de usuario y contrasena, debiendo
enviar en un plazo no mayor de tres dias a
la Direccién de Servicios de Gestion Tribu-
nalicia o a su delegacién regional para el
control correspondiente, de conformidad
al Reglamento de la Ley Reguladora de las
Notificaciones por Medios Electrénicos en
el Organismo Judicial.

Articulo 40. Comunicaciones Interins-
titucionales e intrainstitucionales. Las
comunicaciones entre instituciones con
quienes se haya suscrito los convenios
de cooperacién correspondientes u 6r-
ganos intervinientes deberan efectuarse
de forma inmediata, haciendo uso de
medios expeditos de comunicacién, que
aseguren tal inmediatez, debiendo que-
dar constancia del envio y recepcién de
la comunicacién.

La Direccién de Gestion de Familia del Or-
ganismo Judicial sera la encargada de pro-
mover en los érganos jurisdiccionales con
competencia en Familia, a nivel nacional,
el fortalecimiento de las coordinaciones
intrainstitucionales y suscripcién de con-
venios interinstitucionales de conformi-
dad alaspoliticas en la materia emanadas
por la Corte Suprema de Justicia.

Articulo 41. Actualizacion obligatoria
de la carpeta judicial en el sistema in-
formatico. El ingreso y la actualizacién
constante e inmediato de la informacién
al Sistema de Gestion de Tribunales es
responsabilidad de cada uno de las y los
auxiliares judiciales e integrantes de los
equipos técnicos multidisciplinarios,
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segun las atribuciones asignadas a cada
uno, bajo el control directo de el/la secre-
tario/adel despachojudicial. Elincumpli-
miento constituira falta de conformidad
con la Ley del Servicio Civil del Organis-
mo Judicial, debiendo el/la secretario/a
hacerlo del conocimiento a los 6rganos
administrativos competentes para los
efectos sancionatorios correspondientes.

Articulo 42. Suspension y reprograma-
cion de audiencias. Con causa justificada
bajo suresponsabilidad, excepcionalmen-
te cuando sea necesario suspender una
audiencia, el juez o jueza debera manifes-
tar de viva vozlas causas de la suspensiéon
dejando constancia en el registro digital
correspondiente, reprogramando a la
brevedad la siguiente audiencia. El/la
asistente de audiencias debera dejar cons-
tancia en el sistema informatico del moti-
vodelasuspensionylarecalendarizacion.

Articulo 43. Uso de medios tecnologi-
cos. Con el objeto de evitar la victimi-
zacion secundaria y proteger el derecho
de participacién y opinién de los ninos,
ninas o adolescentes, el érgano juris-
diccional con competencia en Familia
debera utilizar los medios tecnolégicos o
audiovisuales necesarios que garanticen
la fidelidad e integralidad de la declara-
ciébn yeladecuado ejercicio de los derecho
procesales de las partes. Para el efecto
se utilizaran los acuerdos, protocolos o
manuales que regulen la declaracién o
entrevista con el auxilio de un profesio-
nal de la psicologia y a través de medios
tecnolégicos audiovisuales, sin afectarlas
garantias fundamentales.

Articulo 44. Confidencialidad dela con-
ciliacion. El juez o jueza manifestara de
forma expresa el inicio de la conciliacién,
podra interrumpir de la grabacién o regis-
tro digital para resguardar el derecho de
privacidad y dignidad de las partes, lo que
en ningin momento se entendera como
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violacién al principio de debido proceso,
Unicamente para tutelar los derechos
de los miembros de la familia. Una vez
alcanzados los acuerdo, el juez ordenara
al auxiliar judicial la continuacién de la
grabacion de la audiencia para el regis-
tro de los mismos y la elaboracién del
acta correspondiente.

Articulo 45. Devolucion de documentos.
Rechazadala solicitud o demanda, la jueza
oeljuezordenaraenelactodelaaudiencia
la devolucién de los documentos origina-
les, debiendo quedar constancia en el acta
sucinta. Si el rechazo fuera dictado sin
presencia de las partes, por inasistencia
a la audiencia correspondiente, la jueza
o0 el juez ordenara de igual forma la de-
volucion, derivandose la responsabilidad
de la entrega en la Unidad de Atenci6n al
Publico, debiendo quedar constancia de
la misma en la carpeta judicial.

Articulo 46. Archivo y proceso feneci-
dos. El resguardo de los expedientes en
tramite estard a cargo de la Unidad de
Atencién al Publico.

Los procesos fenecidos que se encuentren
fisicamente enla sede de los 6rganos juris-
diccionales con competencia en Familia,
deberan ser remitidos, periédicamente
al Archivo General de Tribunales por el/
la secretario/a del despacho en coordina-
cion conla Unidad de Atencién al Publico,
por lo menos dos veces al ano, debiendo
llevar el control de los procesos enviados.

CAPITULO IV
ESTRUCTURA DEL DESPACHO JUDICIAL

Articulo 47. Integraciéon del despacho
judicial. El despacho estara organizado de
la siguiente manera:
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1. Judicatura:

a. Jueces/Juezas
(estructura pluripersonal)

2. Secretaria o administracion
del despacho:

a. Secretario/a

3. Auxiliares judiciales de Unidades
Administrativas de Trabajo:

a. OficialesIIIen funcionesde asisten-
tes de Audiencias.

b. Notificadores III en funciones de
asistentes de Comunicaciones y
Notificaciones;

c. Comisarios enfuncionesde asisten-
tes de Atencion al Publico;

El Equipo Técnico, conformado por Psic6-
logos y Trabajadores Sociales, estara bajo
la jerarquia de la Direccién de Gestion de
Familia y brindara apoyo a los jueces y
juezas, segiin la coordinacién que realice
el Secretario/a del Juzgado.

El Secretario/a del despacho debera ve-
rificar que el personal auxiliar y técnico
apoye a todos los jueces/juezas indistin-
tamente, sin designacion especifica.

El Area Ludica sera atendida por Auxilia-
res de Servicio (Nifiera) quienes estaran
bajolajerarquia dela Direccién de Gestién
de Familia, prestando sus servicios en la
judicatura asignada.

Elservicio delimpieza y conserjeria estara
a cargo de la Administracién del Edificio.

Articulo 48. Separacion de funciones. El
juez o jueza es el titular de la judicatura
y la maxima autoridad, quien atendera
Unica y exclusivamente asuntos jurisdic-
cionales de conformidad a lo establecido
enla Constitucion Politica de la Reptuiblica.
Para el efecto de la estructura pluriperso-
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nal cada juez o jueza sera el titular para
los casos asignados de su competencia.
El Secretario/a sera el Jefe Administra-
tivo del despacho y atendera asuntos
administrativos, sin perjuicio de realizar
funciones de apoyo jurisdiccional que este
Reglamento u otras disposiciones legales
le asignen.

La Secretaria debera rendir de forma
oficiosa y mensual breve informe electré-
nico, desprovisto de formalidades, sobre
el funcionamiento administrativo, resul-
tados y desemperno del despacho. Cuando
el funcionamiento administrativo afecte
la eficacia de la funcién jurisdiccional, la
jueza o el juez asignado al caso podra en
cualquier momento, de forma excepcio-
nal, requerir al Secretario/a que rinda
dicho informe sobre el desempefio de
las unidades administrativas y técnicas
del despacho con el objeto de proponer
solucién a la problematica identificada
cuando asi corresponda.

Articulo 49. Integracion de unidades.
Cada unidad de trabajo, siempre y cuan-
do el Organismo Judicial disponga de los
recursos financieros, debera ser integrada
por lo menos con dos auxiliares judiciales
en funciones de asistentes de unidades
administrativas de trabajo, atendiendo
al puesto que corresponda, sin perjuicio
de que dicha integracién pueda aumen-
tar atendiendo a la carga de trabajo del
despacho y las necesidades del servicio.

Para el caso de la unidad de audiencias,
siempre debera procurarse por cada sala
de audiencias habilitada, el nombra-
miento de dos asistentes para la Unidad
de Audiencias, particularmente para la
tramitacion de los procedimientos espe-
cificos objeto del presente Acuerdo.
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CAPITULO V 5. Solicitar a donde corresponda, la

asignacién de los intérpretes que

UNID"}DES ADMINISTRATIVAS Y deban intervenir en las audiencias,
TECNICAS DE TRABAJO cuando se requiera.

6. Coordinar con la Direccién de Ges-

SECCION PRIMERA tion de Familia respecto al cumpli-

) miento de las funciones que debera

FUNCIONES BASICAS DEL desempenar el personal técnico (en

EQUIPO ADMINISTRATIVO las areas de psicologia y trabajo so-

Articulo50. Secretaria o Administracion
del organo jurisdiccional. Tendra a su
cargola administracion y direccién de las
funciones administrativas del despacho
judicial, este sera la maxima autoridad
administrativa del despacho. La estacion
de trabajo debera ubicarse en unlugaren
donde pueda mantener contacto visual
con todo el personal administrativo.

Principales funciones:

1. Planificar, dirigir, coordinar, con-
trolar y evaluar periédicamente
las funciones administrativas del
personal a su cargo y aplicar las
medidas disciplinarias internas
cuando proceda, para garantizar
la efectiva administracién del des-
pacho judicial, debiendo documen-
tar de forma breve y sencilla las
constancias correspondientes.

2. Rendir periédicamente a la jueza o
el juez, de oficio o a requerimiento,
breve informe electrénico sobre el
funcionamiento administrativo del
despacho, sin perjuicio de su presen-
tacién de forma verbal.

3. Llevar el registro de asistencia del
personal del 6rgano pluripersonal.

4. Elaborar las tarjetas de responsabi-
lidad del personal a su cargo y llevar
el control de las mismas.

cial) asi como el personal que integra
el area ladica.

7. Coordinar con la Administraciéon
del Edificio, los servicios de limpieza
y conserjeria.

8. Solicitar insumos y suminis-
tros para el funcionamiento del
6rgano jurisdiccional.

9. Elaborar las actas en los
libros respectivos.

10. Llevarelregistrodelosinformesde
los equipos técnicos.

11.Depurar anualmente el inventario
del mobiliario y equipo del juzgado,
identificando los enseres en mal es-
tado para su devolucion.

12.Elaborar las certificaciones y cons-
tancias que solicitan.

13.Tener a su cargo y responsabilidad
del archivo del juzgado.

14.Registrar y actualizar adecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.

15.Realizar todas aquellas funciones que
le asignan los Acuerdos, Reglamentos
y demas disposiciones legales.

En la administracién del despacho, cada
juezojuezadelajudicatura pluripersonal
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se limitara a coordinar con la Secreta-
ria aquellas funciones relacionadas con
la funcién jurisdiccional, con el Gnico
propédsito de garantizar una respuesta
judicial inmediata.

Articulo 51. Unidad de Atencién al Pa-
blico. La Unidad de Atencién al Publico
tendra a su cargo atender a las personas
que acudan al érgano jurisdiccional para
requerir informacién y la estaciéon de
trabajo debera estar ubicada al ingreso
del juzgado.

Principales funciones:

1. Ingresar y ubicar a las partes, y
otras personas que intervienen,
en la audiencia, funcién que debe
ser coordinada con la Unidad
de Audiencias.

2. Recibirdirectamente o del Centrode
Servicios Auxiliares, si fuere el caso,
las primeras solicitudes o demandas,
los escritos y documentos dirigidos
al juzgado. Para el efecto el personal
de la unidad promovera, con la parte
solicitante o actora, la presentacion
en formato digital de la solicitud
o demanda.

3. Registrar el ingreso y salida de los
expedientes en el Sistema de Gestion
de Tribunales.

4. Imprimir y colocar la agenda de au-
diencias de forma visible o verificar
que la pantalla muestre la calendari-
zacion de audiencias.

5. Manejas el archivo tinico del despa-
cho bajo la direccién del Secretario.

6. Registraryactualizaradecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.
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7. Elaborar y actualizar el registro de
los sujetos procesales, y;

8. Realizartodasaquellas funciones que
le asignan Acuerdos, Reglamentos y
demas disposiciones legales.

Articulo 52. Unidad de Comunicaciones
y Notificaciones. La Unidad de Comuni-
caciones y Notificaciones estara a cargode
llevarla agenda y comunicaciones del 6r-
ganojurisdiccional. La estacién de trabajo
debera estar ubicada de forma contiguaa
la Unidad de Atencién al Pablico.

Principales funciones:

1. Llevar la calendarizacién
de audiencias en la agenda del
6rgano pluripersonal.

2. Recibir y registrar las solicitudes de
audiencias,enlaagendadeldespacho,
asentando la razén correspondiente.

3. Comunicar al requirente, en el
mismo acto, la fecha y hora de la
audiencia programada.

4. Convocar inmediatamente a la au-
diencia programada, via telefénica
u otro medio expedito, a los demas
sujetos procesales e intervinientes,
debiendo entregar, a quien solicite,
constancia de la razén asentada. Lo
anterior, sin perjuicio del empla-
zamiento de la parte demandada
para los procesos en materia de
pensiones alimenticias.

5. Elaborar y diligenciar, por el medio
mas expedito posible, los exhortos,
despachos y suplicatorios a don-
de corresponda. Como también
aquellos oficios que no se deriven
de audiencias.
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6. Elaborar las cédulas de notificacion
en lo casos en que sea necesario o
realizar la solicitud, generacién y
envio de notificaciones mediante
el Sistema de Gestion de Tribunales
-SGT- al Centro de Servicios Auxilia-
res, acompanando las copias de los
documentos que deban adjuntarse
a la cédula de notificacién, cuando
fuere el caso.

7. Notificarorecibirdel Centrode Servi-
cios Auxiliares de la Administracion
de Justicia de Familia las cédulas de
notificacién respectivas, segiin sea el
caso, y adjuntarlas al expediente.

8. Registraryactualizaradecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.

9. Realizartodasacuellas funcionas que
le asignan Acuerdos, Reglamentos y
demas disposiciones legales.

Articulo 53. Unidad de Audiencias. La
Unidad de Audiencias estara a cargo de
brindar apoyo directo a la jueza o el juez
antes, durante y después de la celebracién
de audiencias.

Principales funciones:

1. Calendarizar las audiencias que el
juez o jueza senale durante el desa-
rrollo de las mismas. Para el efecto
debera coordinar el uso de la agenda
Unica del juzgado pluripersonal con
la Unidad de Comunicaciones y No-
tificaciones del despacho.

2. Gestionar las diligencias adminis-
trativas correspondientes cuando se
requiera el uso de circuito cerrado,
videoconferencia o camara Gessell.

3.

Acompanar el ingreso o retiro de la
sala de audiencias a las personas con-
vocadas y ubicarlas en su respectivo
lugar, funcién que debe ser coor-
dinada con la Unidad de Atencién
al Publico.

Identificar a través de documento de
identificacion a las partes que esta-
ran presentes en audiencia.

Grabar ininterrumpidamente la
audiencia que se lleva a cabo, verifi-
cando la funcionalidad del equipo y
que la misma se esté registrando con
un buen nivel de volumen.

Asistir al juez durante la audiencia
en todo lo relacionado a la misma,
poniendo a la vista los documen-
tos u otros objetos presentados por
las partes.

Elaborar de forma clara y sencilla el
acta sucinta o razén administrativa
que describa los aspectos relevantes
dela audienciay entregar copia alas
partes, incorporando la misma a la
carpeta judicial.

Hacer constara través de acta sucinta
o raz6n administrativa que los suje-
tos procesales fueron debidamente
notificados en audiencia, consignado
dia y hora parala préxima audiencia
si fuera el caso.

Elaboraryactualizarel registro de los
sujetos procesales en coordinacién
con Atencién al Publico.

10. Proporcionar a las partes que lo

soliciten copia digital de las audien-
cias en cualquier medio, llevando el
registro respectivo en aquellos casos
en donde se entregue CD o cualquier
otro medio electrénico.
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11.Elaborar los oficios, hojas de remi-
sién y demas documentos necesarios
para asegurar la ejecuciéon de las
resoluciones judiciales.

12.Registrar en el Sistema de Gestion
de Tribunales -SGT- de forma pre-
cisa los motivos de la suspension de
la audiencia.

13.Solicitar en el Sistema de Gestiéon de
Tribunales -SGT-, el informe del pro-
fesional de Trabajo Social o Psicologia
que realizara el estudio respectivo;

14.Registrar y actualizar adecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.

15.Trasladar el expediente a la unidad
que corresponda para su debido di-
ligenciamiento e impulso de oficio.

16.Realizar todas aquellas funciones que
le asignan Acuerdos, Reglamentos y
demas disposiciones legales.

SECCION SEGUNDA

FUNCIONES BASICAS DEL EQUIPO
TECNICO Y TECNICOS DE APOYO

Articulo 54. Equipos técnicos y de apo-
yo. El equipo técnico se conformara por
profesionales de la psicologia y trabajo
social, quienes conforme al principio de
justicia especializada, brindaran asesoria
alajuezaojuez, paralatoma de decisiones
que tutelen los derechos de las personas
mas vulnerables del grupo familiar.

La auxiliar de servicio sera la encargada
del area ladica del juzgado.

Articulo 55. Psicologia. Tendra las si-
guientes atribuciones principales.
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. Rendir informe escrito de las eva-

luaciones psicologicas practicadas
que contenga las conclusiones y re-
comendaciones correspondientes;
pudiendo el juez o jueza requerir las
aclaraciones o ampliaciones en au-
diencia que considere pertinentes.

. Llevar el registro y control de los ca-

sos que les han sido asignados.

. Coordinar con las encargadas del

area ludica, el traslado del nino,
nina o adolescente u otro usuario a
la sala de circuito cerrado, videocon-
ferencia o Camara Gesell, cuando sea
necesariarealizar alguna entrevista,
asi como su retorno a la sala ladica.

. Estabilizar y acompanar emocional-

mente a la persona usuaria antes,
durante y después de su participa-
cién en cualquier diligencia judicial
cuando asi fuere necesario.

. Facilitar la entrevista u obtencién

de la opinién de nifos, ninas o ado-
lescentes, utilizando las técnicas y
herramientas propias de su espe-
cialidad, de conformidad a su edad,
madurez o discapacidad a través de
cualquier medio tecnolégico que
evite la victimizacién secundaria,
en aquellos casos que sea necesario
uordenado, orientando la entrevista
a los puntos o extremos establecidos
por el juez o jueza.

. Informar a las ninas, ninos o adoles-

centes, previo a las audiencias, sobre
el objeto de la misma de conformidad
a su edad, madurez o discapacidad,
como también, al cierre de la audien-
cia sobrela decision tomada, sus con-
secuencias, derechos y obligaciones.
Asimismo, si fuere el caso, indicar a
lajueza o eljuez sobre posibles temo-
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res evidenciados o indicados por el
nino, nina o adolescente.

Permanecer al servicio de los 6rga-
nos jurisdiccionales asignados, de
acuerdo a las necesidades del juzga-
do y sujetos al jefe administrativo
del despacho.

Registrary actualizar adecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.

Realizartodas aquellas funciones que
le asignan Acuerdos, Reglamentos y
demas disposiciones legales.

Articulo 56. Trabajo Social. Tendra las
siguientes atribuciones principales.

1.

Realizar los estudios socioecon6mi-
cos a las partes dentro de les juicios
que sean asignados, debiendo hacer
énfasis sobre el contexto del nifio,
nina o adolescente en su familia y
comunidad como, también, consi-
derarel tipo o grado de discapacidad
cuando fuere el caso, dentro del plazo
fijado para el efecto.

Practicar las visitas domiciliares y
otras que sean necesarias dentro de
los casos concretos.

Llevar el registro y control de los
casos asignados.

Elaborar y presentar a la Secretaria
del despacho o a la Coordinacion,
segun corresponda, la programaciéon
mensual o semanal del trabajo de
campo y de oficina.

Permanecer al servicio de los érga-
nos jurisdiccionales asignados, de
acuerdo a las necesidades del juzga-

do y sujetos al jefe administrativo
del despacho.

Registraryactualizar adecuadamen-
te en el Sistema de Gestion de Tri-
bunales -SGT- todas las actuaciones
que genere.

Realizartodas aquellas funciones que
le asignan Acuerdos, Reglamentos y
demas disposiciones legales

Articulo 57. Encargada del area
ladica. Tendra las siguientes
atribuciones principales.

1.

Brindar atencién especializada a
los nifios, nifias con afecto, respeto,
empatia, sin preferencia alguna,
respetando aspectos individuales,
sociales, econémicos, culturales, ét-
nicos y geograficos.

Desarrollar actividades educativas y
de entretenimiento que favorezcan el
desarrollo fisico e intelectual de los
ninos y ninas, durante su estancia
en el area ludica del juzgado.

Decorar las instalaciones adecua-
damente, controlar la limpieza y el
orden de las mismas.

Implementar y/o gestionar medidas
de prevenciéon de accidentes en la
seccién de juegos, asicomo en el resto
del area ladica.

Llevar un registro de entradas y sali-
das delos nifios y nifias al area ladica
del juzgado. Asi como de los padres,
tutores o encargado que los presen-
tan y retiran del area ludica.

Realizar todas aquellas funciones que
le asignan Acuerdos, Reglamentos y
demas disposiciones legales.
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Articulo 58. Otras funciones. Las fun-
ciones descritas en la seccién primera y
segunda del presente Capitulo, consti-
tuyen las funciones inherentes y repre-
sentativas de cada puesto, sin excluir las
demas atribuciones desarrolladas en los
manuales de funciones para los Juzgados
de Primera Instancia con competencia en
materia de Familia.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Y FINALES

Articulo 59. Implementacion gradual. La
Corte Suprema de Justicia emitira la dis-
posicion que autorice la implementacion
de la gestién por audiencias en los juz-
gados pluripersonales con competencia
especializada para conocer en materia de
familia, en aquellos érganos jurisdiccio-
nales donde no se hubiese implementado.
La aplicabilidad sera gradual y progresiva,
en la medida que se produzcan las condi-
ciones minimas de operacion internas del
despacho, en cada circunscripcién, para
celebrar audiencias. Para el efecto, se de-
bera contar con dictamen de las distintas
dependencias del Organismo Judicial, de-
signadas por el Pleno de la Corte Suprema
de Justicia, que garanticen la instalacién
efectiva de las condiciones fisicas, tecno-
légicas y de personal. Ademas, la imple-
mentacion gradual se debera determinar
atendiendo a las circunscripciones con
mayores indices de demanda de la tutela
judicial paralos procedimientos del juicio
oral relativos a alimentos y de jurisdiccién
voluntaria relativos a divorcios o separa-
cién por mutuo consentimiento, cuidando
que la distribucién de la carga total del
juzgado sea equitativa entre los jueces.

Articulo 60. Implementacion Unidades
Administrativas del Organismo Judicial.
Las unidades administrativas correspon-
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dientes seran las responsables de velar
por la incorporacién de cambios que se
requieren para fortalecer y actualizar la
organizacion, la gestién, la elaboracién de
los manuales y otros documentos, con la
finalidad de llevar un proceso de imple-
mentacién efectivoy acorde ala finalidad
del presente acuerdo.

Articulo 61. Condiciones minimas de Im-
plementacion. Para efectos del presente
Acuerdo, se tendran cubiertas las condi-
ciones minimas para la implementacién,
una vez el 6rgano u 6rganos designados
porla Corte Suprema de Justicia, cuenten
con la o las salas de audiencias para cada
juez o jueces que integren el despacho,
con los equipos de audio o audiovisuales,
equipos de computo de Gltima o reciente
generacion, mobiliario y equipo de ofi-
cina, red interna, Sistema de Gestion de
Tribunales, escaner, fotocopiadora, teléfo-
no, pantalla para desplegar calendariode
audiencias, suministros como el personal
auxiliar y técnico indispensable, para su
funcionamiento, principalmente.

Articulo 62. Coordinacién. La Presiden-
cia del Organismo Judicial impulsara y
coordinara conla Camara Civil de la Corte
Suprema de Justicia, todas las acciones
necesarias para laimplementacién de las
disposiciones del presente Reglamento.
Para la ejecucién operativa de las dis-
posiciones contenidas, la Direccién de
Gestion de Familia sera la encargada del
seguimiento y monitoreo de la gestién por
audiencias para los juzgados pluriperso-
nales de primera instancia con competen-
cia especializada en materia de Familia a
nivel nacional.

Articulo 63. Guia predefinida. La Corte
Suprema de Justicia promovera a través
de la camara Civil la aprobacién de una
guia que contenga los requisitos legales
para las solicitudes de divorcio o separa-
cién por mutuo consentimiento o deman-
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dasrelativas a alimentos, con la finalidad
de reducir el indice de requerimientos
rechazados a nivel nacional y utilizarlo
corno estructura estandar para aquellos
requerimientos verbales que fueren pre-
sentados ante el 6rgano jurisdiccional.

Articulo 64. Supletoriedad. El presente
Acuerdo podra ser utilizado de forma su-
pletoria, enlo aplicable al Acuerdo No, 18-
2019 de la Corte Suprema de Justicia, por
los juzgados con competencia especifica
para conocer de los procesos de separa-
cién o divorcio por mutuo consentimiento
y relativas a alimentos.

Articulo 65. Derogatoria. Se deroga cual-
quier disposiciéon emitida por la Corte
Suprema de Justicia, que contradiga o se
oponga el presente Acuerdo.

Articulo 66. Vigencia. El presente Acuer-
do entrara en vigencia ocho dias des-
pués de su publicacién en el Diario de
Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el cinco de febrero de dos
mil veinte.

COMUNIQUESE,

Silvia Patricia Valdés Quezada, Presiden-
te del Organismo Judicial y de la Corte
Suprema de Justicia; Nery Osvaldo Medi-
na Méndez, Magistrado Vocal Segundo;
Vitalina Orellana y Orellana, Magistrada
Vocal Tercera; Delia Marina Davila Sa-
lazar, Magistrada Vocal Cuarta; Josué
Felipe Baquiax, Magistrado Vocal Quinto;
Sergio Amadeo Pineda Castaneda; Magis-
trado Vocal Sexto; Silvia Verénica Garcia
Molina, Magistrada Vocal Octava; Nester
Mauricio Vasquez Pimentel, Magistra-
do Vocal Noveno; Ranulfo Rafael Rojas
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Cetina, Magistrado Vocal Décimo; José
Antonio Pineda Barales, Magistrado Vocal
Décimo Primero; Maria Eugenia Morales
Acefa, Magistrada Vocal Décima Segun-
da; Manuel Duarte Barrera, Magistrado
Vocal Décimo Tercero; Marwin Eduardo
Herrera Solares, Magistrado Presidente
Sala Quinta dela Corte de Apelaciones del
Ramo Civil y Mercantil. Dora Lizett Najera
Flores, Secretaria de la Corte Suprema de
Justicia.
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ACUERDO NUMERO 52-2023

Asuntos de Familia de Infima Cuantia
y Menor Cuantia y su conocimiento por
Jueces de Paz en la forma que se indica

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

CONSIDERANDO

Que es obligacion de La Corte Suprema
de Justicia emitir disposiciones que
coadyuven a la aplicaciéon efectiva
de la legislacién procesal vigente,
particularmente de aquellas que han
sido aprobadas para atender y responder
alas necesidades actuales dela poblacién,
velando por el deber del Estado de tutelar
a las personas mas vulnerables que
integran el ntcleo familiar.

CONSIDERANDO

Quepormediodel Decretontiimero47-2022
del CongresodelaRepublicade Guatemala,
seintrodujoreformasalaleydeTribunales
de Familia, Decreto Ley numero 206
del Jefe de Gobierno de la Republica,
dentro de las que destaca que ademas
de los Juzgados de Primera Instancia y
las Salas de la Corte de Apelaciones del
Ramo de Familia, conforman también
los Tribunales de Familia los Juzgados
de Paz con competencia en ese ramo,
los que deben establecerse al menos en
todas las cabeceras departamentales y
ademas en los municipios que determine
la Corte Suprema de Justicia mediante
Acuerdo, para conocer y resolver de los
asuntos de infima y de menor cuantia y,
asimismo, en el caso de conciliaciones
extraprocesales, cualquiera que sea la
cuantia de estas ultimas.

CONSIDERANDO

Que la indicada reforma responde a la
problematica originada por el aumento de
la poblaciény, por ende,la mayor cantidad
de procesos que deben ser resueltos por
los Juzgados de Primera Instancia de
Familia de la Republica, lo que ha venido
repercutiendo negativamente en la
administracién de justicia, por lo que se
hace necesario emitir la disposicién que
fije los asuntos de infima y menor cuantia
de tal forma que se logre la adecuada
distribucién de los casos.

POR TANTO

Con fundamento en lo considerado y en
lo que preceptuan los articulos 2°, 203,
205y 214 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, 7, 199 y 211 del
Codigo Procesal Civil y Mercantil, 51, 52,
54 literales a) y f), 57, 58, 62, 74, 94 y 104
de la Ley del Organismo Judicial, 2, 3, 6,
7y 16 de la Ley de Tribunales de Familia,
Decreto Ley numero 206, reformado
por el Decreto numero 47-2022 del
Congreso de la Republica de Guatemala;
el acta nimero 46-2023 de la sesién
extraordinaria de la Corte Suprema de
Justicia del doce de octubre de dos mil
veintitrés y la Opinién Consultiva emitida
por la Corte de Constitucionalidad el ocho
de octubre de dos mil diecinueve, dentro
del expediente nimero 5477-2019.
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ACUERDA:

Articulo 1. En los asuntos de familia la
infima cuantia se fija en dieciocho mil
quetzales (Q. 18,000.00) anuales y la
menor cuantia se fija en treinta y seis mil
quetzales (Q.36,000.00) anuales, los cuales
se tramitaran conforme lo establecido en
la Ley de Tribunales de Familia.

Articulo 2. Los Juzgados de Paz con
competencia en familia de las cabeceras
departamentales de la Republica y
los de los municipios donde la Corte
Suprema de Justicia los haya establecido
mediante Acuerdo con esa competencia,
conoceran de los asuntos de infima y de
menor cuantia.

Articulo 3. Los Juzgados de Paz de toda la
Republica, con excepcion de aquellos con
competencia especifica en materia penal,
civil u otra, conoceran de los asuntos de
familia de infima cuantia.

Articulo 4. Todos los asuntos de familia
que excedan el monto estipulado como
menor cuantia, deberan ser conocidos
por los Juzgados de Primera Instancia de
Familia de la Republica.

Articulo 5. Se exceptta de lo dispuesto
en el presente Acuerdo, los asuntos
provenientes de los Centros de Mediacion
establecidos por el Organismo Judicial
y las conciliaciones extraprocesales, los
cuales para su homologacién se atendera
a los Acuerdos especificos de creacion de
aquellos y a lo previsto en el articulo 66
inciso e) de la Ley del Organismo Judicial.

Articulo 6. Todos los procesos en asuntos
de familia que se encuentren en tramite
al inicio de la vigencia del presente
Acuerdo, incluso aquellos pendientes
de ser admitidos para ser objeto de
subsanacién de requisitos no cumplidos,
se regiran por la normativa vigente a la
fecha de su presentacién.
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Articulo 7. Transitorio. En tanto se
concreta la creacién de Juzgados de Paz
en las cabeceras departamentales que
actualmente carecen deellos, continuaran
teniendocompetenciaenasuntosde menor
cuantia los Juzgados de Primera Instancia
de Familia actualmente establecidos.

Articulo 8. Se derogan los Acuerdos
numeros 4-91, 6-97 y 43- 97, todos de la
Corte Suprema de Justicia y cualquier
otra disposicién que se oponga a lo
aqui establecido.

Articulo 9. El presente Acuerdo entrara
en vigencia cinco dias después de su
publicaciénenel Diariode Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad
de Guatemala, el dieciocho de octubre del
dos mil veintitrés.

COMUNIQUESE.

Silvia Patricia Valdés Quezada, Magistrada
Presidenta del Organismo Judicial y Corte
Suprema de Justicia; Nery Osvaldo Medina
Méndez, Magistrado Vocal Segundo;
Vitalina Orellana y Orellana, Magistrada
Vocal Tercera; Delia Marina Davila Salazar,
Magistrada Vocal Cuarto; Josué Felipe
Baquiax, Magistrado Vocal Quinto; Sergio
Amadeo Pineda Castaneda, Magistrado
Vocal Sexto; Blanca Aida Stalling Davila,
Magistrada Vocal Séptima; José Antonio
Pineda Barales, Vocal Decimo Primero;
Manuel Duarte Barrera, Magistrado Vocal
Décimo Tercero; Rafael Morales Solares,
Magistrado Presidente Sala Segunda de
la Corte de Apelaciones del Ramo Penal
de Delitos de Femicidio y otras Formas
de Violencia Contra la Mujer y Violencia
Sexual; Jaime Amilcar Gonzalez Davila,
Magistrado Presidente Sala Tercera
de la Corte de Apelaciones del Ramo
Penal, Narcoactividad y Delitos contra el
Ambiente; Harold Estuardo Ortiz Pérez,
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Magistrado Presidente Sala Segunda de
la Corte de Apelaciones del Ramo Penal
de Procesos Mayor Riesgo y Extincién de
Dominio; Anabella Esmeralda Cardona
Cambara, Magistrada Presidenta Sala de
la Corte de Apelaciones del Ramo Penal
de Procesos de Mayor Riesgo y Extincién
de Dominio. Dora Lizett Najera Flores,
Secretaria dela Corte Suprema de Justicia.
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CIRCULARNO. 1/2010

Medidas de Seguridad por Violencia

Intrafamliar

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
Camara Civil de la Corte Suprema
de Justicia

A: Senores(as)Juecesde PrimeraInstancia
de Familia y Mixtos y Jueces de Paz de
Familia y Mixtos de la Republica

De: Camara Civil de la Corte Suprema
de Justicia

Fecha: Guatemala, 28 de abril de 2010

Atentamente nos dirigimos a ustedes
para hacer de su conocimiento que en
los casos de solicitud de medidas de
seguridad porviolencia intrafamiliar - para
la mejor proteccién de la vida e integridad
personal de las victimas-, la competencia
para tramitar todas sus etapas hasta su
fenecimiento, corresponde al juzgado
que conocié inicialmente la denuncia,
independientemente de su grado.

En el caso que los hechos pueden ser
constitutivos de delito, después de otorgarse
las medidas urgentes de seguridad, se
deben trasladar el asunto a conocimiento
del juez competente del orden penal.

El criterio adoptado tiene sustento en
el derecho de acceso a tribunales de
todas las personas que sean victimas de
violencia intrafamiliar y en los principios
procesales de celeridad, concentracién,
sencillez, disposicion e inmediacion; en el
espiritu de la Ley para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia Intrafamiliar y
en su reglamento, mismo que -para la

efectividad de la ley- otorga competencia a
losjuzgados de paz o de instancia de familia;
asimismo, tiene como objeto cumplir con
los compromisos adquiridos por el Estado
de Guatemala como parte de la Convencién
sobre la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacion contra a Mujer y la
Convencién Internacional para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer.

Luis Arturo Archila L.
Magistrado Vocal Décimo Segundo de la
Corte Suprema de Justicia.
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CIRCULAR 09-2020 CAMARA CIVIL Y MEMORANDUM

Exoneracion del cobro de honorarios
de certificaciones de resoluciones de
homologacion de adopciones

Contenidos:
1. Memorandum (Ref. Circular 9-2020 Camara Civil)
2.Solicitud

3. Acuerdo No. CNA-DG- 004-2024 Direccién General del
Consejo Nacional de Adopciones

4. Acuerdo No. CNA-CD-007-2024 El Consejo Directivo Del
Consejo Nacional De Adopciones

5. Acta 002-2024 de la Unidad de Recursos Humanos del
Consejo Nacional de Adopciones

6. Circular No. 9-2020
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1. Memorandum (Ref. Circular 9-2020 Camara Civil)

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CAMARA CIVIL
Memorandum

(Ref. Circular 9-2020 Camara Civil)

DE: Magistrados Integrantes de Cadmara Civil, Corte Suprema de Justicia

PARA: Senores (as) Jueces (zas) Juzgados de Primera Instancia de Familia
de toda la Republica

FECHA: Guatemala, 9 de septiembre 2024

ASUNTO: Solicitud del Consejo Nacional de Adopciones, en expedientes de Homologacion
de adopcién nacional.

De la manera mas atenta, nos dirigimos a Ustedes, a efecto de hacer de su conocimiento,
paralo que tengan a bien considerar, l1a nueva solicitud adjunta en oficio recibido el 5 de
septiembre del anio en curso, suscrito por la Subdirectora General del Consejo Nacional
de Adopciones, mediante el cual requiere que el cobro de las certificaciones de los autos
de homologacion efectuadas por el referido Consejo sea exonerado.

Atentamente,
M.A. Manuel Duarte Barrera Dra. Claudia Lucrecia Paredes Castaneda
Magistrado Vocal X Magistrada Vocal VI

Presidente de la Camara Civil

Héctor Ricardo Echeverria Méndez Doctor. Carlos Humberto Rivera Carrillo
Magistrado Vocal IX Magistrado Vocal XII
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2. Solicitud

HONORABLES MAGISTRADOS
DE LA CAMARA CIVIL DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA

ESMERALDA GUADALUPE TINTI ESQUIT,
de treinta y seis anos de edad, casada,
Contadora Publicay Auditora, guatemalteca,
de este domicilio, respetuosamente
comparezcoy,

EXPONGO

1- REPRESENTACION: Acttio en mi calidad
de Subdirectora General del Consejo
Nacional de Adopciones con funciones
temporales de Director General, la cual
acredito con la fotocopia simple de 1)
Acuerdo de Nombramiento niimero CNA
guion DG guion cero cero cuatro guion dos
mil veinticuatro (CNA-DG-004-2024) de
fecha 31 de enero de 2024 emitido por la
Direccion General del Consejo Nacional de
Adopciones; b) Acta de Toma de Posesién
numero cero cero dos guion dos mil
veinticuatro (002-2024) de fecha uno de
febrero de dos mil veinticuatro asentada en
el libro de actas nimero L dos (L2) sesenta
y un mil ciento diez (61,110) autorizado por
la Contraloria General de Cuentasy c)
Acuerdo numero CNA guion CD guion cero
cero siete guion dos mil veinticuatro (CNA
CD-007-2024) de fecha seis de agosto del
ano dos mil veinticuatro del Consejo Directo
del Consejo Nacional de Adopciones, que
acompano.

2-LUGAR PARA RECIBIR NOTIFICACIONES:
Senalo como lugar para recibir
notificaciones, el casillero electrénico
asignado por la Corte Suprema de Justicia
numero CA cero cero cero cero cinco mil
ochocientos cuatro (CAO0005804) ola sede
de mi representada situada en séptima
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avenida nimero seis guion sesenta y ocho
de la zona nueve de esta ciudad.

3-RAZON DE MI GESTION: El objeto
del presente memorial es solicitar su
consideracién a efecto de que se reitere
y ejecute lo resuelto en la CIRCULAR No.
9-2020 de fecha 23 de noviembre de 2020,
dela Camara Civil, de la Corte Suprema de
Justicia, relativoalasolicitud de exoneracion
del costo de emisién de las certificaciones
de los autos de homologacién, solicitadas
por el Consejo Nacional de Adopciones, con
base en los siguientes,

HECHOS:

I) De conformidad con el articulo 49 de la
Ley de Adopciones, al concluir el proceso
administrativo de adopcién, esta Autoridad
Central debera extender la certificacion
del expediente, para que los interesados
puedan adjuntarla a su solicitud ante el
Juzgado de Familia, para su homologacion
y al establecerse que se cumpli6 con todos
los requisitos de la Ley, el juez de familia
declarara con lugar la adopcién y emitira
la resolucion final declarando con lugar
la adopcioén.

II) Posteriormente, de conformidad con
el articulo 53 de la Ley de Adopciones, la
certificacion de la resolucién judicial de
adopcidn, es decir el Auto de homologacion
emitido por los Juzgados de Primera
Instanciade Familia, deben ser presentados
ante el Registro Nacional de las Personas, a
finde que seanotelainscripciénenloslibros
respectivos, debiendo adjuntarse también
la certificaciéon del dictamen emitido porla
Autoridad Central. Al respecto caberesaltar
que la referida institucién de acuerdo con
la normativa que le rige, para realizar la
inscripcién requiere de los siguientes
requisitos: - Certificacion de la resolucién
de adoptabilidad emitida por el Juez de la
Ninez y la Adolescencia; - Certificacion
de la resolucién judicial, emitida por
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el Juez de Familia (homologaci6n); -
Certificacion de dictamen emitido por el
Consejo Nacional de Adopciones -CNA-; -
Fotocopia de documentos de identificacion
del o los adoptantes; - Certificacion de la
inscripcion de nacimiento de la persona
que fue adoptada. - Fotocopia completa del
expediente original, debidamente foliada
y legalizada; la razén de la auténtica debe
identificarlos documentos que selegalizan,
consignando fecha, lugar y entidad que
expide el documento.

III) Con base en lo anterior y en el interés
superior del nifo, el Consejo Nacional de
Adopciones, a fin de garantizar la plena
restitucion de derechos, principalmente el
derecho a la familia e identidad del nifio,
nina o adolescente en un plazo razonable,
presta apoyo a las familias para que
puedan realizar el tramite de inscripcion y
registro dela adopcién (ftomando en cuenta
que los ninos y los adultos no tienen la
misma percepcién del paso del tiempo);
en ese sentido, la mayoria de procesos
de homologaciéon son ingresados en las
Judicaturas de Primera Instancia de Familia
de la ciudad de Guatemala, para lo cual, el
equipo dela Subcoordinacién de Atenciénal
Nino, del Equipo Multidisciplinario de esta
institucién se encarga de procurar y darle
seguimiento al expediente. En caso de que
las familias residan fuera del departamento
de Guatemala o que sean familias que han
sido seleccionadas parala adopcién de nino,
nina o adolescente con perfil prioritario,
el Consejo Nacional de Adopciones en su
representacion, solicita las certificaciones
del auto de homologacién y aclaraciones,
con el fin de poder remitir a través del
servicio de mensajeria, la documentacion
a los padres para que puedan realizar el
proceso de inscripcién de la adopcién ante
el Registro Nacional de las Personas del
lugar en donde residen.
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IV) Durante la época de pandemia, el
Presidente, Magistrado Vocal XIII de la
Camara Civil, de la Corte Suprema de
Justicia, con base en la solicitud realizada
por el Consejo Nacional de Adopciones,
derivado de lo anteriormente expuesto
y en apoyo a las familias y nifios, ninas
y adolescentes integrados a través de la
adopcion, emitié la circular nimero 9-2020
de fecha 23 de noviembre de 2020, dirigida
a los jueces de los Juzgados de Primera
Instancia de Familia de toda la Republica
de Guatemala, para que se considerara
que el cobro de las certificaciones de los
autos de homologacién fuera exonerada,
lo cual beneficio alas familias en mencion;
no obstante, recientemente al solicitar la
exoneraciéon de las mismas, el personal
del Consejo Nacional de Adopciones fue
informado conrespectoaque,dichacircular
yano se encuentravigente y han procedido
a cobrar las certificaciones, generando
a las familias, una erogacién monetaria
que responde a gastos administrativos de
la judicatura; toda vez que el tramite de
adopcion segtn el Reglamento de la Ley de
Adopciones, es gratuito.

V) Aunado a ello, algunos Juzgados de
Familiadel areametropolitanahanindicado
que seralajudicaturalaque estara enviando
directamente la certificacion al Registro
Nacional de las Personas; no obstante,
como seindic6 en elnumeral Il del presente
memorial, para solicitarlainscripciéon dela
adopcion ante el Registro Nacional de las
Personas es necesario que el expediente
se ingrese cumpliendo con los requisitos
establecidos por la institucién de acuerdo
a su normativa interna, por lo que se
considera que no esviable que lajudicatura
traslade tinicamente la certificacion de la
resolucién del Auto de Homologacion, ya
que los interesados cuentan por su parte,
con la demas documentacién requerida.
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VI) En virtud que el Consejo Nacional
de Adopciones continta trabajando en
beneficio de la nifiez y la adolescencia
guatemalteca, promoviendo y adoptando
medidas necesarias para el cumplimiento
efectivo del interés superior de los nifos,
ninas y adolescentes y de las familias,
como lo establece el articulo 5, de la
Ley de Proteccion Integral de la Ninez y
Adolescencia, el Consejo Directivo del
Consejo Nacional de Adopciones en
sesion de fecha nueve de julio de dos mil
veinticuatro, resolvio instruir al Director
Generaldel ConsejoNacionalde Adopciones
para: “(...) dirigir nuevamente al Pleno de la
Corte Suprema de Justicia, un memorial
exponiendo dicha situacién y se solicite
gire nuevamente la instruccioén, ya que es
enbusqueda del interés superior del nino.”,
por lo que atendido a ello, se solicita el
valioso apoyo de la Camara Civil de la Corte
Suprema deJusticia considerela reiteraciéon
y ejecucion de lo establecido en la Circular
No. 9-2020 de fecha 23 de noviembre
de 2020, emitida por el Presidente de
la Camara Civil de la Corte Suprema de
Justicia, con respecto a la exoneracion del
costo de emision de las certificaciones de
los autos de homologacioén, solicitadas
por esta Autoridad Central, por ser una
entidad del Estado que vela por el interés
superior de los ninos, ninas y adolescentes
declarados en estado de adoptabilidad y que
han sido integrados a un medio familiar
idoneo, para garantizarla plena restitucion
de sus derechos, tomando en cuenta que el
derechodelaniniezyadolescenciaentodas
sus manifestaciones es un derecho tutelar,
que otorga atencion juridica preferente y
nunca gravoso para las familias que han
integrado a un nino, nina o adolescente
al seno familiar y que estan tratando de
garantizar la plena restitucion de sus
derechosy el bienestar de sus hijos.

153
FUNDAMENTO DE DERECHO

Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala.

Articulo 28. Derecho de peticion. Los
habitantes de la Republica de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual
colectivamente, peticiones a la autoridad,
la que esta obligada a tramitarlas y debera
resolverlas conforme a la ley.

PETICION

a) Que se admita para su tramite el
presente memorial.

b) Que se reconozca la personeria con
que actuo de conformidad con los
documentos que acompano.

c) Que al resolver, los honorables
magistrados de la Camara Civil, dela
Corte Suprema de Justicia reiteren el
cumplimiento de lo resuelto a través
de la CIRCULAR NO. 9-2020 de fecha
23 de noviembre de 2020, emitida
por la Camara Civil de la Corte
Suprema de Justicia, con respecto
a la exoneracion del pago de tarifas
y costos de las Certificaciones del
Auto de Homologacién extendidas
por los Juzgados de Primera
Instancia de Familia, que son
solicitados como requisito para que
el Registro Nacional de las Personas
proceda a inscribir la adopcién
en los libros correspondientes,
razonando la partida respectiva;
asimismo, que se instruya a los
Juzgados de Primera Instancia de
Familia del area Metropolitana a
entregar la certificaciéon del auto
de homologacién a los interesados
(padres adoptivos) o al personal del
Consejo Nacional de Adopciones
(que apoya a las familias), a efecto
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de agilizar el proceso de registro de
la adopcién ante el Registro Nacional
de las Personas, para cumplir en un
solo acto, con la presentaciéon de la
documentacién; y en consecuencia
se dé la restitucién plena de los
derechos del nino, nina o adolescente
que ha sido integrado a través de la
adopcién a un nucleo familiar.

CITA DE LEYES: Leyes citadas y articulos 2,
12, 28,29, 203,204 y 265 de la Constitucién
Politica de la Republica; 1, 3, 4,17, 20, 23, 39,
43,48,49,50,53y54 delaLeyde Adopciones.
7,8, 9, 20 y 21 de la Convencién Sobre los
Derechos del Nitio.

Acompano 7 copias del presente memorial
y documentos adjuntos.

Guatemala, 22 de agosto del 2024

Licda. Esmeralda Guadalupe Tinti Esquit

Subdirectora General del Consejo
Nacional de Adopciones con Funciones
Temporales de Director General
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3. Acuerdo No. CNA-DG-
004-2024 de la Direccion
General del Consejo
Nacional de Adopciones

ACUERDO No. CNA-DG- 004-2024
GUATEMALA, 31DE ENERO DE 2024

LA DIRECCION GENERAL DEL CONSEJO
NACIONAL DE ADOPCIONES

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en
los Articulos 17y 20 dela Ley de Adopciones,
Decreto 77-2007 del Congreso de la
Republica de Guatemala, y en los Articulos
15y 17 literales a) y h) del Reglamento de la
Leyde Adopciones,del Acuerdo Gubernativo
182-2010 de la Presidencia de la Republica
de Guatemala el Consejo Nacional de
Adopciones es una entidad auténoma, de
derecho publico, con personalidad juridica,
patrimonio propio y plena capacidad para
contraer obligaciones. El Director General
es el jefe administrativo y representante
legal de la institucion, responsable de su
buen funcionamiento.

CONSIDERANDO

Que el Reglamento Interno de Trabajoy
Gestion del Recurso Humano del Consejo
Nacionalde Adopciones,aprobadomediante
Acuerdo numero CNA-CD-004-2020 del
Consejo Directivo del Consejo Nacional de
Adopciones, en los articulos 1y 6 contiene
disposiciones queregulanlarelacionlaboral
entre el Consejo Nacional de Adopciones
y sus trabajadores, asi como también
instituye como Autoridad Nominadora al
Director General para que pueda nombrar
a los trabajadores del Consejo Nacional
de Adopciones.
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CONSIDERANDO

Que el Articulo 12 del Acuerdo ntimero
CNA-CD-004-2020 del Consejo Directivo
del Consejo Nacional de Adopciones,
Reglamento Interno de Trabajo y Gestién
del Recurso Humano del Consejo Nacional
de Adopciones, clasifica el puesto de
Subdirector General dentro de los puestos
exentos y del servicio sin oposicion,
asi mismo, el puesto de SUBDIRECTOR
GENERAL con ubicacién funcional
en la SUBDIRECCION GENERAL se
encuentra vacante.

POR TANTO

Con base en los considerando y con
fundamento en lo establecido en los
Articulos 17 y 20 del Decreto 77-2007 del
Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Adopciones; de las funciones que le
confieren los Articulos 15 y 17 literales a) y
h) del Acuerdo Gubernativo 182-2010 de la
Presidencia de la Republica de Guatemala,
Reglamento de la Ley de Adopciones; y de
lo establecido en los Articulos 1, 6, 8, 12
numerales 1) y 2), 15, 16, 19, 22, 23, 39, 40,
44, 46, 56, 57,59 y 60 del Acuerdo numero
CNA-CD-004-2020, del Consejo Directivo
del Consejo Nacional de Adopciones,
Reglamento Interno de Trabajo y Gestion
del Recurso Humano del Consejo Nacional
de Adopciones.

ACUERDA

ARTICULO 1. Nombrar por Ascenso, dentro
del servicio sin oposicion a la Licenciada
ESMERALDA GUADALUPE TINTI ESQUIT,
para ocupar el puesto de SUBDIRECTOR
GENERAL, con ubicacién funcional en la
SUBDIRECCION GENERAL del Consejo
Nacional de Adopciones, devengando un
salario mensual de diecisiete mil quetzales
(Q.17,000.00) con cargo a la partida
presupuestaria nimero 2024-11140067-

155

01-00-000-001-000-011-0101-11-03-10-
01-0007, 0la que en el futuro corresponda;
mas Bonificacion Profesional de trecientos
setenta y cinco quetzales (Q.375.00) con
cargo a la partida presupuestaria numero
2024-11140067-01-00-000-001-000-
014-0101-11-03-10-01-0007, Bonificacion
Incentivo de doscientos cincuenta quetzales
(Q.250.00), Bono de Responsabilidad
de dos mil quetzales (Q.2,000.00) con
cargo a la partida presupuestaria numero
2024-11140067-01-00-000-001-000-
015-0101-11-03-10-01-0007 y Gastos de
Representaciéon de un mil quinientos
quetzales exactos (Q.1,500.00) con cargo a
la partida presupuestaria nimero 2024-
11140067-01-00-000-001-000-063-0101-
11-03-10-01-0007.

ARTICULO 2. Se instruye a la Unidades
de Recursos Humanos y a la Unidad de
Auditoria Interna del Consejo Nacional
de Adopciones, dar acompanamiento en
la entrega de toda la documentacién e
insumos que correspondan al puesto de
SUBDIRECTOR GENERAL a la Licenciada
ESMERALDA GUADALUPE TINTI ESQUIT
dejando constancia por escrito de esta
actuacién administrativaen ellibrode Actas
de la Subdireccion General, autorizado por
la Contraloria General de Cuentas, de, igual
manera mobiliario, equipo y otros que se
le deban asignar para el cumplimiento
de sus funciones de conformidad con las
leyes vigentes

ARTICULO 3. EI presente acuerdo surte
efectos a partir del 01 de febrero de 2024.

ARTICULO 4. Notifiquese a la Licenciada
ESMERALDA GUADALUPE TINTI ESQUIT,
Subdireccion General y a las Unidades
de Administracion Financiera, Recursos
Humanos, Asesoria Juridica, Registro y
Auditoria Interna del Consejo Nacional
de Adopciones.
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Lic. Antonio Rafael Campos Olivero
Director General

Consejo Nacional de Adopciones
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4. Acuerdo No. CNA-
CD-007-2024 del Consejo
Directivo del Consejo
Nacional de Adopciones

ACUERDO No. CNA-CD-007-2024
GUATEMALA, 06 DE AGOSTO DE 2024

EL CONSE]O DIRECTIVO DEL CONSE]JO
NACIONAL DE ADOPCIONES

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en
el Articulo nimero 17 del Decreto niimero
77-2007 del Congreso de la Republica, Ley
de Adopciones, el Consejo Nacional de
Adopciones es una entidad auténoma, de
derecho publico, con personalidad juridica,
patrimonio propio y plena capacidad
para contraer obligaciones, asimismo, de
acuerdo a lo establecido con el Articulo
numero 21 del referido Decreto, es facultad
del Consejo Directivo del Consejo Nacional
de Adopciones nombrar al Director General
del Consejo Nacional de Adopciones, dentro
de los candidatos al concurso publico de
meéritos, el cual durara en funciones un
periodo de tres anos, pudiendo ejercer tal
cargo Unicamente por un periodo.

CONSIDERANDO

Que es facultad del Consejo Directivo
nombrar al Director General del Consejo
Nacional de Adopciones y como maxima
autoridad de este, decidir sobre suremocion
si fuera el caso, para lo cual emitira las
disposiciones pertinentes; y que en sesion
ordinaria del Consejo Directivo llevada a
caboelseisde agostode dosmil veinticuatro,
cuyas incidencias quedaron plasmadas en
el Acta CNA-CD-045-2024 de fecha 06 de
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agosto de 2024, el Consejo Directivo del
Consejo Nacional de Adopciones conforme
lo resuelto luego de ser sometido a la
votacion correspondiente.

CONSIDERANDO

Que, con base a lo resuelto, instruyo6 a la
Unidad de Recursos Humanos realizar las
gestionesadministrativas correspondientes
con motivo de la remocién y efectos del
Licenciado ANTONIO RAFAEL CAMPOS
OLIVERO, DIRECTOR GENERAL a partir de
su notificacion.

POR TANTO

De conformidad con lo establecido en
los Articulos 17 y 21 del Decreto 77-2007
del Congreso de la Republica. Ley de
Adopciones, y de las funciones que le
confiere el Articulo 11 literal h) y 19 literal
a) del Acuerdo Gubernativo 182-2010,
Reglamento de la Ley de Adopciones.

ACUERDA

ARTICULO 1. Remover del cargo de
Director General al Licenciado ANTONIO
RAFAEL CAMPOS OLIVERO, con ubicacién
funcional en la DIRECCION GENERAL del
Consejo Nacional de Adopciones a partir
de la notificacion del presente Acuerdo del
Consejo Directivo.

ARTICULO 2. Designar a la Licenciada
ESMERALDA GUADALUPE TINTI ESQUIT,
en su calidad de Subdirector General del
Consejo Nacional de Adopciones, para
desempenar temporalmente las funciones
del cargo de Director General, a partir de su
notificacion, en tanto se nombre al titular.

ARTICULO 3. El Licenciado ANTONIO
RAFAELCAMPOSOLIVERO, debera entregar
formalmente a la Licenciada Esmeralda
Guadalupe Tinti Esquit, Subdirectora
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Generaldel ConsejoNacionalde Adopciones,
toda la documentacién a su cargo. De esta
ultima actuacion administrativa, debera
dejarse constancia por escrito en el libro de
Actasdela Subdireccion General autorizado
por la Contraloria General de Cuentas,
debiendo acompanar este proceso la
Unidad de Auditoria Interna y Asesoria
Juridica.

ARTICULO 4. Se instruye a la Unidad de
Registro realizar copia de respaldo de
la informacién electrénica al equipo de
computo que fue asignado al Licenciado
ANTONIO RAFAEL CAMPOS OLIVERO.

ARTICULO 5. El Licenciado ANTONIO
RAFAELCAMPOSOLIVERO, deberaentregar
al Encargado de Inventarios y Almacén de
la Unidad de Administraciéon Financiera, el
mobiliarioy equipo quele fue asignado para
el desarrollo de sus actividades.

ARTICULO 6. El presente acuerdo surte
efectosapartirde sunotificacion, quedando
laUnidad de Recursos Humanos encargada
de realizar el acta de entrega del puesto y
las acciones administrativas de personal
correspondientes, de conformidad con las
leyes aplicables vigentes.

ARTICULO 7. Notifiquese al Licenciado
ANTONIO RAFAEL CAMPOS OLIVERO,
Subdireccién General, Coordinacién del
Equipo Multidisciplinario y a las Unidades
de: Recursos Humanos, Administracion
Financiera, Asesoria Juridica, Registro y
Auditoria Interna del Consejo Nacional de
Adopciones.

Lic. Eddy Giovanni Orellana Donis
Miembro Titular
Por la Corte Suprema de Justicia

Presidente del Consejo Directivo
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Licda. Carmen Abelina Gularte Estrada
Miembro Titular
Por la Secretaria de Bienestar Social

Vocal IT del Consejo Directivo

Licda. Aricel del Rosario Carballo Corado
Miembro Suplente
Por el Ministerio de Relaciones Exteriores

Directiva Suplente del Consejo Directivo
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5. Acta 002-2024 de la
Unidad de Recursos
Humanos del Consejo
Nacional de Adopciones

CONSE]JO NACIONAL DE ADOPCIONES
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
LIBRO DE ACTAS

Acta numero cero cero dos guion dos mil
veinticuatro (002-2024). En la ciudad de
Guatemala, el uno (01) de febrero del afio
dos mil veinticuatro (2024), siendolas ocho
horas con quince minutos (8:15), reunidos
en la Unidad de Recursos Humanos del
Consejo Nacional de Adopciones, ubicada
en la séptima (72.) avenida seis guion
sesenta y ocho (6-68) zona nueve (9), las
siguientes personas: Licenciado Antonio
Rafael Campos Olivero, Director General
del Consejo Nacional de Adopciones, la
Licenciada Esmeralda Guadalupe Tinti
Esquit, Licenciado Diego Alejandro Palacios
Segura, Coordinador de Recursos Humanos;
conlafinalidad de hacer constarlo siguiente:
PRIMERO: Se tiene a la vista el Acuerdo
No. CNA-DG-005-2024 de fecha treinta y
uno (31) de enero de dos mil veinticuatro
(2024), suscrito por el Director General del
Consejo Nacional de Adopciones, el cual en
su parte conducente acuerda: “ARTICULO 1:
Nombrar por ascenso, dentro del servicio
sin oposicion, a la Licenciada ESMERALDA
GUADALUPE TINTI ESQUIT, para ocupar el
puesto exento de SUBDIRECTOR GENERAL
por ascenso, con ubicacion funcional en
la SUBDIRECCION GENERAL del Consejo
Nacional de Adopciones, devengando un
salario mensual de diecisiete mil quetzales
exactos (Q17,000.00) con cargo a la partida
presupuestaria nimero 2024-11140067-01-
00-000-001-000-011-0101-11-03-10-01-
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0007, Bonificacion Profesional de trecientos
setenta y cinco quetzales (Q.375.00),
Bonificacion Incentivo de doscientos
cincuenta quetzales (Q250.00), Bono de
Responsabilidad de dos mil quetzales
(Q.2,000.00) y Gastos de Representacién de
un mil quinientos quetzales (Q.1,500.00) del
Presupuesto General de Ingresosy Egresos
del Consejo Nacional de Adopciones.”
SEGUNDO: Conbase en el punto primero de
la presente actala Licenciada ESMERALDA
GUADALUPE TINTI ESQUIT, toma posesion
del puesto de Subdirector General por
ascenso con ubicacién funcional en la
Subdireccion General del Consejo Nacional
de Adopciones, el uno (01) de febrero de
dos mil veinticuatro (2024). Asimismo, en
el referido Acuerdo en su articulo 2 indica
que la Unidad de Recursos Humanos y
la Unidad de Auditoria Interna, deberan
dar acompanamiento en la entrega de
toda la documentacién e insumos que
correspondan al puesto de Subdirector
General a la Licenciada ESMERALDA
GUADALUPE TINTI ESQUIT dejando
constancia por escrito de esta actuacion
administrativa en el libro de Actas de la
Unidad de Recursos Humanos autorizado
por la Contraloria General de Cuentas,
de igual manera mobiliario, equipo y
otros que se le deban asignar para el
cumplimiento de sus funciones. TERCERO:
El Licenciado Antonio Rafael Campos
Olivero, Director General del Consejo
Nacional de Adopciones, previo Juramento
de Fidelidad a la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala por la persona
nombrada, procede a dar posesioén a la
Licenciada ESMERALDA GUADALUPE TINTI
ESQUIT, del puesto relacionado en el punto
anterior, a partir del uno (01) de febrero de
dos mil veinticuatro (2024). CUARTO: EL
Licenciado Diego Alejandro Palacios Segura
declaravacante el puestode Coordinadorde
la Unidad de Administracion Financiera y
deja constancia que de conformidad como
lo establece la Resolucion de Direccién
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namero CNA-DG-008- 2024 de fecha 31
de enero de 2024, se designa al Licenciado
Jose Pedro Montenegro Santos, para
cubrir las funciones de la Coordinacion
de Administracién Financiera en caracter
temporal, porlo que solicita ala Licenciada
Esmeralda Guadalupe Tinti Esquit, que
pueda entregar toda la documentacion y
equipo su cargo, al Licenciado Montenegro
Santos. Se finaliza la presente, quince
minutos mas tarde, en el mismo lugar
y fecha de su inicio, la cual después de
ser leida, ratifica y aceptada firman las
personas, que en ella intervienen. TESTADO:
005. Omitase. Entre lineas: 004. Léase.

Lic. Antonio Rafael Campos Olivero
Director General

Consejo Nacional de Adopciones

Lic. Diego Alejandro Palacios Segura
Coordinador de Recursos Humanos

Unidad de Recursos Humanos

Licda. Esmeralda Guadalupe Tinti Esquit

Subdirector General
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6. Circular 9-2020 Camara Civil

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CAMARA CIVIL
CIRCULAR NO. 9-2020

A: Senores (as) Jueces (zas): Juzgados de Primera Instancia de Familia de toda la
Republica.

De: M.A.Manuel Duarte Barrera, Magistrado Vocal XIII Presidente de Camara Civil
Corte Suprema de Justicia

Asunto: Solicitud del Consejo Nacional de Adopciones, en expedientes de homologaciéon
de adopcioén nacional.

Fecha: Guatemala, 23 de noviembre 2020.

De manera atenta me dirijo a Ustedes, a efecto de hacer de su conocimiento para lo que
tengan a bien considerar, el oficio adjunto suscrito por el Director General del Consejo
Nacional de Adopciones, mediante el cual requiere que el cobro de las certificaciones de
los autos de homologacién efectuadas por el referido Consejo sea exonerado.

Sin otro particular, cordialmente,

M.A. Manuel Duarte Barrera
Magistrado Vocal XIII

Presidente de Camara Civil
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